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Domus Social, EM ~ CMPH - Domus Social - Empresa de Habitagdo e Manutengdo do Municipio do Porto, EM
CA - Conselho de Administragdo da CMPH - Domus Social - Empresa de Habitagdo e Manutengio do Municipio do Porto, EM
DAF - Dire¢ao Administrativa e Financeira

DGPH -~ Dire¢do de Gestio do Parque Habitacional

DP - Diregdo de Produgio

GAF - Gestao Administrativa e Fiscalizagdo

GCI - Gabinete de Comunicacio e Imagem

GC - Gestio de Condominios

GCPA - Gabinete de Contratagdo PUblica e Aprovisionamento

GEP - Gabinete de Estudos e Planeamento

GF - Gestio da Fiscalizagio

GIM - Gabinete do Inquilino Municipal

GJ - Gabinete Juridico

GM - Gestdo da Manutencio

GO - Gestdo das Ocupacdes

GP - Gestao de Projeto

GQGD -Gabinete da Qualidade e Gestio Docurnental

GSl - Gabinete dos Sistemas de Informagao

CMP - Camara Municipal do Porto

MP ~ Municipio do Porto

DMCC - Diregdo Municipal da Cultura e Ciéncia

DMFP - Diregio Municipal de Finangas e Patriménio

DMPCASU - Dire¢do Municipal de Protegdo Civil, Ambiente e Servigos Urbanos
DMU - Dire¢ao Municipal de Urbanismo

DME - Departamento Municipal de Educagido

DMF - Departamento Municipal de Fiscalizagdo

DMPC - Departamento Municipal de Protegio Civil

DMFOP - Divisdo Municipal de Fiscalizagdo de Obras Particulares

DMFSSE - Divisdo Municipal de Fiscalizac3o, de Seguranga e Salubridade de Edificagdes

AdP, EM - Aguas do Porto, EM
CRUARB-CH - Cormissariado para a Renovac3o da Area Ribeira-Barredo - Centro Histérico
FDZHP - Fundagio para o Desenvolvimento da Zona Histérica do Porto

CDSSP - Centro Distrital da Seguranga Social do Porto

DG - Departamento de Geografia

DEC - Departamento de Engenharia Civil

FEUP - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
FLUP - Faculdade de Letras da Universidade do Porto
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IC ~ Instituto da Construgao

IHRU - Instituto da Habitagso e Reabilitagdo Urbana
IPSS - Instituigdes Particulares de Solidariedade Social
TC - Tribunal de Contas

UA - Universidade de Aveiro

AVAC - Aquecimento, Ventilagio e Ar Condicionado
Bl - Business Intelligence

GISA - Gest3o Integrada de Sistemas de Arquivo

GE - Gestores de Entrada

IGP - Instrumentos de Gestéo Previsional

LAT - Linha de Apoio Técnico

LAF - Lista de Atribuicio de Fogos

LDFD - Lista Didria de Fogos Disponiveis

PMP - Planos de Manutengio Preventiva

RA - Reabilitar para Arrendar

SADI - Sistermas Autométicos de Detegao de Incéndios

SADIR - Sistemas Autométicos de Detegio de Intrusio e Roubo

SIG ~ Sisterna de Informacdo Geogréfica
SGP - Sistema de Gestao de Processos

SGQ - Sisterna de Gestao de Qualidade
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1. INTRODUCAO

A Lei n° 50/2012, de 31 de agosto, aprovou o novo regime juridico da atividade empresarial local e das
participagdes locais, constituindo a disciplina legal das empresas municipais, agora denominadas de
empresas locais. A luz do novo enquadramento legal, a Domus Social, EM é uma empresa local,
integralmente detida pelo Municipio do Porto (MP) que, de acordo com os seus Estatutos, tem como
propdsitos “(...) a promogdo do desenvolvimenté da cidade do Porto na drea da habitagdo, a gestio do
Parque de Habitagdo Publica Municipal, a manutencdo e conservacdo de todo o patriménio imobilidrio,
equipamentos e infraestruturas municipais” bem como “a elaboragdo, desenvolvimento e implementacdo

de projetos na drea social”.

A atividade da empresa estd enquadrada por trés documentos contratuais subscritos com o Municipio do
Porto (MP), o Contrato Programa (CP), o Contrato de Manuten¢do de Equipamentos, Edificios e \
Infraestruturas (também designado por Contrato de Mandato - CM) e o Contrato de Reabilitacio de
Patriménio Imobilidrio Habitacional Municipal. O primeiro é o documento definidor do conjunto de
orientagdes de natureza estratégica e funcional. O segundo explicita as reas de interven¢io da empresa em
agbes de reabilitacdo dos edificios do Parque de Habitagdo Piblica Municipal e da manutencio e
conservagéo dos edificios do Parque Escolar Piblico Municipal e de Outros Edificios Piblicos Municipais
(incluem-se aqui e entre outros, os equipamentos administrativos/institucionais e culturais). Este contrato
estabelece, ainda, as dotages financeiras suportadas pelo MP para a execucio destas acdes. O Ultimo
documento define agdes de reabilitagdo do patriménio imobilidrio habitacional municipal localizado no
centro histdrico, parcialmente financiadas com meios financeiros que resultaram da liquidacdo final da

Fundag&o para o Desenvolvimento da Zona Histérica do Porto.

O CM foi, nos termos legais, submetido a visto do Tribunal de Contas (TC), concedido em 5 de marco.

Todas as atividades enquadradas no CM ficaram suspensas até a referida data de concessao de visto.

As receitas provenientes do arrendamento do Parque de Habitagio Publica Municipal constituem receitas
préprias da empresa e sdo integralmente afetas & cobertura financeira dos seus custos de funcionamento e a
toda a atividade de manutencdo preventiva e corretiva relacionada com os edificios daquele parque. A

gestdo da Domus Social, EM devera assegurar que o valor liquido da cobranca de rendas que ficam na sua
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disponibilidade & suficiente para desenvolver a atividade de gestio e manutencdo do parque habitacional e

suportar os custos da respetiva estrutura interna de funcionamento afeta a esta funcgdo.

Neste primeiro semestre, de acordo com a orientagdo politica do MP, a empresa prosseguiu o objetivo de
alargar o &mbito de intervengdo em habitacdo puUblica municipal. Concluiu o processo de transferéncia e
realojamento de familias na “llha” da Bela Vista e prossequiu o desenvolvimento (em diferentes graus de
maturidade) das intervengdes para reabilitagcdo das llhas municipais, em Bonjardim, 655, Pégo Negro, 351 e
Cortes e, por outro, a reabilitacdo e disponibilizacdo para arrendamento publico de habitacdes dispersas

pela cidade, particularmente no seu centro histérico.

A empresa, como previsto e em resultado da opgao estratégica do municipio, continuou as agdes de
recuperagao/manutencio de habitacdes dispersas pelo centro da cidade, afetas a atribuicdo em regime de
renda apoiada, melhorando a capacidade de resposta para a muita elevada procura de habitagdo por parte
dos agregados familiares carenciados, por um lado e, por outro, dando um contributo para o repovoamento
e revitalizacdo do centro da cidade contribuindo para a fixacdo de populacio na drea mais central da cidade.
Neste dmbito, foi iniciada no primeiro semestre parte significativa das empreitadas para a reabilitagdo de 17
edificios de habitacdo localizados no centro histérico da cidade, correspondendo a 57 fogos e 8
estabelecimentos comerciais. A reabilitacio de todos os restantes edificios deste conjunto sera iniciada

ainda no ano em curso.

Tém vindo a ser preparadas e executadas as empreitadas integradas no programa “Fieabilitar para Arrendar”,
cujos gastos sdo refaturados por igual valor ao MP. Através deste programa o MP acede a uma linha de
financiamento de longo prazo, de apoio a a¢des de reabilitagdo e com uma taxa de juro mais favoravel face
as condi¢des normais do mercado financeiro. Neste ambito, é de relevar, a execu¢do do programa de
financiamento “Reabilitar para Arrendar” quase na sua totalidade, restando somente a empreitada relativa a

reabilitacdo de Sdo Jodo de Deus para a sua conclus&o.

O nivel de execugdo orcamental relativo a toda a atividade de gestio e manuteng¢io do parque habitacional,
que integra todas as a¢des de manutengio preventiva e reativa foi, no semestre, de 26,3%, justificavel por os
primeiros meses do ano terem sido, fundamentalmente, de preparagio das agdes a desenvolver ao longo do

ano. Considerando o planeamento de todas essas acdes e os valores entretanto executados é previsivel que

Relatério sobre a informacao financeira e d
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o nivel de execucdo no final do ano se aproxime do previsto para o triénio 2018-2020 nos Instrumentos d

Gestao Previsional (IGP).

O valor das rendas é determinado de acordo com a legislagdo em vigor, em fungdo do rendimento dos
agregados familiares e do valor patrimonial tribuério dos iméveis. O valor das rendas cobradas no semestre

foi ligeiramente superior, em cerca de 10.000 €, ao previsto nos IGP 2018-20.

Relativamente a execucio orcamental das rubricas integradas no CM, na componente relativa a reabilitagcdo
do Parque de Habitacdo Publica Municipal, o nivel de execugdo é de 30,9%, inferior ao expectével face ao
periodo de tempo decorrido. Esta situagdo decorre de um tempo superior ao previsto para obtengdo do
visto do Tribunal de Contas em duas empreitadas e alguns atrasos pontuais na execugdo do cronograma
financeiro de algumas obras, particularmente em S. Jodo de Deus. No entanto, o conjunto de medidas
entretanto tomadas, nomeadamente a antecipacio de algumas das intervengdes, é possivel, tendo em
conta esse facto e inerente reajustamento do planeamento global da atividade da empresa nas agoes
enquadradas no CM, perspetivar uma taxa de cumprimento do or¢camento em linha com o expectavel e

com o estabelecido nos IGP 2018/2020.

Destacamos neste semestre, a elaboracdo da proposta do Novo Regulamento de Gestdo do Parque
Habitacional. Esta proposta mantém, na generalidade, os principios de gestdo e faz a adaptagdo do
documento ao quadro legal atual. Constituiu, também, a oportunidade para a profunda reandlise do

documento e a introducéo de alguns reajustamentos determinados pela experiéncia do passado.

Na gestio de atribuicdo de fogos que constituem o Parque de Habitagdo Publica Municipal, a empresa tem
vindo a adequar a gestio as exigéncias de uma nova politica de habita¢io, garantindo a ocupagéo de fogos

em regime de arrendamento apoiado em obediéncia a critérios de legalidade, justica e equidade social.

Neste primeiro semestre a empresa atribuiu habitagdo a 122 agregados e o nUmero de agregados a aguardar

disponibilidade de habitac&o era, no final do semestre, de 1031 familias.

O incumprimento no pagamento de rendas mantém-se sensivelmente nos niveis dos Ultimos semestres,

sendo, a 30 de junho, a taxa média mensal de incumprimento de 3,72 % em valor e de 4,61 % em ndimero de

incumpridores.

Relatério sobre a informacao financeira e
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A diminuigdo da taxa de incumprimento de rendas estd diretamente relacionada com a metodologia de
controlo e monitorizagdo dos inquilinos devedores de renda, desenvolvida em 2018. Os devedores com
mais de 6 meses de renda em débito sdo periodicamente notificados para a reqularizacdo da situacdo
devedora, sdo efetuados atendimentos presenciais de esclarecimento da situacdo, assumem
presencialmente o compromisso de regularizagdo da divida que é permanentemente monitorizado e existe

um contacto constante entre a Domus Social e estes inquilinos para garantir a reqularizacao do débito.

O resultado positivo de 1 246 168,00€, apurado no primeiro semestre, é consequéncia direta da baixa taxa
de execugdo (26,3%) da componente de atividade de gestdo e manutencio de parque habitacional,
financeiramente suportada pelas receitas de rendas. Como ja foi explicado, a previsdo em alta do nivel de
execucao desta componente de atividade, por intermédio da execucdo do planeamento das acdes de

manutenc¢do preventiva e corretiva, permitira dissipar este resultado positivo no 2° semestre.

Refira-se que a empresa tem aumentado os niveis de controlo de interno e relevando os processos de
melhoria continua através da instituicdo de procedimentos que tornem a gestdo mais eficiente e eficaz.
Neste sentido decorre o processo de desenvolvimento e implementagio de novas ferramentas informaticas
para substituicdo das atuais, particularmente no dmbito da gestio do cadastro, da manutengio de edificios e

equipamentos e na gestio de inquilinos.

Ainda deste ponto vista, recorde-se que a empresa se encontra certificada de acordo com a NP EN SO

9001:2008, atribuido pela Associagdo Portuguesa de Certificagdo (APCER), desde 2009.

Releva-se ainda a certificagdo no ambito da Gestdo da Qualidade (transicdo NP EN ISO 9001:2015), da
Gestdo do Ambiente (concessdo NP EN 1SO 14001:2015) e da Gestdo de Saude e Sequranga no Trabalho

(concessdo OSHSA 18001), concedida pela entidade certificadora neste primeiro semestre.

O Sistema de Gestdo Integrado de Qualidade, Ambiente e da Seguranca e Satde no Trabalho, contribuira
decisivamente para uma atuac3o sustentdvel da empresa, observando em permanéncia a qualidade dos
servicos pUblicos prestados, a minimizacdo dos impactes ambientais, a prevencio da sinistralidade laboral e
das doencas laborais, a valorizacdo e melhoria das condi¢cdes de vida das pessoas, bem como a qualidade

dos processos de comunicacdo com as partes interessadas.
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Na drea das politicas pUblicas de habitacdo a empresa tem vindo a dar particular atengéo a iniciativa do
governo que conduziu & publicagio do documento intitulado Nova Geragdo de Politicas de Habitagdo
(Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 50-A/2018, de 2 de maio), que aprova o sentido estrategico,

objetivos e instrumentos de atuacio para a implementag¢ao dessa politica.

O segundo semestre caracterizar-se-4 pelo continuado empenhamento de toda a estrutura da empresa no
cumprimento dos objetivos definidos e comprometidos com o MP, com outras entidades bem como, e

particularmente, com os inquilinos municipais.

Nos termos da alinea h) do artigo 19.° dos Estatutos da Empresa e da alinea h) do artigo 25.° da Lei n.°
50/2012, de 31 de agosto, a fiscalizacdo da sua atividade social compete a um Fiscal Unico, que podera ser
um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas, que deverd remeter
semestralmente ao érgdo executivo do municipio a informacéo sobre a situagao econdmica e financeira da

empresa local.

Por outro lado, em conformidade com o prescrito nas alineas d) a f) do artigo 42.° da mesma lei, a Empresa
deve facultar ao érgdo executivo do MP, designadamente, documentos de prestagdo anual de contas,
relatérios trimestrais de execucdo orcamental, assim como quaisquer outras informagdes e documentos
solicitados, com vista a asseqgurar a boa gestdo e o acompanhamento da evolugdo da situacdo econdmica e

financeira.

Adicionalmente, nos termos da alinea i) do n.° 1 do art.© 44.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
os relatdrios trimestrais de execucdo orcamental devem ser acompanhados dos relatérios do érgio de

fiscalizacdo.

Nesse sentido, esta empresa local preparou o presente relatério semestral, o qual foi objeto de andlise por

parte do Fiscal Unico.

As demonstracdes financeiras semestrais da Domus Social, EM foram preparadas de acordo com o
referencial contabilistico nacional, constituido pelo Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), e

integrando as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro e as Normas Interpretativas.

Relatério sobre a informacgéao financeira ede
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2. ATIVIDADES MAIS RELEVANTES DESENVOLVIDAS PE
EMPRESA

A - DIREGAO DE GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

A Direcdo de Gestdo do Parque Habitacional (DGPH) tem como missdo assequrar a gestdo rigorosa e
transparente das matérias relacionadas com a ocupagdo dos fogos de habitagdo publica municipal e,

também, de espacos ndo habitacionais integrados nos bairros de habitagdo social da cidade.

"No parque habitacional residem atualmente cerca de 13.000 agregados familiares, que a DGPH acompanha

de forma participativa e permanente.

Através do presente relatério de atividades, pretende-se, de forma sistematizada, elencar as principais
atividades da DGPH ao longo do primeiro semestre de 2018 procurando apresentar dados comparativos e

demonstrativos da evolucdo dessa mesma atividade.

Destacamos ainda neste semestre, a elaboracdo da proposta do Novo Regulamento de Gest3o do Parque
Habitacional, documento que preconiza a continvidade nas solucdes de gestio mas que estd revisto,

adaptado e revitalizado, em conformidade com a alteragdo do quadro legal.

ATUALIZACAO DE DADOS DOS AGREGADOS RESIDENTES EM HABITACAO PUBLICA
MUNICIPAL

A Domus Social, no decurso do primeiro semestre de 2018, promoveu a atualizacdo de informagdes sobre
3.790 agregados, distribuidos por 21 bairros, relativas a rendimentos e composicdo dos agregados
familiares. O objetivo deste processo visa, ndo sd, a atualizagdo da caraterizagdo socio demografica dos
residentes em habitagao social e respetivo calculo da renda apoiada, mas também, servir de instrumento de

otimizacéo de gestdo tendo em vista a implementagdo de medidas ajustadas & realidade.

Este processo tem vindo a ser otimizado, disponibilizando-se aos arrendatarios o acesso a uma plataforma

eletrénica para submissdo dos processos e uma permanente articulagdo com as juntas de Freguesia que

Relatério sobre a informacgio financeira e de
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igualmente colaboram na recolha e registo da informacgdo. Temos vindo assim a implementar uma maior
rapidez na entrega da documentagdo, descentralizando os locais de entrega por recurso & plataforma
eletrénica, disponibilizando o acesso a ficha de caraterizagdo do agregado pré-preenchida e simplificando o

preenchimento através de campos objetivos.

Ressalva-se ainda o resultado da proficua articulacdo com a Autoridade Tributdria e Aduaneira na
disponibilizagdo de dados referentes aos rendimentos auferidos pelos agregados a considerar para efeitos
de atualizagcdo do processo habitacional e calculo de renda, dispensando assim os agregados que deram

autorizagdo para consulta da apresentacdo desses documentos.

Em sintese, e relativamente ao processo de atualizacio de dados de 2018:

N° de fogos Processos Agregados % comparéncia

7 analisados que ndo compareceram
2018 3.790 3.719 71 98,13%

O ajustamento do valor das rendas é um dos resultados finais deste processo de atualizagdo de dados com
maior impacto e visibilidade, quer na vida dos agregados residentes nas habitagées municipais, quer na
gestdo da Domus Social, que sé surtiré efeito no segundo semestre deste ano. Da andlise efetuada constata-
se que, a grande maioria dos agregados (69,85%) ndo sofreu variagdo no valor da renda cobrada ou esta
variagdo foi no sentido da sua redugdo. Apenas 30,15% dos agregados sofreram aumentos, sendo que

destes, apenas 13,84% foram aumentos superiores a 28,49€. Assim,

Aumentos de renda: i % de agregados familiares

Até 28,49€ 16,31%

Superiores a 28,49€ 13,84%
O,
Redugdes de renda 22,76%
Sem variac3o de renda 47,09%
RS DY -E:%If'w Relatorio sobre a informagéo financeira e de /
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CONCESSAO DE HABITACOES

No dmbito da gestdo do parque habitacional, a concessdo de habitagdes a agregados familiares que se

encontram em situacdo de grave caréncia econdmica, constitui uma das prioridades da DGPH.

As dindmicas implementadas ao nivel das medidas de politica habitacional no municipio visam promover a

coes3o social e minimizar as situagdes de pobreza e exclusdo social.

No decurso do 1° semestre de 2018 foram instruidas 569 candidaturas a habita¢do social, nUmero que

aumentou comparativamente com periodo homélogo de 2017 e 2016, respetivamente 417 e 454.

No mesmo periodo, do conjunto de candidaturas apresentadas, foram admitidas e integradas na Lista a
aguardar disponibilidade de fogo, 181 candidaturas. No mesmo periodo homdlogo de 2017 e 2016 foram

admitidas 137 e 155 candidaturas, respetivamente.

Conforme se pode verificar pela analise do grafico seguinte, no primeiro semestre de 2018 foram atribuidos

122 fogos a familias carenciadas que formalizaram candidatura a habitagdo social.

Distribui¢do das habitagdes atribuidas
180 168

160
140
120
100
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60
40
20

2016 (1° semestre) 2017 (1° semestre) 2018 (1° semestre)

TRANSFERENCIA DE AGREGADOS

No 1° semestre de 2018, instruiram pedido de transferéncia de habitagdo publica municipal, 143

familias. De acordo com a disponibilidade do parque habitacional, e considerando as necessidades e

e -= JP, ’ . s - . .
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particularidades dos agregados, foi possivel transferir 43 familias, sendo que: 49% das transferéncias
efetuadas reportam-se a situagdes de comprovada necessidade por questdes de doenca e 14% dizem
respeito a transferéncias realizadas por necessidade de obras de reabilitacdo nas fragdes ocupadas
pelos agregados. As restantes situagdes repartem-se entre transferéncias por adequagdo de tipologia

consideradas excecionais e outros realojamentos determinados superiormente.

Distribui¢do das transferéncias efetuadas
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PROJETO DE RECONVERSAO DO BAIRRO DE PEREIRO
O Bairro de Pereird é constituido por dois blocos (A e B), onde estio edificadas 64 habitagdes, de tipo 2 e 3.

Nesse sentido, e de forma a salvaguardar as condicées habitacionais da populagao residente, o Conselho de

Administracdo da Domus Social determinou a requalificagdo do Bairro de Pereiré em duas fases.

A 12 corresponde a reabilitacdo do bloco A, com a transferéncia proviséria dos seus residentes para as
habitacdes devolutas do bloco B; e numa 22 fase sera reabilitado o bloco B, mediante o realojamento dos

agregados para o bloco ja requalificado.

Assim, no 1° trimestre de 2018, foi realizado no local o levantamento das eventuais necessidades especiais

de mobilidade dos agregados residentes no bloco A e, até 10 de abril de 2018, concluidos os seus
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realojamentos provisérios, no bloco B do mesmo conjunto habitacional, num total de 14 movimentos

habitacionais, iniciando-se a 1.° fase de requalificagéo.

HABITACC)ES DEVOLUTAS E REABILITADAS
No 1° semestre de 2018 a DGPH remeteu 4 Direcio de Producio (DP) 244 habitagdes para requalificacio.

Em igual periodo, foram rececionadas 140 habita¢gdes requalificadas que integraram a Lista Didria de Fogos
Disponiveis (LDFD), localizadas em bairros sociais e 6 habitacdes em edificios do centro histérico. Essas

habita¢oes sdo maioritariamente localizadas no Cerco do Porto, nas Campinas e no Regado.

No quadro infra, apresentamos o resumo dos movimentos habitacionais efetuados no semestre.

Movimfanto'Hébftaciona‘l . 20 E_l-f’?ser_rrwestre_')
Atribuicdo Habitagdo 122
Transferéncias 43
Total 165

Finalmente, refira-se que ao longo deste semestre, foram analisados cerca de 644 pedidos instruidos no
Gabinete do Inquilino Municipal (GIM), que se repartem entre candidaturas a habitacio social, pedidos de

alteragdo de titularidade, de exclusdo de elementos, reinscricdo de elementos e de transferéncia, conforme

gréfico infra.

Reinscrigio
de elementos
Pedidos de habitagdo - 19%
. -arfalisados

-7 28%

Mudanga.de

Redides de

titularidade,
transfghéncia 2%

29%

Exclusdo de
Elementos
8%
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PROJETO CONDOMUS

O projeto ConDomus pretende aumentar a participagcdo dos moradores na gestdo dos espagos comuns,
garantindo a sua adequada utilizagdo, numa perspetiva coletiva, melhorando com isso a qualidade de vida
dos inquilinos municipais e, ac mesmo tempo, potenciando a conservacdo e manutencdo do parque

habitacional.

Este modelo de gestdo pressupde a nomeacido de gestores de entrada em mandatos bianuais, sendo por
isso imperativo que se dé continuidade ao servico nos bairros cujos mandatos se tenham iniciado em 2016

ouem 2017, e terminem no presente ano.
Inscrevem-se naquela condigio 28 bairros, que se distribuem por 754 entradas.

Paralelamente, e porque existem empreendimentos municipais cujas obras de reabilitagcdo ja terminaram, ou
estdo a terminar, como é o caso de Falcdo (blocos 1, 2, 5, 7 e 9), e Bom Pastor (blocos 7 e 10), as mesmas

foram igualmente consideradas para efeitos de implementacdo deste modelo de gestao.

Assim, e para o ano de 2018, foi delineado como obijetivo a concretizar, a (re) organizacdo de 775 entradas,

tendo-se intervindo no 1° semestre do ano, nos bairros que a seguir se identificam:

1.5 semestre 2018

. Entrad: .
Total entradas | niracas Gestores eleitos

Desenvolvimento/Implementacio Projeto organizadas

7 o uce 10 5 5

Mouteira 42 40 41
Carvalhido 18 17 17
Ferndo Magalhdes 28 23 23
Agrup. Hab. do Falcdo 22 21 21
Falcio 20 17 17

Santa Luzia (Blocos 10 a 31) 22 . 22 24
Lordelo 21 18 1a
Quteiro 34 29 na

Falcao (Implementac;éo) 14 14 12
Fonte da Moura _ 64 56 57
Francos 55 54 56
Pinheiro Torres 50 39 40
Cerco do Porto -~ Novo 11 11 11
Total 411 366 373

AR -2 41, . ) - .
,>4 B Relatério sobre a informacgao financeira e de

execugao orcamental em 30 de junho d



Porto. 111 5‘
Domus E —
Social n

(1]

Verifica-se que do total de entradas que foram alvo de intervengio (411 entradas), 366 ficaram organizag#s,
tendo sido eleitos 373 gestores (valor explicado pela nomeagio de mais de um gestor em algufnas

entradas).

A reorganizacdo do nimero de entradas nomeadas, teve por base a realizagdo de 422 reunibes, no periodo

em analise.

Depois de eleitos os gestores, hd todo um trabalho de acompanhamento que se realiza, tendo em vista
apoiar os gestores no exercicio das fungdes que lhes estdo acometidas, ao nivel da gestdo e administragio

das areas de uso coletivo.

OUTROS CONDOMINIOS

Ainda no que concerne a gestdo e administracdo dos espagos comuns, destaca-se o trabalho que se efetua
ao nivel do acompanhamento e apoio que é prestado as diferentes administracdes de condominio
constituidas em prédios que em tempos foram alienados pelo Municipio, mas onde ainda existem fracdes
municipais (habitacionais e/ou ndo habitacionais), designadamente em Santa Luzia, Central de Francos e

Bessa Leite.

Neste ambito, regista-se a participagdo em 14 reunides de Condominio durante o 1° semestre do ano de

2018, que se distribuiram pelos agrupamentos ja identificados.

FISCALIZACAO - ZONAS COMUNS

A drea da Gestdo de Condominios, é responsavel pela averiguacio e tratamento de todas as participacdes

relacionadas com o uso e fruicdo dos espacgos de utilizagio coletiva de todos os bairros municipais.

No primeiro semestre, esta area recebeu 285 processos deste tipo para averiguagéo. Discriminando o total
de processos trabalhados no semestre em andlise, verifica-se que, a 30 de junho de 2018, existiam 31 em
curso (com diligéncias a decorrer), e 254 que foram alvo de averiguacdo, de diligéncias posteriores, e

subsequentemente arquivados, cuja distribuicdo pode ser verificada na tabela sequinte.
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Sitvacdo Processual Processos em Curso Processos Terminados

Pedidos 1° semestre de 2018

GESTAO E ATRIBUICAO DE ESPACOS MUNICIPAIS COM FIM NAO HABITACIONAL
Cedéncia de espagos a instituigdes sem fins lucrativos

Regista-se, no semestre em andlise, 9 pedidos de cedéncia, por parte de entidades sem fins lucrativos.

Todos os processos foram objeto de andlise e tratamento, tendo-se concretizado a formalizagdo de 2

cedéncias, para os espacos e instituicdes que infra se identificam:

Identificacdo Entidades ‘ ‘Identiﬁcac;éo espacos cedidos

AEDS - Associacio de Educacdo e Desenvolvimento Social Lagarteiro, Bloco 10, Casa 97 - Cave

Iniciacdo Desportiva Estrelas de S. Roque da Lameira Eng.© Machado Vaz, Bloco 34, Traseiras - Cave

AVERIGUACOES

No &mbito da averiguacgdo e tratamento de todas as participacdes relacionadas com incumprimentos das
regras legais e regulamentares sobre as habitacdes sociais, e relativamente ao primeiro semestre de 2018,

foram registados 590 pedidos, os quais ja se encontram todos concluidos.

Comparativamente ao periodo homdlogo do ano anterior houve um acréscimo de 150 averiguages

realizadas.

Para o tratamento de cada um destes pedidos, foram efetuadas as respetivas averiguagdes locais, obtiveram-
se depoimentos e, sempre que necessario, realizaram-se diligéncias complementares (notificagdes,

adverténcias, convocatdrias para atendimento presencial, entre outras agdes).

Os processos de averiguacdo sdo classificados em fungdo do facto em causa, em nivel 1 (habitacdes
desocupadas e averiguagdes no dmbito de processos de resolugdo do arrendamento) e em nivel 2 (demais

incumprimentos contratuais: violagdo das regras de higiene, sossego e boa vizinhanga, permanéncias ndo
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autorizadas, realizacdo de obras ndo autorizadas, etc.). Relativamente ao primeiro semestre de 2018, ilustr

se na tabela seguinte, o nimero de pedidos de averiguagio registados para cada nivel de servigo:

Pedidos de Averiguagao

‘Nivel 1 " Nivel2

230 360
590

RENDAS
Durante o primeiro semestre do ano de 2018 foram registados 80 pedidos de reavaliagdo de renda.
Pedidos de Reavaliacdo de Renda

(comparacdo homologa)

~ Ano _N.°de pedidos
2016

2017
2018

O decréscimo dos pedidos de reavaliagio de renda estara relacionado com o facto de no primeiro semestre

de 2018 ter decorrido o processo de atualizagio de dados de inquilinos.

A alteracdo da situagao profissional dos arrendatarios ou seu agregado constitui motivo para a apresentacdo
destes pedidos, os quais s3o avaliados e produzem efeitos no prazo maximo de 15 dias Uteis contados a

partir da data do pedido.

Merece particular atencdo o controlo dos niveis de incumprimento no pagamento de rendas, n3o
permitindo a degradac¢do do bom nivel dos indicadores que se tém verificado. Os indicadores no final do

semestre eram os seguintes:

0
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Taxas médias de incumprimento de rendas

Taxas médias de incumprimento (1.° semestre)

Em ,ﬁﬂrﬁéro de incumpridores Em valor de inc(mﬁ'priﬁe_ﬁto
2016 4,80% 4,00%
2017 517% 4,19%
2018 4,61% 3,72%

A diminuigao da taxa de incumprimento de rendas esta diretamente relacionada com a metodologia de

controlo e monitorizagdo dos inquilinos devedores de renda, desenvolvida em 2018.

Os devedores com mais de 6 meses de renda em débito sdo periodicamente notificados para a
regularizacdo da situacdo devedora, sdo efetuados atendimentos presenciais de esclarecimento da
situacdo, assumem presencialmente o compromisso de reqularizagdo da divida que é
permanentemente monitorizado e existe um contacto constante entre a Domus Social e estes inquilinos

para garantir a reqularizacdo do débito.

PROCEDIMENTOS DE CESSACAO DE UTILIZACAO OU OUTROS QUE DETERMINEM
ACOES DE TOMADA DE POSSE

No particular dominio da gestio dos procedimentos administrativos de resolucdo do arrendamento apoiado,

no decurso primeiro semestre de 2018 foram recuperadas 33 habitacdes.

Habita¢des recuperadas (comparagdo homadloga)

Ntﬁmerq de"habitacées )

2017 25
2018 33

Acrescem as 10 habita¢des cujas chaves foram voluntariamente entregues e 12 habitacdes recuperadas

em virtude da caducidade do arrendamento apoiado por falecimento do respetivo arrendatario.

T -2 " s . . - « N
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No que respeita & instrucdo dos procedimentos de resolugio do arrendamento apoiado, no decurso

primeiro semestre de 2018, foram instruidos 28 procedimentos.

Processos Instruidos/Fundamento Processos Instruidos

28

12

10

Nio Uhilizacio da  Débiros Randa Incumprimento
Habitacdo Superiores 3 6 das Regras de
Meses Sossego © e/ou
Higiene

PORTO SOLIDARIO - FUNDO DE EMERGENCIA SOCIAL

O Fundo de Emergéncia Social - Porto Solidério, criado pelo Municipio do Porto, em 23 de outubro de
2014, constitui um modelo de apoio as pessoas e familias que atravessam graves dificuldades financeiras,

acentuadas por problemas como o desemprego e perda de prestagdes sociais.

Integrando trés eixos de apoio prioritario, este fundo de emergéncia, auxilia a vertente de apoio a habitagéo,

apoio e inclus3o dos cidaddos com deficiéncia e apoio a IPSS e instituicdes sem fins lucrativos.

O eixo de “Apoio & Habitacdo” destina-se a apoiar pessoas ou familias com dificuldades econdmicas e em
situacio de emergéncia habitacional grave, designadamente as que se encontrem a aguardar
disponibilidade de habitagdo social ou sem capacidade para assegurarem o pagamento da prestagao

bancéria ou da renda da morada de familia.

Dando continuidade as edicdes anteriores, o Municipio do Porto aprovou a afetagdo de 1.100.000€ (um

milhdo e cem mil euros) para a implementagio, neste primeiro semestre, da 52 edi¢cdo do Porto Solidario -
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Fundo de Emergéncia Social - Eixo de apoio & habitagdo. O periodo de candidaturas decorreu entre 7 e 11
de maio de 2018, tendo sido rececionadas 591 candidaturas, cuja andlise e decisio decorre durante o

segundo semestre.

PORTO. IMPORTA-SE

No 8mbito da candidatura - ABORDAGENS INTEGRADAS PARA A INCLUSAO ATIVA - uma das acdes
propostas pela Domus Social € a implementacdo de um projeto solidario de intervengio técnica e social

direta junto dos seus inquilinos mais idosos e em situagdo de isolamento.

O “Porto. Importa-se” pretende responder a um universo de mais de 2.000 pessoas, num processo
continvado, formador de uma rede alargada de parceiros e servicos de proximidade. Este projeto vai ao

encontro de cidad3os sozinhos com mais 70 anos e casais com mais de 75 anos.

No dmbito deste Projeto, foi celebrado um Protocolo de Cooperagdo com o Instituto Superior de Servigo
Social do Porto, e no decurso de 2018 sera elaborado um diagndstico/agédo de todos os idosos dos bairros
de habitacdo social com mais de 70 anos isolados ou os agregados compostos exclusivamente por idosos

com mais de 75 anos.

Ao longo deste semestre, foi avaliada a situagdo socio habitacional de cerca de 500 idosos alvo do projeto, e
destes, cerca de 30% foram sinalizados como situagio de risco, com necessidade de intervencio social

imediata.

Ainda neste semestre, destacamos a apresenta¢io do Projeto as instituicbes do concelho do Porto,
designadamente as Juntas de Freguesia e estruturas locais de solidariedade social, entidades que detém um

profundo conhecimento da realidade da populagéo visada nos bairros de habitagdo social da cidade.

GABINETE DO INQUILINO MUNICIPAL (GIM)

O GIM ¢é o front-office da empresa, e assequra a interligacdo entre os inquilinos municipais e diferentes

unidades organicas internas.

T ) - -E'__\:l', , . . - . .
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No primeiro semestre de 2018, foram efetuados 22.188 atendimentos presenciais, distribuidos pelos meses

da seqguinte forma:

5000 -
4500 4 4202
4000 4
3500 -
3000 -
2500 -
2000 -
1500 -
1000 -
500

Janeiro

4105

Fevereiro

Atendimentos GIM

4341

Marco

3192 3280

3068

Abril Maio Junho

Conforme se verifica pela andlise do grafico, no primeiro trimestre do ano, foram efetuados mais

atendimentos presenciais, em virtude de estar a decorrer o processo de atualizacdo de dados de agregados

familiares.

Atendimento telefénico

No que diz respeito ao atendimento telefénico, no primeiro semestre de 2018 foram efetuados 8.661

contactos telefénicos com o GIM, distribuidos da sequinte forma:

!

1
\’@xx>

N

i
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Andlise atendimento telefénico - inquilinos - 1° semestre 2018

“Média Més %  MédiaDia

Chamadas Recebidas " ' o 173117 10000 | 7869

Chamadas Atendidas 1443.50 83.38 65.61
Chamadas Dissuadidas (9h00-18h00) 0 0 0
Chamadas Dissuvadidas (18h00-9h00) 0 0 0
Chamadas Abandonadas - 5s 82.50 4.77 3.75
Chamadas Abandonadas - 15s 42.17 244 1.92
Chamadas Abandonadas - 30s 125.00 7122 5.68
Chamadas Abandonadas - 60s 24.00 1.39 1.09
Chamadas Abandonadas - *60s 163.67 9.45 7.44
Tempo médio de espera das chamadas atendidas 0:00:47 - -
Tempo médio de conversacio 0:03:03 -

N.° maximo de chamadas em simultdneo 8 - -

Programa “Casa Como Nova”

O Programa “Casa Como Nova”, suportado financeiramente pelos utilizadores e pela empresa, continua a
permitir aos nossos inquilinos melhorarem as condigdes de habitabilidade nas suas casas, através do acesso a
materiais (tintas, pavimentos e portas interiores), a precos cerca de 75% mais baixos do que o preco de
mercado, promovendo o refor¢co da atitude coletiva de preservacio de um patriménio que é de todos e, em

primeira linha, do préprio inquilino municipal. Dados do 1° semestre 2018:

Casa como Nova

/07N e - -

600 o memm o e e e - - -

500 - -- e - m e .

400 - mmmm oo = - c e - . .
300 S

200 .- - - e - - e — e

100 - -
0 _—

Portas Tintas Pavimento
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Destacamos ainda neste semestre o inicio da implementacdo do modelo Kaizen no GIM, modelo que sg
encontra em fase de planeamento estratégico. O processo continuard a desenvolver-se ao longo

segundo semestre, esperando-se melhorias ao nivel da eficicia e eficiéncia desta drea até ao final do an©.
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B - DIRECAO DE PRODUCAO

O objetivo base fixado nos IGP para a DP passa pela utilizacio racional e eficiente dos meios financeiros que
sdo colocados a disposicdo da empresa para as agdes de construcdo, reabilitacdo, manutencio e
conservacdo do patrimdnio edificado publico municipal. Desta forma, pretende-se asseqgurar uma gestio
adequada dos meios financeiros disponibilizados através de uma otimizagdo dos recursos com vista a

obtencdo de resultados que cumpram os requisitos de uma resposta rapida, eficaz e qualificada.

Assim, constituem objetivos da DP, nomeadamente:

o Reabilitar o “envelope” dos edificios do Parque de Habitagdo Publica Municipal assegurando o
cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas;

e Reabilitar ointerior das casas devolutas do Parque de Habitagdo PUblica Municipal;

e Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para a Renovag¢do Urbana da Area de
Ribeira/ Barredo (ex - CRUARB-CH) e da ex-Fundagdo para o Desenvolvimento da Zona Histdrica
do Porto (ex - FDZHP);

e Asseqgurar de forma eficaz e eficiente e com a qualidade adequada, a resposta a todas as
solicitacdes de acordo com os niveis de servico pré-estabelecidos aos edificios de Habitagdo
Publica Municipal e dos diversos Equipamentos PUblicos Municipais (administrativos/institucionais,
ensino, culturais);

e Assegurar o cumprimento rigoroso de todas as agbes de manutengdo preventiva e corretiva dos
edificios de Habitacdo PuUblica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos Municipais
(administrativos/institucionais, ensino, culturais);

e Responder, em tempo e qualidade, as solicitacdes do Departamento Municipal de Protegao Civil

(DMPC) e do Departamento Municipal de Fiscalizagdo (DMF) da CMP.

Refira-se ainda que a funcio primordial da DP é a manutenc¢io e conservacio dos imdveis habitacionais e
ndo habitacionais sob sua gestio. Esse patrimonio é essencialmente formado por iméveis que englobam o
Parque de Habitagdo Puiblica Municipal, constituido por 565 edificios com 12.617 fogos, constituintes da
classica designagio de “bairros de habitagdo social”, acrescido de 260 edificios com 560 fogos relativos as

casas do Patrimdnio, do ex-CRUARB-CH e da ex-FDZHP, e por 111 edificios que constituem o Parque de
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Equipamentos Publicos Municipais. Este Gltimo parque contempla 49 edificios que constituem o Parque,
Escolar Publico Municipal (Jardins de Infancia e Escolas do Ensino Basico) e 62 edificios constituidds
essencialmente, por equipamentos de indole cultural e administrativa / institucional e que se encontram
classificados internamente como Outros Edificios Publicos Municipais.

A empresa tem em curso a elaboracdo de uma diversidade de projetos e empreitadas de reabilitacdo do

Parque de Habitagdo PUblica Municipal.

A DP é ainda responsavel pela manutenco de uma diversidade de equipamentos instalados nos edificios
atras referidos, nomeadamente por 149 equipamentos de elevacio e ascensores, por 2.431 extintores,
carretéis e sistemas de detecdo, por 61 sistemas de detecdo de intrusdo e roubo, por 87 sistemas de
bombagem, entre outros. A DP é também responsével pelos sistemas de Aquecimento, Ventilagio e Ar
Condicionado (AVAC) de 9 edificios do referido Parque Escolar Piblico Municipal e de 10 edificios

pertencentes ao grupo de Qutros Edificios Publicos Municipais.

EMERGENCIAS E PEQUENAS INTERVENCOES

Nas areas de Construgdo Civil e Eletromecénica, foram concluidas 7.362 intervencdes até final do 1°

semestre de 2018 assim distribuidas:

a) Portipo de edificio

Emergéncias e Pequenas Intervengdes

'I 1°© semestre de 2018 7
Edificios i

| neoms | e
Parque de Habitag&o Pdblica Municipal 5162 70,12%
 Parque Escolar Pblico Municipal 1336 18,15%
Qutros Edificios Pdblicos Municipais 864 11,73%
Total de intervengdes 7362 100,00%
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b) Portipo de operacio

Tipo de operacio

Coberturas 459 5,87%
Pavimentos / Paredes 880 11,26%
Carpintaria 359 4,59%
Serralharia 1868 23,89%
Vidros 11 0,14%
Sanc?a.mento/ Aguas 1056 13,51%
Pluviais

Abastecimento de dgua 1323 16,92%
Eletricidade 1299 16,61%
AVAC 31 0,40%
Gés 4 0,05%
TraPalhos F‘ontuais e 135 173%
Indiferenciados

Sem l}Jgar aintervencgdo 393 5,03%
de brigadas

Total de operagdes 7818 100,00%

c) Por niveis de servico

.Emergéncias e Pequenas Intervencdes (1° semestre 2018)

" Parque de Habitacso ' Qutros Edificios

Piblica Municipal  Pdblico'Municipal ___ Pdblicos Municipais

Porto.
Domus
Social

n°OT's (°/o) __:‘n._‘_’_ OTs (%) 1 neQOT’s (%)

Normal 587 61,99% 146 60,33% 162 80,20%
‘ : 100,00% ' 100,00% |

Emergéncia| 938 22,25% 57 5,21% 14 211% | 1009 | 16,90%

z  |Urgtncia 753 17,87% 34 | 32.36% 137 2070% | 1244 | 20,83%

G |Normal 2059 | 48,85% 674 | 61,61% 507 | 7659% | 3240 | 54,26%

Decorrente 465 11,03% 9 0,82% 4 0,60% 478 8,01%

' 100,00% ~100,00% 100,00% 100,00%

82 |emergincia| 20 2,11% 1 0.41% 2 0,99% 23 1,66%
<8 3

E£ |Urgencia 340 35,90% 95 39.26% 38 1881% | 473 34,00%
£

9~ 895 | 64,34%

100,00%
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Os niveis de servico das brigadas de intervencio s3o:

e 24 horas para a resolucgdo de situagdes de emergéncia;
e 15 dias Uteis para a resolucdo de situagdes de urgéncia;
e 30 dias Uteis para a resolucio de situagcdes consideradas normais;

e Assituagdes decorrentes carecem de planeamento para a sua resolucéo.

‘Emergéncias e Pequenas’intervencdes

19 semestre 2017 . 19 sémestre 2018 " 2N128
Edificios ’ ’ .0
| NeOT's (% N°OTs (%) (%)
Parque de Habitacio Pdblica Municipal 4694 69,71% 5162 70,12% | 9,97%
Parque Escolar PUblico Municipal 1204 17,88% 1336 18,15% | 10,96%
Outros Edificios Pdblicos Municipais 836 12,41% 864 11,73% | 3,35%
Total de Intervengdes 6734 100,00% 7362 |100,00% ) 9,33%

v ~-Z JI ’ . . = e .
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Comparando com o periodo homélogo de 2017, verifica-se um acréscimo no ndmero de intervencdes em

aproximadamente 9,33%, motivado, essencialmente, pelo incremento no nimero de pedidos para os

edificios do Parque de Habitagdo Publica Municipal, que pode ser justificado pela passagem de varias

habitagdes outrora sob a gestio do Departamento do Patriménio da CMP para a gestdo da Domus Social. E

ainda, pelas anomalias verificadas nos equipamentos de aproveitamento da energia solar para aquecimento

de agua quente sanitaria (AQS) instaladas em diversos edificios do parque habitacional. Também se verifica

um aumento acentvado no nimero de pedidos para o Parque Escolar PGblico Municipal.

A repartigdo das intervengdes através dos graficos infra demonstra e sintetiza o acréscimo registado nas

solicitagdes efetuadas durante o periodo homdlogo (2018 versus 2017).

Emergéncias e Pequenas Intervengdes

6734

1° semestre 2017

12 semestre 2017

836; 12,41%

1204;
17,88%

4 694;
69,71%

= Parque de Habitagdo Publica Municipal
= Parque Escolar Publico Municipal

= Qutros Edificios Publicos Municipais

7362

1° semestre 2018

12 semestre 2018

864; 11,74%

1336;
18,15% >

5162;
70,12%
» Parque de Habitagdo Publica Municipal
= Parque Escolar Plblico Municipal

= Qutros Edificios Piblicos Municipais

Relatério sobre a informacdo financeira

execucio orcamental em 30 de jun 31



Porto. 1l

e |
OCia 1/
1

Para além destas intervencdes realizadas pela Gestdo das Brigadas de Intervencdo (GBI) a Domus Sg#fal
também tem outras componentes de intervencdo com alguma relevincia na atividade da empresa,
nomeadamente aquelas realizadas por motivos relacionados com a sequranca e satde de pessoas e bens.
Assim, e a pedido, quer do DMPC, quer do DMF, ¢é efetuado um apoio técnico aquelas estruturas municipais
com vista a reqularizacdo de situacdes que merecem uma intervengdo com caracter urgente, por parte da

entidade pUblica.

REABILITACAO DE EDIFiCIOS MUNICIPAIS

REABILITAGAO DO PARQUE DE HABITAGAO PUBLICA MUNICIPAL

Reabilitagdo do “Envelope” dos Edificios

A reabilitacio do “envelope” dos edificios (entendida como reabilitagdo profunda) compreende
resumidamente a reabilitagcdo das coberturas, fachadas e empenas, vios envidragados, areas de circulagdo
comum (caixas de escadas e galerias de distribuicgo de horizontal) bemn como as redes de infraestruturas

prediais.

No 1° semestre de 2018, foram concluidas as seguintes intervengdes, no total de 2.105.911,96€.
e Bom Pastor 10;

o Falcdo7e9.

Encontram-se em execuc3o as sequintes empreitadas:
e BomPastor(labe8a9);
¢ Carvalhido (G,He JaO);
e Cerco (Blocos 4,11, 12, 14, 15, 18, 23, 25, 27, 28 € 29);
e Falcdo (3, 4, 6 e 8 e Associagio Cultural e Desportiva);
¢ “llha” do Bonjardim, 655;
e Mouteira(5a9,11e12);

o) -2 I ;. . - . .
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e Pereird;
¢ S3o Jodo de Deus (Reabilitacdo - fase 1 e 2);
¢ USF de Ramalde;
o Viso(Blocos9aléeTorres1a4),
e Rua Azevedo de Albuguerque 70 e 76;
¢ Rua da Arménia/Miragaia;
¢ Rua dos Caldeireiros 64;
¢ RuadaReboleira 13;
® RuadaReboleira 42;
e Rua Infante D. Henrique 103 a 107.
O valor adjudicado para estas empreitadas é de 23.124.031,13€.

Encontram-se em fase de contratacio as sequintes empreitadas:
¢ Agrupamento do Falcéo;
e Carvalhido(AaF);
e Monte da Bela (Blocos 1a 7);
e Mouteira (Blocos 1 a4);
e RuaD. Hugo 8, 10;
¢ Ruade Cima do Muro, 18;
e Ruada Reboleira 29;
» Rua Tomas Gonzaga, 16/38;
e Ruade Tras 123.
O valor estimado para estas empreitadas é de 9.879.198,00€.

Encontram-se em elaboracdo os projetos de reabilitacdo/manutencao preventiva de:
e Agrupamento Rainha D. Leonor;
e Aldoar (Blocos1,2,3,5,7,9,11,13,15e 16)
e Bom Sucesso;
e Cercodo Porto (Blocos1a3,5a10, 16,17, 19, 20, 30 a 33);
e Falcdo (Blocos 10 a 15);

D TRAAL - -E=>", . . . - .
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e Ferndo Magalh3es;

¢ “llha” de Cortes;

e Pasteleira;

¢ Pégo Negro 351;

¢ Regado;

¢ Rua das Carvalheiras, 1563 a 163;

¢ Rua Comércio do Porto 135 a 139.

e de construcdo da:

¢ Maceda (16 fogos);

e de intervencio no espaco publico de:
e Bom Pastor/Vale Formoso;
e Cerco do Porto;

e Falcdo.

Reabilitagdo Interior de Casas Devolutas

Desde o inicio do ano foram langadas diversas empreitadas com vista a reabilitagdo de casas devolutas em
bairros sociais, tendo sido concluidas 140 habitagbes, mais 6 habitagdes do Patrimdnio, totalizando 146

habitactes remodeladas.

Em simultdneo estdo em execucgio 61 casas e em contratacdo de empreitada 59 habitagdes, que com as 146

ja entreques perfaz um total de 266 casas devolutas em tratamento em 2018.

No periodo homdlogo de 2017 foram concluidas 186 habitagbes, pelo que se verifica um decréscimo de

cerca de 25%.

o] -2 JI 7. . I - .
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186

200

140

150 “

100 -

1° Semestre 2017 19 Semestre 2018

No quadro sequinte, apresenta-se a distribuicdo por bairro das 140 casas devolutas reabilitadas.

Béirros 7 e Reabilitadas Bairros  IReabilitadas
Agra do Amial 2 llhéu 1
Agrup. Hab. da Pasteleira 4 Lagarteiro 2
Agrup. Hab. Rainha D. Leonor 1 Lordelo 4
Aldoar 4 Machado Vaz 2
Antas 1 Monte da Bela 1
Bom Pastor 1 Mouteira 6
Campinas 15 Quteiro 6
Carrical 6 Pasteleira 2
Carvalhido 6 Patriménio 6
Central de Francos 4 Pinheiro Torres 4
Cerco do Porto 14 Pio Xl 1
Condominhas 1 Ramalde 2
Contumil 3 Regado 12
Duque de Saldanha 2 Sao Roque da Lameira 5
Falcso 2 S&o Vicente de Paulo 1
Ferndo Magalhaes 1 Vale Formoso 1
Fonte da Moura 7 Viso 3
Francos 7 Total 140

No quadro seqguinte, apresenta- se a distribuicio das 6 Casas do Patrimdnio reabilitadas.

Relatdrio sobre a informagao financeir,
execucdo orcamental em 30 de jupto de 2018 | 35



Porto. K
Domus I ]

Social

Edificios T .Tipolo&jié s

Rua de Baixo, 27 R/C

Rua da Lada, 128

Rua Fonte Taurina, 74/76 - 1° Esq.

Rua Fonte Taurina, 74/76 - 2° Dto. .
Rua Fonte Taurina, 74/76 - 3° Esq.

Viela do Buraco, 18- 1°
Total

N N =] =] N| N

| = =] = =] =] =

Por tipologia, em bairros, foram reabilitados 30 T1, 53 T2, 45 T3 e 12 T4, cujo valor de execugdo foi de
1.018.638,47€, correspondendo a um custo médio de 7.276,99€ por casa reabilitada.

Obras de Adaptagdo das InstalagGes sanitarias para mobilidade condicionada
Até ao final do 1° semestre de 2018, foram executadas 43 adaptagdes de instalagcdes sanitarias no valor de
39.053,30€.

Em concurso encontram-se 3 empreitadas em varios bairros para 22 adaptagdes, correspondendo a um

valor de 21.801,93€.

Outras Intervengdes no Parque de Habitagdo PUblica Municipal

Foram concluidas, até ao final do 1° semestre de 2018, as seqguintes empreitadas, no valor total de

47.641,07€:

Locais Descri¢do da intervencéo

Dr.© Nuno Pinheiro Torres Construcgo de rampa de acesso — Bloco 5 - Casa 255

Obra de instalacdo de plataforma elevatéria de escadas no Bairro da Mouteira -

Mouteira Bloco 3 - Entrada 243 ~ Casa R/C

Regado Manutengéo preventiva das coberturas dos blocos 14 a 17

Relatério sobre a informacao financeira e de
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Encontram-se em execug¢do as sequintes empreitadas, correspondendo a um valor de 314.301,94€:

Bairros

Descricdo da intervencio

Campinas Manutengao preventiva das coberturas dos blocos 8 a 12
Regado Manutenc&o preventiva das coberturas dos blocos 1a9
Rua Cimo de Muro n.° 34 Obras de reparagio geral da cobertura

S. Jodo de Deus

Obras de instalagdo provisdria de rede de abastecimento de 4gua e rede de dquas
residuaisnaRualeé

Obras de instalagdo de rede elétrica e iluminagio publica provisérianaRuale 6

Encontram-se em concurso as seguintes empreitadas, com um valor estimado de 713.550,09 €:

Bairros

Agrupamento da Fontinha

- Descrigao da intervengéo

Obras de remodelacio de fachadas e adaptagdo de caixilharias dos edificios do
Bairro da Fontinha

Largo do Terreirinho, n.° 15

Obras de reparacio geral da cobertura

Quteiro

Manutengao preventiva das coberturas dos blocos AaN

Regado

Manutencio preventiva das coberturas dos blocos 12, 13, 18 e 23

Rua Fonte Taurina

Obras de reparagdo de cobertura, n.°62

Manutengéo preventiva das zonas comuns, n.° 62

Obras de reparagio de fachadas e infraestruturas coletivas, n.° 74/76

Travessa do Barredo, n.° 7

Obras de reparagio geral da cobertura

Vale Formoso

Obras de reparagdo geral de cobertura nos blocos 2, 3 e 4

Viela do Buraco

Obras de reparacio geral da cobertura

Relatério sobre a informagéo financeira
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REABILITACAO DO PARQUE ESCOLAR PUBLICO MUNICIPAL

No 1° semestre de 2018 executaram-se as sequintes intervencdes correspondendo a um valor global de

140.167,15€:

Escolas

. Descrigdo da intervencdo

Antas Obras de reparagio de pavimento desportivo

Constituigdo Obras de execugdo de antecdmara da sala de professores
Lomba Obras de reabilitagéo interior da ala nascente

Monte Aventino Obras de substituicao de caixilharias e pinturas das fachadas
Sol Obras de substituicdo de caixilharias no Espaco T~ EB Sol

Encontram-se em execu¢io as seguintes empreitadas, no valor de 54.864,40 €:

Escolas

Descricdo da intervencio

Miosétis

Obras de reparacdo de sala do JI

S. Nicolau

Obras de tratamento de infiltrages

Encontram-se em concurso as sequintes empreitadas, no valor de 65.148,29 €:

Escolas =

Agra do Amial

Descricao da intervencao

Obras de reparagéo da casa do porteiro

Antas Obras de beneficiagdo
Carlos Alberto Reparac3o da claraboia

Carlos Alberto -~ JI

Reabilitagdo e adaptagio de salas e instalagbes sanitarias do JI

atal

[Fore R
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REABILITAGAO DE OUTROS EDIFiCIOS PUBLICOS MUNICIPAIS

No 1° semestre de 2018, foi executada a sequinte empreitada de acordo com o programado pela Comissao

de Planeamento de Espacos (CPE) nos sequintes edificios, correspondendo a um valor global de 4.180,00€:

Lécais Descricdo da intervencdo

Patriménio Vedagio de terreno na Rua de Cervantes

Encontram-se em execucao as sequintes empreitadas, correspondendo a um valor de 122.56,50€:

Locais ] Descrigdo da intervengao

L e riin e mmtee L owas ——— - —

Edificio da Rua do Bolhso Obras de substituicao de teto do 1° piso e colocagio de tubos de condensados
nas fachadas

Elevador da Lada Obras de reabilitagio estrutural do elevador panoramico

Palacete Visconde Balsemao Obras de reabilitagdo parcial da cobertura

Encontram-se em concurso as sequintes empreitadas, correspondendo a um valor de 245.202,05 €:

Locais Descricio da intervencdo

CPCJ Remodelagso interior

Edificio da Protecéo Civil - Viela do Anjo Obras de instalagdo de chuveiro

Edificio dos Correios Colocacao de divisdrias na sala de reprografia
Edificio dos Pagos do Concelho — 6° Piso Obras de remodelacéo do espaco InvestPorto
Edificio Eugénio de Andrade Obras de manutencio e repara¢io da cobertura
Rua de Gondarém, n.°828 - 1.° Obras de beneficiagéo geral

Relatério sobre a informacéo financeira e
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Rua dos Mercadores, n.° 138/ 142 Colocacdo de gradeamento /
Rua Senhora das Dores, n.° 111 Reparagio de paredes devido ainfiltragdes
Teatro Campo Alegre Obras de beneficiagao

INTERVENCOES AO ABRIGO DA RUBRICA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

Até ao final do 1° semestre de 2018, foram executadas as sequintes empreitadas inseridas na rubrica de

solidariedade social, correspondendo a um valor global de 28.618,92€:

Locais y'Descricdo da'intervencdo

Associagdo Nova Aurora Obras de adaptacio parainstalagdes da ANARP

Loja Social do Bairro das Campinas Obras de reparagdo e beneficiacdo do espaco exterior da loja soc.xal no Bairro das

Campinas-Bloco24-cave . .

Encontram-se em execucio a sequinte empreitada, cujo valor é de 41.907,53 €:

Locais ) -7 Descricio daintervencdo

Centro Social do Barredo Obras de reabilitacdo de cobertura do edificio

Encontram-se em concurso a sequinte empreitada, cujo valor é de 37.447,38 €:

Descricdo da intervencao

Centro Infantil Nova Aurora Obras de reabilitacdo acustica da sala polivalente

(T —E I ’ . . - . .
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INTERVENGCOES AO ABRIGO DA RUBRICA AMBIENTE

Até ao final do 1° semestre de 2018, foram executadas as seguintes empreitadas, correspondendo a um

valor global de 108.548,5 €:

"Locais " Descrigdo da intervencao
Casa de Ponto da Marechal Ampliagdo da Casa de Ponto
Cemitério Agramonte Obras de substituicdo de caixilharias da sala de depésito

Obras de construcio de drenagem de dguas pluviais e passadi¢o para manutengdo dos

edificiosAeB

Parque da Cidade

Varias intervengdes ao abrigo da
Obras de reabilitacdo e certificagio dos equipamentos desportivos dos campos de jogos
rubrica da Manutengao de
do Municipio do Porto
Polidesportivos exteriores — Ringues

Encontra-se em concurso a sequinte empreitada, a que corresponde um valor de 5.000,00€:

Locais ’ Descrigdo da intervencao
de ponto de Montevideu /

Reabilitacdo geral
Gruta

REABILITACAO DE EDIFICIOS DE OUTROS CLIENTES

Na sequéncia de diversas solicitagdes e protocolos estabelecidos com algumas entidades externas a Domus

Social, EM realizou diversas intervencdes.

Assim, no que concerne a estas entidades, foram concluidas 42 intervengdes para o Departamento
Municipal de Protecdo Civil (DMPC) e 2 intervengdes para a Divisdo Municipal de Fiscalizagdo Ambiental e

Intervencao na Via Pdblica (DMFAIVP).

A%l
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MANUTENGAO PREVENTIVA

Durante o 1° semestre de 2018, estdo a ser implementados os Planos de Manutengdo Preventiva (PMP) de
eletromecénica e de coberturas para os 49 edificios do Parque Escolar PUblico Municipal e para 62 Outros
Edificios Publicos Municipais, sendo realizadas as agdes de manutengdo preventiva na totalidade dos

edificios.

Neste semestre, mantiveram-se as rotinas de inspecdo/manutengdo de diversos elementos fonte de
manutencdo, com destaque para os diversos equipamentos e instalacbes eletromecénicas existentes nos
edificios sob gestdo da Domus Social, EM, tais como AVAC, Elevadores, Geradores, Grupos pressurizacdo e

bombagem, Higienizacdo reservatdrios e Sequranca (Extintores, Bocas de Incéndio, SADI, SADIR e CCTV).

O Concurso Publico para a formacio do “Contrato Misto de Manutencio de Equipamentos de Seguranga -
Sistema Automético de Detecdo de Incéndio e Sinalizacdo (Sadi), Sistema Automético de Detecdo de
Intrusdo (SADIR) e CCTV em Edificios Municipais Do Porto”, encontra-se em fase de conclusdo, com a

elaboracdo da minuta de contrato.

O processo de levantamento do estado de conservagdo dos equipamentos hoteleiros das cozinhas dos
Parque Escolar Publico Municipal continua em curso. Tendo sido, numa primeira fase, detetada a
necessidade de reparagdo dos equipamentos de unidades de confecdo, em dezasseis escolas, e dado
seguimento a contratacdo desses trabalhos por ajuste direto. Posteriormente, sera necessaria a reparag¢éo de

equipamentos das unidades de distribuicao.

Em termos de manutencio preventiva de equipamentos (contratos de manutencdo), a Domus Social, EM

assegura os seguintes contratos de manutengao:

¢ = o ‘. . . g .
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Contratos de manutencio preventiva

"Equipamentos R Equipamentos

e Sistemas j (Quantidade) Despesa

" Parquede | Outros Edificios Esf‘m;(ffs para
Habitacdo Pdblicos
Publica Municipall Municipais

Parque Escolar

Tipo Quantidade

Puiblico Municipal

Avac 936 235 0 701 € 80.000,00
Elevadores 149 31 56 62 € 20.000,00
Geradores 9 1 1 7 € 3.924,00
Grupos pressurizagdo e bombagem 86 16 34 36 €11.900,01
Higienizagio reservatdrios 13 3 4 5 3.081,19€
Instalagdes elétricas e de ited 9 0 0 9 €20.175,06
Bocas deincéndio e
extintores 2.353 809 161 1383
CC1vV 3 0 0 3
Sequranga € 92.580,00
SADI 78 50 20 8
SADIR 61 51 0 10
Técnico responsavel exploragio
instalagdes elétricas 9 0 0 9 € 7.439,53

No 1° semestre de 2018 em relagdo a igual periodo de 2017 verificou-se um aumento de 39,55% nos custos
da manuteng3o corretiva efetuada ao abrigo dos contratos em vigor, por incorporagdo de equipamentos

que, anteriormente, ndo estavam sob gestdo da empresa:

s
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Contrato 1° semestre 2017 19 semestre 2018 Vanz:;ao
Elevadores 30247,60 € 4055734 € 34,08%
AVAC 5260,00€ 13057,78€ 148,25%
Grupos de 10539,14€ 10644,70€ 1,00%

Bombagem

Total 46 046,74 € 64 259,82 € 39,55%

Relativamente 4 manutencio corretiva fora dos contratos, até ao 2° trimestre de 2018, os custos associados

foram os sequintes:

Custo com Manutengdo Corretiva

Fora de contrato

1° semestre 2018

Elevadores 1734521 €
AVAC 8913,56 €
Sequranga 7563,52€
Total 3382229 €

LINHA DE APOIO TECNICO (LAT)

A Domus Social, EM disponibiliza uma Linha de Apoio Técnico (LAT) através de numero azul para pedidos

de manutencio e de obra solicitados pelos inquilinos e cujo atendimento é efetuado por técnicos habilitados

e experientes que esclarecem o inquilino sobre as suas dividas e encaminham internamente os seus

pedidos.

No quadro seguinte analisa-se o desempenho da LAT em fun¢édo do nimero de chamadas recebidas durante

o 1° semestre de 2018, onde se constata que a média didria de chamadas recebidas é de 57,23 com uma

percentagem de cerca de 81,40% de chamadas atendidas. A diferenga verificada entre o nUmero de

chamadas recebidas e o nimero de chamadas atendidas é obtida pelo total de chamadas dissuadidas e

abandonadas.
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Andlise da LAT durante o 1° semestre de 2018

Média/més % Média/dia

Chamadas Recebidas ! 1259,17 100,00 57,23
Chamadas Atendidas 1025,00 81,40 46,59
Chamadas Dissuadidas (17h30-9h00) 124,50 9,89 5,66
Chamadas Dissuadidas (3h00-17h30) 13,17 1,05 0,60
Chamadas Abandonadas - 5s 36,67 2,91 1,67
Chamadas Abandonadas - 15s 5,00 0,40 0,23
Chamadas Abandonadas - 30s 4,50 0,36 0,20
Chamadas Abandonadas - 60s i 14,50 1,15 0,66
Chamadas Abandonadas - #60s 36,17 2,87 1,64
Tempo médio de espera das chamadas atendidas 0:00:12

Tempo médio de conversagdo 0:03:48

N.° maximo de chamadas em simulténeo 4
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C - GABINETE DE ESTUDOS E PLANEAMENTO

No primeiro semestre de 2018 o Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) prosseguiu com a sua atividade
regular de assessoria ao Conselho de Administracdo (CA), bem como de apoio direto as diferentes direcdes

e adreas de coordenacdo da empresa.

O GEP ao longo do semestre desenvolveu uma série de atividades que importa agora realcar e que

reputamos como as mais representativas da sua area de competéncias.

Na drea das politicas publicas de habitagdo parece-nos pertinente destacar, desde logo, a andlise e
contribuicdo efetuadas ao longo do semestre sobre a Nova Geracdo de Politicas de Habitacdo. Com a
publicagcdo da Resolucdo do Conselho de Ministros n.© 50-A/2018, de 2 de maio - que aprova o sentido
estratégico, objetivos e instrumentos de atuagdo para uma Nova Geragéo de Politicas de Habitacdo - tém
vindo a ser publicados diversos diplomas que tém sido alvo de anélise cuidada e sistemética com vista a sua
interpretacdo, como sejam: Decreto-Lei n.© 29/2018; Resolugdo do Conselho de Ministros n.© 56/2018;
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 57/2018, Decreto-Lei n.° 37/2018; Portaria n.° 167/2018;
Declaragdo de Retificagéo n.© 25/2018.

No dmbito das politicas publicas de habitagéo, é de relevar, em segundo lugar, a execucio do programa de
financiamento “Reabilitar para Arrendar” quase na sua totalidade, restando somente a empreitada relativa a

reabilitacdo de Sdo Jodo de Deus para a conclusdo do programa.

Em terceiro lugar, teve continuvidade a abertura do espectro daquelas politicas pUblicas as intervencdes
menos “classicas” (entendendo por “classicas” as intervencdes nos bairros sociais) com a implementacio da
estratégia de intervengdo que resulta do documento produzido pelo Centro de Investigagdo do Territério,
Transportes e Ambiente (CITTA) da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)
denominado as “lfhas” do Porto - Programa Estratégico através do desenvolvimento (em diferentes graus de
maturidade) das intervengdes em Bonjardim 655, Pégo Negro 351 e “Cortes”. Na futura conducio das
politicas e estratégias de intervencéo para a cidade julgamos ser ainda de relevar a provisdo de habitagdo
numa area mais central da cidade, particularmente no centro histérico, que resultard da reabilitagdo de

edificios dispersos do patriménio do municipio (em curso).
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Sobre a tematica das “llhas”, refira-se que ainda em junho teve inicio a preparacio da “Sessdo Publica sobre
as “llhas” do Porto - Arquipélago”, sessdo que veio a ter lugar no Porto no dia 5 de julho (precedida de visita

a cinco “ilhas” no dia anterior), tendo a Domus Social, EM para o efeito colaborado com o MP.

Vem ainda sendo solicitado a este gabinete o particular acompanhamento de alguns projetos que a empresa
desenvolve. Desde os projetos de reabilitacdo das “llhas” — Bonjardim 655, Pégo Negro 351 e “Cortes” - a
projetos de reabilitacdo de intervencdes de caracter mais “classico” - Sdo Jodo de Deus (espaco publico) e
Cerco do Porto (edificios e espago publico) -, bem como projetos de construcdo nova, como sejam Eirinhas
e Maceda. A este acompanhamento acumula-se a andlise critica de projetos dirigida as solugdes de projeto,
de desenho e de materiais. Tratando-se de atividades da area do project management este trabalho é

efetuado em parceria com a drea de coordenagio de projetos da Direcdo de Produgio.

Ainda em estrita parceria com aquela Coordenacio, tem vindo a ser realizada a andlise dos “relatérios de
patologias” e respetivos “planos de manutencéo preventiva” de diversos edificios municipais, como sejam a
Casa do Infante (Arquivo Histérico Municipal do Porto), o Teatro Municipal do Campo Alegre, o Teatro

Municipal Rivoli, a Biblioteca Publica Municipal do Porto e o Palacete dos Viscondes de Balseméo.

Numa outra drea de atuacdo do gabinete, a da procura de fontes de financiamento, merece particular
destaque a aprovagio das candidaturas efetuadas as duas primeiras fases do Aviso n.° NORTE-04-2017-04
Reabilitacdo nos Bairros Sociais (Eficiéncia Energética) & qual se candidataram, na 1.2 Fase, Eng. Machado
Vaz, Ramalde, Santa Luzia, Falcdo, Bom Pastor, Sdo Jodo de Deus, Pereird, Monte da Bela e Bela Vista e, na
2.2 Fase, Eng. Machado Vaz e Bonjardim 655. Aguarda-se pelo resultado da candidatura efetuada a 3.2 Fase
(Carvalhido e Mouteira). O investimento elegivel aprovado nas duas candidaturas foi de cerca de €

7.500.000,00.

Foi ainda realizado um levantamento de potenciais candidaturas a efetvar até ao final do atual quadro
comunitario para 0 Gabinete de Gestdo de Fundos Comunitarios do Pelouro de Gestdo de Fundos

Comunitarios da CMP.

Por sua vez, no ambito das candidaturas efetuadas ao Programa do Quadro Comunitario de Investigacio &
Inovagdo Horizonte 2020 (H2020), orientado para o apoio & investigacdo através do cofinanciamento de
projetos de investigacéo, inovagdo e demonstragio, foi celebrado em Maio o Acordo de Subvencdo entre a

Executive Agency for Small and Medium-sized Enterprises (EASME), sob os poderes delegados pela
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Comissdo Europeia, e o Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra (CES UC) enquan

coordenador do consércio de beneficiarios (entre os quais a Domus Social, EM) do projecto URBINAT -
Healthy corridors as drivers of social housing neighbourhoods fo the co-creation of social, environmental and
marketable NBS.! Refira-se que o valor maximo de subvengio no dmbito deste projeto é de € 13.019.300,00,
estando destinado ao MP o valor maximo de € 1.097.295,00, e para a Domus Social, EM o valor maximo de
€ 133.981,75. A duracdo da agdo serd de 60 meses, com inicio no dia 1 de junho de 2018. O primeiro
encontro do grupo de parceiros e beneficidrios do projeto decorreu na Universidade de Coimbra nos dias
18 e 19 de junho, e teve continuidade no dia 20 de junho no Porto, no Viveiro Municipal, apds visita
conduzida pelo GEP aos bairros do Cerco do Porto, Falcdo e Lagarteiro (tidos como os principais locais para

aimplementacdo das solucdes preconizadas no &mbito dos “corredores saudaveis”).

Foi ainda formalizado a Domus Social, EM figurar como associado da Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto (FEUP) no consércio montado para fins da candidatura ao Programa de Cooperagao
INTERREG Atlantic Area 2014-2020 (FEDER), denominada Solar ENergy for the Sustainable development of
the ATlantic coast (SENSATe). O projeto SENSATe, tutelado pelo instituto de ensino de engenharia francés

CESI, foi submetido durante o més de junho.

Ainda no dmbito de trabalhos de cooperacdo e parceria encontra-se em desenvolvimento o projeto
denominado “Co-criacdo de solucdes territoriais ENergicamente eficientes de Eco-Renovacdo do habitat
residencial PATrimonial dos centros histéricos (ENERPAT) no dmbito do INTERREG Sudoe que se prevé
concluir em 30 de junho de 2019. Neste dmbito, é feita especial referéncia, pela sua importéncia e alcance, a
organizagdo do 1.° Simpésio Internacional ENERPAT “Co-criagdo de solugées territoriais ENergeticamente
eficientes de Eco-Renovacdo do habitat residencial PATrimonial dos centros histéricos do SUDOE

(ENERPAT)", que decorreu entre 22 e 23 de margo na Casa do Infante.

Refira-se particularmente o convite formulado pela Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional
do Norte (CCDRN) e o Centro de Engenharia e Desenvolvimento de Produto (CEiiA), através do seu
laboratdrio de investigacdo urbana “City Lab”, para participar, em 12 e 13 de junho, num encontro no &mbito
do Programa de Cooperagdo INTERREG Europe do projecto SOCIAL GREEN - Regional Policies Towards
Greening the Social Housing Sector realizado em Alba lulia, Roménia, em que a Domus Social, EM partilhou

a sua experiéncia com diferentes cidadés europeias e agéncias governamentais no dmbito dos processos de

1 Acrénimo de Nature Based Solutions traduzido como “solugBes baseadas na natureza”.
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reabilitagdo do edificado de habitagdo publica no Porto, nomeadamente nas suas componentes energéticas

e ambientais.

De referir, ainda, 0 acompanhamento do processo de preparagdo da edigio conjunta da Dafne Editora e da

Domus Social, EM sob o titulo “Sao Jodo de Deus” da autoria de Nuno Branddo Costa, André Cepeda, Pedro

Levy Bismarck e Sérgio Mah.

Por Ultimo, mencione-se o acompanhamento assiduo que desenvolve este gabinete as diferentes

solicitagdes que provém do meio académico na drea da investigacio e desenvolvimento. De relevar a visita

por parte de uma delegacéo de alunos de pés-graduacio da Bartlett School of Planning, University College

London (do curso MRes Interdisciplinary urban design) em conjunto com os Arquitectos sem Fronteiras

Portugal (ASFP), conduzida pela Domus Social, EM aos bairros de Lordelo do Ouro, Rainha D. Leonor,

Lagarteiro, Falcdo e Sdo Jodo de Deus, e que teve lugar no dia 6 de junho.
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D - GABINETE DE CONTRATAGAO PUBLICA E APROVISIONAMENTO

O Gabinete de Contratagdo Piblica e Aprovisionamento (GCPA) desencadeou, durante o 1.° semestre de
2018, um conjunto de procedimentos para a contratacdo de empreitadas de obras puUblicas, aquisi¢do de
servicos e locagdo ou aquisicdo de bens mdveis, dando cumprimento aos pedidos das diversas areas da

empresa.

Integrado no GCPA, o armazém de stocks da Domus Social, EM respondeu aos pedidos de materiais

efetuados essencialmente pela DP no &mbito da atuagdo da GBI.

Notas de Encomenda
No ambito da atuacdo do GCPA, no 1.° semestre de 2018 foram emitidas 2.294 notas de encomenda

referentes & aquisicio de materiais e & contratagio de servigos ao abrigo do regime simplificado.

Procedimentos de Contratagdo
No 1.° semestre de 2018 o GCPA promoveu 137 procedimentos para a contratacdo de empreitadas de
obras puUblicas, correspondendo a 47 ajustes diretos, 44 procedimentos por consulta prévia e 39 contratos

celebrados ao abrigo dos acordos quadro em vigor e 7 foram promovidos por concurso publico.

Ainda integrado no procedimento de contratagdo de empreitadas de obras publicas, foram desencadeados
55 processos para a celebracdo de contratos de reabilitagdo de habitagdes municipais devolutas. Deste

numero 46 foram celebrados ao abrigo do acordo quadro e 9 contratados por consulta prévia.

Na sequéncia dos contratos celebrados para a execugdo de empreitadas de reabilitagdo interior de casas

devolutas, foram emitidos 55 contratos optativos para assequrar a fiscalizagdo dos respetivos trabalhos.

Foram desencadeados um conjunto de procedimentos para a aquisicdo de servi¢os, nomeadamente 15
ajustes diretos, 15 processos por consulta prévia e 14 contratos ao abrigo de acordo quadro. Foram langados

5 concursos publicos, sendo que 2 sdo para celebragdo de acordos quadros singulares.
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Armazém

A atividade do armazém centra-se na gestio dos stocks e no atendimento aos pedidos de materiais. Durante
o 1.° semestre de 2018 o armazém recebeu 19.018 pedidos para fornecimento de materiais, tendo

respondido com recurso a stock a 89.73% dos pedidos

Foram ainda emitidas 3.131 guias de transporte, 76 guias de transporte global e 204 guias de saida de

material para reposicdo do stock das viaturas.

Outras Atividades

No 1.° semestre de 2018 foi implementada a 1.° fase do sistema de logistica wireless no armazém de stocks

da Domus Social, EM, que permitiu a realizagio do inventario mediante processo de picking.

U
A

\/
il

[Pore REAFRACL Y

%@m Relatério sobre a informacgéo financeir,
execugdo orcamental em 30 de juptio de 2018 | 51

v,
Ry



Porto. 111
Domus
Social

=7
Z A

E - GABINETE DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO

A atividade realizada pela drea de Sistemas de Informacdo, no primeiro semestre de 2018, consistiuv no

desenvolvimento e implementagio de vérios projetos. Relativamente aos projetos desenvolvidos refira-se:
Software de Gestao de Cadastro e Manutengdo

No primeiro semestre de 2018 continuamos o desenvolvimento do projeto de implementagdo de um
software de gestao de cadastro e manutengio, que representa uma peca estratégica, uma vez que pretende
dotar a empresa de um sistema de gestdo do cadastro Unico e também de um modelo avangado e
totalmente integrado de gestdo de manutencdo. O mddulo de gestdo do cadastro j& se encontra em
funcionamento (em fase de validacdo), estado neste momento a ser alimentado com a informac¢do dos

edificios e equipamentos que se encontram sob responsabilidade da Domus Social, EM.

O cronograma de desenvolvimento deste projeto prevé a sua conclusdo da implementagdo no terceiro
trimestre de 2018, para que a empresa possa realizar as validagdes necessarias e iniciar a sua utilizagdo em

pleno no inicio de 2019.
Software de Gestdo do parque Habitacional

No segundo trimestre do periodo em anilise, iniciou-se o desenvolvimento do software de gestdo do parque
habitacional. A reformulagédo deste software tem como: objetivo o desenvolvimento de uma ferramenta de
gestdo mais flexivel, e que se adapte a evolugdo dos processos que a dindmica das organizagdes sempre
determina.

O cronograma de desenvolvimento deste projeto prevé a sua conclusdo no terceiro trimestre de 2018.

Sistema de Inventariagdo do armazém

No periodo em anélise, com recurso a leitores dticos que utilizam tecnologia wireless, foi implementado um

sistema que permite a inventariagio dos materiais existentes em armazém de uma forma &gil e mais
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eficiente. Este sistema permite a otimizagido do processo de inventario encurtando os tempos de recolha e

tratamento da informacio.

Sistema de normalizag@o contabilistico - Administragdo PiGblica

No primeiro semestre de 2018 foi concluido o desenvolvimento e a implementacdo do software
(presentemente em fase de validacdo) que permitirda & empresa a adocdo do Sistema de Normalizacdo
Contabilistica para a Administragdo Pdblica, que seré de utilizagio obrigatéria em janeiro de 2019.

Implementac¢éo do programa Porto Solidario — Fundo Municipal de Emergéncia Social

Foi efetuada a operacionalizagdo da quinta fase do programa, com o desenvolvimento do sistema de gestdo
de candidaturas, a realizar através do website da empresa, bem como a monitorizacio do valor associado ao

fundo, que controla as candidaturas homologadas e os valores pagos a cada uma delas.

Apoio Empresa

Foram garantidos os niveis de servico do apoio operacional internc que durante o semestre contabilizaram
768 pedidos.

19 —-= JJ ;. . o . .
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F - GABINETE DA QUALIDADE E GESTAO DOCUMENTAL

A atividade realizada pelo Gabinete da Qualidade e Gestdo Documental (QGD), ao longo do primeiro
semestre de 2018, centrou-se no assegurar a sua atividade corrente e no desenvolvimento de projetos, dos
quais destacamos a Certificagdo do Sistema de Gestéo Integrado da Domus Social, efetuada pela entidade
certificadora, no &mbito da Qualidade, Ambiente e Sequrancga e Saide no Trabalho, e o desenvolvimento de
um conjunto de atividades de natureza sociocultural, no quadro da candidatura do Portugal 2020 -

Abordagem Integrada para a Inclusdo Ativa (AllA).

Qualidade

Realizou-se em maio a auditoria final ao Sistema de Gestéo Integrado (SGI) implementado na Domus Social,
com o objectivo da sua certificagdo no &mbito da Gestdo da Qualidade (transicido NP EN ISO 9001:2015) da
Gestdo do Ambiente (concessdo NP EN SO 14001:2015) e da Gestdo de Saide e Seguranca no Trabalho
(concessdo OSHSA 18001), efetuada pela entidade certificadora. O processo culminou com a Certificacio
do Sistema de Gestdo Integrado, permitindo assim a Domus Social ser a primeira empresa municipal do

municipio a obter este conjunto de certificacfes.

O Sistema de Gestdo Integrado de Qualidade, Ambiente e da Seguranca e Sadde no Trabalho, contribuird
decisivamente para uma atuagdo sustentavel da empresa, observando em permanéncia a qualidade dos
servigos publicos prestados, a minimizagdo dos impactes ambientais, a prevencao da sinistralidade laboral e
das doengas laborais, a valorizagdo e melhoria das condigdes de vida das pessoas, bem como a qualidade

dos processos de comunicacio com as partes interessadas.

Inquéritos de Satisfagdo

- Brigadas e LAT
Auscultar a opinido dos inquilinos municipais através de inquéritos sobre a qualidade dos servigcos que lhes
prestamos e, ao mesmo tempo, avaliar os aspetos que podem ser aperfeicoados, é um contributo muito

importante para proporcionar um servico publico cada vez melhor.
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Assim, efetudmos inquéritos de satisfagdo ao atendimento da Linha de Atendimento Técnico (LAT) e aos
servicos prestados pelas Brigadas de Intervencio (Bl), segmentadas em eletromecanica e construgado civil.
Os inquéritos sdo constituidos por 3 perguntas de resposta fechada para as Bl e 4 perguntas para avaliar a
LAT. Os inquilinos tém a opg¢do de escolha entre 4 niveis de medicdo de satisfagdo: Muito Satisfeito,

Satisfeito, Insatisfeito e Muito Insatisfeito.

Os resultados dos inquéritos analisados a cada um destes servicos, referentes ao primeiro semestre do ano
em curso, apresentam indices de satisfacdo que se situam em: 90% de respostas nos niveis “Muito Satisfeito”
e “Satisfeito” para as brigadas de eletromecénica e 91% das respostas nos niveis “Muito Satisfeito” e
“Satisfeito” para as brigadas de construcio civil. Quanto ao servigo providenciado pela LAT, o indice de

satisfacdo situa-se em 96% de respostas nos niveis de “Muito Satisfeito” e “Satisfeito”.
- Reabilitagdo/Manutengédo Preventiva dos Bairros

Os inquéritos realizados sdo constituidos por 7 perguntas de resposta fechada e 3 de resposta aberta. Nas
perguntas de resposta fechada, os inquilinos t8m a opgéo de escolha entre 4 niveis de medi¢do de
satisfacdo: Muito Satisfeito, Satisfeito, Insatisfeito e Muito Insatisfeito. Os inquéritos sdo realizados de forma
presencial aos inquilinos, nos bairros onde ocorreram obras. Os resultados globais das avaliagdes

encontram-se apresentados na tabela sequinte:

Bairro Apreciagao Geral Nivel (1 a 4)
Falcéo - bloco 5 “Muito Satisfeito” 4
Bom Pastor - bloco 7 “Satisfeito” 3
Bom Pastor - bloco 10 “Muito Satisfeito” 4
Falcao ~blocos7e 9 “Satisfeito” 3
Falcdo - blocos 1 e 2 “Muito Satisfeito” 4
Vale Formoso “Muito Satisfeito” 4
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- Intervengdes solicitadas via Extranet

Os pedidos de intervencao realizados via Extranet podem ter duas origens, Parque Escolar e os Outros
Edificios Municipais sob gestido da Domus Social, EM. Os interlocutores podem classificar a satisfagdo com
as intervencdes realizadas entre 5 niveis, de 1 a 5, sendo 1 Muito Insatisfeito e 5 Muito Satisfeito. Foram feitas
822 avaliagdes nas Escolas e 351 nos Qutros Edificios. 92% dos interlocutores avaliaram positivamente as
intervencdes realizadas nas escolas (niveis 3, 4 e 5). Relativamente as interven¢des nos Outros Edificios,

obteve-se um resultado de 94% de avaliagdes positivas.

Portal das Ocorréncias

No primeiro semestre de 2018, foram registadas no “Portal Gestdo Ocorréncias” 191 ocorréncias, das quais
114 ja se encontram encerradas. As restantes 77 estdo em fase de tratamento. Distribuiram-se, de acordo

com a sua origem, da sequinte forma:

e Provedor do Inquilino Municipal: 61 ocorréncias registadas (31,9%)
o Auditorias Internas: 43 ocorréncias registadas (22,5%)

e Reclamagdes Inquilinos Via CD: 30 ocorréncias registadas (15,7%)
e \Vereacdo: 7 ocorréncias registadas (3,7%)

e Livro de Reclamacdes: 14 ocorréncias registadas (7,3%)

e Auditorias Externas: 29 ocorréncias reqistadas (15,2%)

e Atividade/Organizacéo: 4 ocorréncias registadas (2,1%)

¢ Internas: 3 ocorréncias registadas (1,6%)

Gestdo Documental e Arquivo

A drea da Gestio Documental e Arquivo no 1.° semestre de 2018 prosseguiu_a implementagéo do sistema
de classificac3o e organizacdo de documentos, no dmbito do projeto de interligagdo do Sistema Integrado

de Gestao da Manutencio (eSIGMA) com o Sistema de Gestio de Processos (SGP).
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Esta estrutura de classificagdo, apés ter sido discutida com as diferentes dreas funcionais da empresa em
reunides de trabalho, estd a ser parametrizada no eSIGMA, através da criagdo de uma estrutura de pastas,
que se organizam hierarquicamente em macroprocessos, processos, subprocessos e fases e que, no seu
nivel mais inferior, isto &, as fases de cada processo/subprocesso, vio ter associados os documentos

produzidos e recebidos por cada drea funcional da empresa.

O objetivo é uma recuperagdo da informacao que se pretende que seja rapida e eficaz para os técnicos que
vao aceder aos ficheiros documentais que se encontram armazenados no SGP, quer através desta aplicagéo,

quer através do eSIGMA.

O processo de interligagdo do eSIGMA com o sistema de Gestdo Integrada de Arquivos (GISA Ytambém
estd em fase de conclusao, o que vai permitir que documentos que sejam de arquivo definitivo fiquem
armazenados neste Ultimo repositdrio documental, de que é exemplo mais explicito as compilagdes técnicas

das obras.

AllA - Abordagem Integrada para a Incluséo Ativa

No quadro da candidatura do Portugal 2020 - Abordagem Integrada para a Inclusdo Ativa (AllA), a Domus
Social foi incumbida pelo Municipio do Porto de desenvolver um conjunto de atividades de natureza
sociocultural, tendo em vista a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das populagdes residentes
nas Comunidades Desfavorecidas do Vale da Ribeira da Granja, do Vale de Campanha/Norte e do Vale de

Campanha/Sul, dando diferentes respostas as preocupacgdes assumidas no PEDU do Porto.

As atividades que estdo a ser desenvolvidas pelo Gabinete da Qualidade e Gestdio Documental
compreendem iniciativas diversas e pUblicos alvos diferenciados. Na vertente cultural, mais direcionada para
populagdo juvenil, demos ja inicio a agdo “Vamos Dancar - A Arte é Para Todos”, a decorrer no Bairro do
Cerco, que desenvolve competéncias artisticas e talentos de jovens, em torno das musicas populares
urbanas e arte urbana, através de aulas regulares de danga, musica e formagdo cénica. Esta iniciativa,

privilegia a arte como meio de intervengdo social junto das camadas mais jovens da populacdo, em interacdo
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com a comunidade, com vista 4 reducio de vulnerabilidades sociais e & prevengdo de comportamentos d

risco identificadas nas areas de intervenc3o.

Outra atividade programada, em fase de concecdo, é a implementagdo de um projeto de valorizagdo
histérica dos bairros da cidade do Porto, centrada nas memodrias, histérias espagos e tempos dos seus
habitantes enquanto valores fundamentais de valorizagdo e desenvolvimento da cidade e sua projecdo

futura.

Acrescente-se ainda, no &mbito das acdes editoriais, que estd em fase de apreciagdo final a maquete do livro
“Bairros do Porto: Memdrias/Tempo de Futuro” que resultou do projeto expositivo, com o mesmo
nome, organizada em 2015 pelos Pelouros da Habitagdo e Agdo Social e da Cultura da Camara Municipal do
Porto, com a coordenacdo da Domus Social, no antigo Matadouro da cidade. O livro € o resultado dessa
exposicdo que dava a conhecer a evolugdo da habitagdo publica até aos nossos dias e congrega todos os

textos e fotografias que a constituiram.
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3. EXECUGAO ORGAMENTAL, OBJETIVOS E INDICADORES D
DESEMPENHO

1- GESTAO E MANUTENGAO DO PARQUE HABITACIONAL

Constituem receitas proprias da Domus Social, EM as rendas devidas pela utilizagdo do parque habitacional

municipal.

As rendas cobradas sdo destinadas a promoc¢ao das agbes de gestdo e manutengéo preventiva e corrente do
-edificado de habitagdo municipal e & cobertura financeira dos gastos da estrutura de suporte das operacdes
da empresa para esta fungcdo. A Domus Social, EM, como estrutura especialmente vocacionada para a
gestdo do parque habitacional e que nela se tem vindo a especializar, deve assequrar que o valor liquido da
cobranga de rendas que ficam na sua disponibilidade seja suficiente para desenvolver a atividade de

manuteng3o e suportar os gastos da estrutura de funcionamento da empresa.

No ambito da manutengdo e gestio do parque habitacional no ano de 2018, os 4 067 960€ orcamentados
(incluem servicos diversos relacionados com a habitacdo social, emergéncias e pequenas intervencdes,
contratos de manutencdo e materiais de armazém utilizados nas respetivas intervengdes) tiveram uma

execucio de 26,3%.

Manutencdo e Gestio do Parque de Habitagdo Pdblica Municipal

4500000 -
4000000
3500000
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000

500000

Orgamentado Cabimentado Executado
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2 - CONTRATOS CELEBRADOS COM A CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

O MP celebrou com a Domus Social, EM, um Contrato Programa, um Contrato de Manutencdo de
Equipamentos, Edificios e Infra Estruturas (Contrato de Mandato) e um Contrato de Reabilitacio de
Patrimonio Imobilidrio Habitacional Municipal para o ano de 2018, que concretizam e especificam os
objetivos imediatos e mediatos da delegacdo de poderes operada pela autarquia portuense, e definem os
termos juridicos, financeiros e materiais, que enquadram a atividade desta empresa municipal.
Relativamente ao Contrato de Reabilitagdo de Patrimdnio Imobilidrio Habitacional Municipal, a sua execugio

somente tera expressao significativa a partir do 2° semestre.

Estes contratos estabelecem as responsabilidades e d3o suporte financeiro, quer & grande reabilitacdo do
parque habitacional, escolas e outros edificios municipais, quer a implementagdo de um modelo de gestdo
do parque habitacional e outro tipo de ag¢des, no dmbito da manutencio, a serem executadas pela Domus

Social, EM, em edificado ou equipamento municipal.

Os gréficos sequintes apresentam a taxa de execugdo da prestagdo de servigos, distribuida pelas diversas

rubricas do Contrato de Mandato.

Nas rubricas com maior peso e de particular importancia no orgcamento da Domus Social, EM, a Habitacio
{onde se inclui a grande reabilitacdo de bairros de habitacdo puUblica municipal e habitacdes devolutas) e

Educacio, as taxas de execucgdo foram, respetivamente, de 30,9% e 55,8%.
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Grande reabilitacdo do Parque de Habitag&o Publica Municipal e Reabilitagdo

20000000 - Interior de Habitacdes Devolutas
100%
97,1%
18000000 -
16 000 000 -
14000000 -
12000000 -
55,9%

10000000 -

8000000 -

6000000 - 30,9%

4000000 -

10,3%
2000000 -
0 . . : i - .
Contrato aprovado Cabimentado Executado Em execugio Em concurso

Outros servigos paraa CMP
1600000 -
1400000 -
1200000 1 75.0%

1000000 -

P T P

800000

600000 3

55,8%
400000 - L.

200000 4 36,4% 8,6% 4,8%

- 20,0% —
0 . e e - e .

-

execugio orcamental em 30 de junh 62



Porto. [ ] ]

Domus IT

II
'I

3~ ORCAMENTO DEFUNCIONAMENTO

Reproduz-se agora, em grafico, a execuc¢do relativa a gastos de funcionamento, de suporte as operagdes da
empresa, nomeadamente gastos com pessoal, depreciacées e fornecimentos e servigos externos

diretamente relacionados com a estrutura.

A taxa de execucio destes gastos foi de 44,7%, situando-se cerca de 5,3 pp abaixo do que tinha sido previsto

nos IGP 2018/20.

Gastos de funcionamento

6000 000

5000000

4000 000

3000000

2000000

1000000

44,7%

orgamentado executado

Nos gréficos seqguintes é possivel verificar a distribuicdo percentual em cada uma das componentes.
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Composigao da estrutura
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depreciacdoede e Outros Rendimentos e
amortizagéo Ganhos

morcamentado & executado

Composigao da estrutura
1%
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| Gastos com Pessoal
& Gastos / reversdes de depreciacao e de amortizagdo

= Outros Gastos e Perdas e Outros Rendimentos e Ganhos
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4-INDICADORES DE DESEMPENHO DO CONTRATO PROGRAMA

O desempenho organizacional da Domus Social, EM, é medido, em relagdo ao ano 2018, através de
indicadores de eficicia e de eficiéncia que permitem habilitar o MP com informac&o sobre as caracteristicas,
os atributos e os resultados do servico de manutencdo corrente, preventiva e reativa que constitui o

processo através do qual a empresa cumpre o seu objeto social.

A realizagdo dos objetivos no 8mbito da rubrica de Habitagdo Social depende exclusivamente da empresa,

atendendo ao grau de autonomia com que desenvolve, neste campo, a sua atividade.

O mesmo ndo se podera dizer relativamente s restantes rubricas orcamentais. Nestes casos, a empresa atua
em fungdo de necessidades a serem determinadas pelos pelouros do municipio se e quando estas se
verificarem. Uma vez que as referidas necessidades de manutencio e conservacdo, pela sua natureza
intrinsecamente inesperada, ndo podem, na sua generalidade, ser antecipadas e programadas e, portanto,
sujeitas a um juizo de prognose que permita a definicdo de metas quantificaveis, traduziveis em indicadores
de eficicia e eficiéncia - a andlise de desempenho sé poderd concretizar-se através da leitura do
cumprimento ou ndo dos niveis de servigo definidos no processo de qualidade da empresa, e que servem

para medir e avaliar a sua performance.

E com este enquadramento que, através do quadro sequinte, é possivel avaliar a evolucio dos indicadores

definidos para o ano de 2018:
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4. PERSPETIVAS ECONOMICO-FINANCEIRAS

O retrato da atividade econdmica desenvolvida no 1° semestre de 2018, resumida nos quadros seguintes,
permite concluir que a Domus Social, EM se propde dar plena execugdo as proje¢des econdmico-
financeiras constantes dos IGP/2018-2020, numa prestacdo que se tem mostrado perfeitamente equilibrada
e particularmente eficiente, enquanto operador no mercado de gestdo do parque habitacional e

manutencdo de equipamentos e infraestruturas.

‘valor executado

COMPOSICAO'DOS ENCARGOS DE ESTRUTURA valor orgamentado: Yah iiinho 0 9€

: para 2018 018 execucao

Gastos operacionais
Gastos com o pessoal 3631787,70 1667 438,54 45,9%
Fornecimentos e servigos externos 856 878,59 380 360,72 44,4%
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 248019,98 74 230,22 29,9%
Perdas por imparidade 107 214,27 15194,78 14,2%
Provisdes do periodo 0,00 1000,00 n.a.
Qutros gastos 35137,72 11 834,51 33,7%
Juros e gastos similares suportados 0,00 129,30 n.a.
subtotal 4879 038,26 2150 188,07 44,1%
Imposto sobre o rendimento 10 673,44 6 622,96 62,1%
4889 711,70 2156 811,03 44,1%

-
L % de
| execugao

valor executado

valor or¢camentado

COMPOSICAQ DOS'RENDIMENTOS para 2018

em 30 de junho
2018

Execugdo da Obra

Prestacdo de Servigos - MGPH 0,00 4508,15 n.a.
Verba definida no Contrato-Mandato do municipio 25 465 539,69 7 464 620,16 29,3%
Prestacdo de Servigos/Qutras Entidades 25 679,91 13 057,44 50,8%
Rendas 8526 855,85 4247 300,18 49,8%
Subsidios 502 672,42 251 336,00 50,0%
Outros Rendimentos 22469,50 5879,24 26,2%
Juros e rendimentos similares obtidos 21 206,97 15761,27 74,3%
34 564 424,34 12002 462,44 34,7%
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FORNECIMENTOS E:SERVICOS EXTERNOS e CMVMC

valor orcamentado
para 2018

Domus
Social

Porto. 111

valor executado

em 30 de’junho
2018

%

de

~ execugdo

GASTOS DIRETOS DA OBRA E PARQUE HABITACIONAL
FSE e materiais- a refaturar ao municipio 25 465 539,69 7464 620,42 29,3%
FSE e materiais- a refaturar a outras entidades 23 345,37 13057,44 55,9%
FSE e materiais- manutencio do parque habitacionat 4067 959,51 1071 805,55 26,3%
FSE- devolugiio de rendas 8 CMP conforme Estatutos 100000,00 50 000,00 50,0%
Subtotal gastos de estrutura / indiretos 29 656 844,57 8599 483,41 29,0%
GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS

Trabalhos especializados 96 955,00 14961,78 15,4%
Publicidade e propaganda 14 500,00 0,00 0,0%
Vigiléncia e sequranca 90 000,00 44909,26 49,9%
Honorarios 16 000,40 9500,02 59,4%
Conservagio e reparacio 121 595,56 56 324,18 46,3%
Trabalho temporario 12 000,00 3683,25 30,7%
Ferramentas e utensilios de desqgaste répido 1139,34 3916,84 343,8%
Livros e documentagéo técnica 1259,96 355,16 28,2%
Material de escritério 20950,36 12519,37 59,8%
Eletricidade 5000,00 0,00 0,0%
Combustiveis 25000,00 12984,88 51,9%
Agua 500,00 0,00 0,0%
Deslocagées e estadas 5000,00 1792,56 35,9%
Transporte de pessoal 363,50 183,60 50,5%
Transporte de mercadorias 500,00 513,95 102,8%
Rendas e alugueres 326 168,62 147 015,23 45,1%
Comunicacio 35 891,69 21 344,92 59,5%
Sequros 21 505,61 12 445,35 57,9%
Contencioso e notariado 26 500,00 17 424,01 65,8%
Despesas de representacio 2 500,00 1132,01 45,3%
Limpeza, higiene e conforto 27 210,37 15945,35 58,6%
Outros fornecimentos e servigcos 500,00 6,15 1,2%
Encargos bancérios 5838,18 3 402,85 58,3%
Subtotal gastos de estrutura / indiretos 856 878,59 380 360,72 44,4%

. 30513723,16 8979 844,13 29.4%

n.a. - ndo aplicavel
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RENDIMENTOS DA ACTIVIDADE

valor orcamentado
para 2018

Porto.
Domus
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" valor executado-em
- 30 de junho 2018

% de

execugao

REPARTICAO DOS RENDIMENOS TTAIS 34 564 424,34 12097 261,34 35,0%
Vendas e prestagdes de servicos 25491 219,60 7 482 185,75 29,4%
Execugio de obra:
-CMP 25465 539,69 7464 620,16 29,3%
- Qutras Entidades Grupo CMP 25679,91 132,44 0,5%
-GMPH 0,00 4508,15 n/a
- Qutras Entidades 0,00 12925,00 n/a
Rendas emitidas 8 526 855,85 4247 300,18 49,8%
Reversdes 0,00 94 798,90 n/a
Outros rendimentos e ganhos 22 469,50 5879,24 26,2%
Subsidios & exploragdo 502 672,42 251 336,00 50,0%
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 21 206,97 15 761,27 74,3%
REPARTICAO DOS GASTOS TOTAIS 34 535 882,83 10 844 470,38 31,4%
Gastos operacionais 34 535 882,83 10 844 341,08 31,4%
CMVMC
-CMP 93 405,69 56 566,58 60,6%
- Outras Entidades Grupo CMP 0,00 0,00 n/a
-GMPH 118 329,47 87 367,84 73,8%
Fornecimentos e servigos externos - obra:
-CMP 25372 134,00 7408 053,84 29,2%
- Qutras Entidades Grupo CMP 23 345,37 132,44 0,6%
-GMPH 4049 630,04 1034 336,24 25,5%
- Qutras Entidades 0,00 12925,00 n/a
Fornecimentos e servicos externos - estrutura
-CMP 25000,00 12984,88 51,9%
- Outras Entidades 831 878,59 367 375,84 44,2%
Gastos com o pessoal 3631787,70 1667 438,54 45,9%
Gastos de deprecia¢io e de amortizacio 248 019,98 74 230,22 29,9%
Perdas por Imparidade 107 214,27 109 993,68 102,6%
Provisdes 0,00 1000,00 n/a
Qutros gastos e perdas 35137,72 11935,98 34,0%
Juros e gastos similares suportados 0,00 129,30 n/a
[ Imposto sobre o rendimento do periodo 10 673,44 6 622,96 62,1%
Resultado liquido do periodo 17 868,07 1246 168,00 6974,3%

TNAF 598
S
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5. OPLANO DE INVESTIMENTOS

O quadro seguinte demonstra o investimento realizado no 1° semestre de 2018 desagregado pelas diversas

rubricas de ativos, bem como os desvios entre os valores orcamentados e realizados (valores em euros).

IN‘\/.EST‘HVZ]ENTO ' i Previsto , ) Be‘ah'zadow | . a Desvio

1 .ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Edificios e outras construgdes 10 000,00 0,00 -10 000,00

Equipamento de transporte 0,00 0,00 0,00

Equipamento administrativo 76 000,00 23018,11 -52 981,89

Qutros ativos fixos tangiveis 2 280,00 3644,14 1364,14
subtotal 88 280,00 26 662,25 -61 617,75

2. ATIVOS INTANGIVEIS

Programas de computador 581 255,20 0,00 -581 255,20
subtotal 581 255,20 0,00 -581 255,20

3. INVESTIMENTOS EM CURSO

Ativos intangiveis em curso 0,00 83 639,06 83 639,06
subtotal 0,00 83 639,06 83 639,06

TOTAL 669 535,20 110 301,31 -559 233,89

O desvio verificado na rubrica de ativos fixos tangiveis resulta pelo facto de ainda ndo terem sido adquiridos
um conjunto de investimentos previstos, nomeadamente algum mobilidrio e a renovagdo do espago do

arquivo fisico da empresa.

Na rubrica de ativos intangiveis destaca-se o sistema de gestio da manutengio eSigma, ainda ndo concluido,
assim como a adaptacdo do sistema ao Sistema de Normalizagdo Contabilistico para a Administragcdo Piblica
e o sistema de gestio de rendas elnquilino, cuja entrada em funcionamento se prevé ocorra no 2° semestre

de 2018. Existem ainda outros aplicativos informéaticos que se encontram em fase de desenvolvimento.

- I . - - . .,
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6.

O PLANO DE RECURSOS HUMANOS

Porto.
Domus
Social

Durante o0 1° semestre de 2018 a Domus Social, EM admitiu 13 novos funcionarios:

n®

“Regime de Contratacdo

Direcdo Administrativa e Financeira Técnico Superior| 1 Contrato a termo certo
Direcdo de Producdo Tec‘mf-:o 1 Cedéncia de Interesse Publico

Especializado

Técnico 1 Contrato a termo incerto

Dire¢do da Gestdo Parque Habitacional — -

Administrativo | 2 Contrato a termo certo
Gabinete da Qualidade e Gestio Documental Estagiarios 6 | Contrato de estédgio (programa Pipe2)
Gabinete da Contratac3o Piblica e Aprovisionamento | Técnico Superior| 1 Contrato a termo certo
Gabinete Juridico Técnico Superior| 1 Contrato a termo incerto

Total 13

Durante o 1° semestre de 2018 verificou-se a saida da Domus Social, EM de 7 funcionarios:

Direcdo da Gestdo Parque Habitacional

in°

Fiscal

_Regime de Contratacdo

Contrato a termo incerto

Adminis trativo

Contrato a termo incerto

Gabinete Contrata¢do Publica e Aprovisionamento

Técnica S uperior

Contrato Sem Termo

Gabinete da Qualidade e Gestdo Documental

Técnico S uperior

Contrato S em Termo

Direcdo de Produgdo

Técnico S uperior

Contrato a termo incerto

Fiscal

Contrato de Trabalho Sem Termo (¥

Gabinete Juridico

Técnico S uperior

Contrato a termo Certo(*®)

Total

N = = =] = =

(*) colaboradores que foram requisitados pela CMP em regime de Cedéncia de Interesse PUblico
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Quadro de Pessoal

Assim, e no final do 1° semestre deste ano, o quadro de pessoal da Domus Social, EM apresentava a

seqguinte composicdo:

Area Coordenacio Categorias Profissionais N© Colaboradores

Conselho de Vice-Presidente 1

Administrago Vogal do Conselho de Administragdo | 1

Apoio ac conselho de Secretéria 1

administrago

Diregdo Administrativa e Diretor 1
Financeira
Técnico Superior 4
Administrativo 1
Recursos Humanos Coordenador 1
Administrativo 1
Gabinete de Sistemas Coordenador 1

de Informagéo

Técnico Superior 3
Gabinete de Técnico Superior 1
Comunicagio e
Imagem
Gabinete de Coordenador 1
Contratagio Publica e

L Técnico Superior 1

Aprovisionamento

Administrativo 2

Operério 2
Gabinete de Qualidade Coordenador 1
e Gestao Documental .. .

Técnico Superior 3

Relatdrio sobre ainformacao financeira e
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Técnico Profissional

Administrativo

Estagiarios

Telefonista

Gabinete Juridico

Coordenador

Técnico Superior

Gabinete de Estudos e

Técnico Superior

Planeamento
DGPH Diretor
Gabinete Administrativo
Administrativo
Gabinete Coordenador
Processual e
e Técnico Superior
Fiscalizagdo
Técnico
Administrativo
Gestao de | Coordenador
Condominios ..
Técnico
Gestéo de | Coordenador
Ocupacdes ..
cupag Técnico
Gabinete do | Coordenador
Inquilino
Técnico
Municipal
Administrativo
Telefonista
Direcéo de Produgao Diretor

Relatdrio sobre a informacao financeira
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Gestao de | Técnico Superior 5
empreendimentos
Gestdo de projeto | Coordenador 1
Técnico Superior 4
Técnico Profissional 4
Gestédo de | Coordenador 1
fiscalizagéo Técnico Superior 3
Técnico Especializado 1
Técnico Profissional 2
Gestao de | Coordenador 1
manutencao Técnico Superior 2
Linha de Apoio | Técnico 2
Técnico Administrativo 2
Eletricidade Coordenador 1
Técnico Superior 2
Operario Qualificado 5
Construgdo Civil | Coordenador 1
Encarregado 3
Técnico Profissional 3
Operario Qualificado 7
Fundacao Diretor 1
Total 137

Relatdrio sobre a informagao financeira e
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Estes 135 colaboradores (excluindo-se da andlise abaixo os membros do Conselho de Administragéo) e

encontram-se vinculados a esta Empresa Municipal da sequinte forma:

Vinculo Laboral

N° de Colaboradores

Colaboradores com contrato de trabalho sem termo 80
Colaboradores com contrato de trabalho a termo certo e/ouincerto e estégios 36
Colaboradores Cedéncia Interesse Piblico 19

N¢ Colaboradores

w Colaboradores com contrato de trabalho sem termo

= Colaboradores em cedéncia interesse ptblico

= Colaboradores com contrato de trabalho a termo certo/incerto e estagios

-———— - o
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7. SITUACAO ECONOMICO FINANCEIRA /
1 - INDICADORES DE GESTAO
Quadro A - Principais nimeros do periodo
1° semestre Variagdo 1° semestre
2018 2017/18 2017
CAPITAL REALIZADO 500 000,00 0,0% 500 000,00
CAPITAL PROPRIO 2246 676,77 152,8% 888719,72
ATIVO TOTAL 9339 083,21 13,2% 8252 095,82
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis 124 423,82 5,8% 117 592,37
Ativos intangiveis 292 965,74 61,1% 181 850,78
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 1246168,00 1932,0% -68 021,49
GASTOS DE EXPLORAGAQ
Gastos com o pessoal 1667 438,54 -1,3% 1688706,17
Fornecimentos e servigcos externos (Estrutura) 380 360,72 9,3% 347 992,84
Gastos de depreciacdo e de amortizagdo 74 230,22 9,8% 67 589,67
AUTONOMIA FINANCEIRA 24,1% 123,4% 10,8%
RESULTADO LIQUIDO / CAPITAL REALIZADO 249,23%  1932,0% -13,60%
COBERTURA DO ATIVO NAO CORRENTE POR CAPITAIS PERMANENTES 527,6% 80,6% 292,2%
NUMERO DE TRABALHADORES (no inclui a administraggo) 135 1,5% 133
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2 - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Quadro B - Balango
RUBRICAS Notas 30.06.2018 30.06.2017
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4-b), 9 124 423,82 117 592,37
Ativos intangiveis 4-b), 8 292 965,74 181 850,78
Outros ativos financeiros 8414,69 4 679,63
425 804,25 304 122,78
Ativo corrente
Inventarios 4-e),11 74 034,86 89 277,31
Clientes 12,16.1 2405 342,09 888212,84
Estado e outros entes publicos 14,16.2 2217711,22 2514 643,43
Outras contas a receber 16.3 3251085,78 3396954,71
Diferimentos 17.1 78 071,85 71858,25
. . ‘. quadro
Caixa e depdsitos bancérios E 5 887033,16 987 026,50
8913278,96 7947973,04
Total do ativo 9 339 083,21 8252 095,82
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital subscrito 6,7 500 000,00 500 000,00
Reservas legais quadro D 65 242,62 63 054,24
Outras reservas quadro D 38707,28 38707,28
Resultados transitados quadro D 396 558,87 354 979,69
1000 508,77 956 741,21
Resultado liquido do periodo quadro D 1246 168,00 -68 021,49
Total do capital préprio 2246 676,77 888 719,72
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 1000,00 0,00
Financiamentos obtidos 4-c), 10.1 11 070,12 25 209,66
12 070,12 25 209,66
Passivo corrente
Fornecedores 16.1 2188 352,30 2 034 906,30
Estado e outros entes pUblicos 14,16.2 186 009,60 198 476,69
Financiamentos obtidos 4-c), 10.1 14 138,69 13793,87
Outras contas a pagar 16.3 4 689 828,47 5088 982,27
Diferimentos 17.1 2007,26 . 2007,31
7 080 336,32 " 733816644
Total do passivo 7092 406,44 7363 376,10
Total do capital proprio e do passivo 9339 083,21 8252 095,82
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Quadro C - Demonstragio dos resultados por naturezas

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 1° semestre 2018  1° semestre 2017
Vendas e servigos prestados 4-h),12 11729 485,93 12 360 026,16
Subsidio a exploragao 13 251 336,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 4-e), 11 -143 934,42 -105 708,75
Fornecimentos e servicos externos 17.2 -8 835 808,24 -10 501 403,07
Gastos com o pessoal 4-), 15 -1 667 438,54 -1 688706,17
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 16.1 -15194,78 -65 603,62
Provisdes (aumentos/reducdes) -1000,00 0,00
Outros rendimentos 5879,24 13112,63
Outros gastos -11 935,98 -14 772,64
Resultado antes de deprecia¢des, gastos de 131138921 -3055.46
financiamento e impostos ' ’
Gastos / reversdes de depreciacio e de amortizagdo 4-b),8,9 -74 230,22 -67 589,67
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento - 19237 158.99 .70 645.13
e impostos) ’ '
Juros e rendimentos similares obtidos 12.3 15761,27 9 248,58
Juros e gastos similares suportados -129,30 -152,03
Resultado antes de impostos 1252 790,96 -61 548,58
Imposto sobre o rendimento do periodo 14 -6 622,96 -6 472,91
Resultado liquido do periodo 1246 168,00 -68 021,49
Resultado por agdo 12,46 -0,68
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Quadro D - Demonstracdo das altera¢des no capital préprio
DESCRICAO Capital Reservas Outras Resultados II? ejil:jltjgz g;a Iig T
realizado legais Reservas transitados 9 , ,p .
periodo Préprio
Posi¢cio em 1 de janeiro de 2017 500 000,00 61 364,91 38707,28 322 882,45 33786,57 956 741,21
ALTERACOES NO PERIODO
Qutras alteragdes reconhecidas no
capital proprio 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO LiQUIDO DO
PERIODO -68 021,49 -68 021,49
RESULTADO INTEGRAL -68 021,49 -68 021,49
OPERACOES COM
DETENTORES DE CAPITALNO
PERIODO
Outras operagbes 0,00
Aplicagdo do Resultado 0,00 1 689,33 0,00 32097,24 -33 786,57 0,00
0,00 1 689,33 0,00 32097,24 -33 786,57 0,00
Posicdo em 30 de junho de 2017 500 000,00 63 054,24 38707,28 354979,69 -68 021,49 888719,72
DESCRICAO Capital Reservas Qutras Resultados I? ej:dlt:gz TCo:aIi tda T
realizado legais Reservas transitados q , 'p .
periodo Préprio
Posicio em 1 de janeiro de 2018 500 000,00 63 054,24 38707,28 354 979,69 43767,56 1000 508,77
ALTERAGCOES NO PERIODO
Outras alteragdes reconhecidas no
capital proprio
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
§E;F$IT)P(\)DO LQUIDO DO 1246 168,00 1246 168,00
RESULTADO INTEGRAL 1246 168,00 1246 168,00
OPERACOES COM
DETENTORES DE CAPITAL NO
PERIODO
OQutras operagdes 0,00
Aplicacdo do Resultado 0,00 2188,38 0,00 41579,18 -43 767,56 0,00
0,00 2188,38 0,00 41579,18 -43 767,56 0,00
Posicdo em 30 de junho de 2018 500 000,00 65 242,62 38707,28 396 558,87 1246 168,00 2246 676,77
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Quadro E - Demonstracio dos fluxos de caixa — método direto

RUBRICAS

1° semestre

1° semestre 2017

2018
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de clientes 8869 526,10 10274 128,16
Pagamentos a fornecedores -7 349720,76 -9 832 303,27
Pagamentos ao pessoal -1529 374,34 -1560 618,56
Caixa gerada pelas operagdes -9 569,00 -1118793,67
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento -35078,17 -35 524,65
Outros recebimentos/pagamentos 164 652,22 -82 790,97
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 120 005,05 -1237 109,29
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 41 657,96 -44 008,90
Ativos intangiveis -116 683,95 -23 207,34
Investimentos Financeiros -2 089,68 -2220,40
Recebimentos provenientes de :
Investimentos Financeiros 0,00 172,91
Juros e rendimentos similares 341,60 702,41
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -160 089,99 -68 561,32
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos Obtidos -66,08 0,00
Amortizacdo de contratos de locacdo financeira -6 549,56 -9 445,49
-6 615,64 -9 445,49
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) -6 615,64 944549
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -46 700,58 -1315116,10
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 933 733,74 2302 142,60
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 887 033,16 987 026,50
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Quadro F - Indicadores da estrutura de gastos e rendimentos

1.9 semestre 2018

1.° semestre 2017

DESCRICAO
% Valor % Valor
REPARTICAO DOS RENDIMENTOS TOTAIS 100% 12 097 261,34 100% 12 44] 242,87
Vendas e prestagdes de servicos 61,9% 7482185,75 65,2% 8107 399,45
Execucdo de obra:
-CMP 61,7% 7464 620,16 64,9% 8080 236,00
- Qutras Entidades Grupo CMP 0,0% 132,44 0,0% 0,00
-GMPH 0,0% 4508,15 0,0% 3264,94
- Outras Entidades 0,1% 12 925,00 0,2% 23898,51
Rendas 35,1% 4247 300,18 34,2% 4252 626,71
Reversoes 0,8% 94 798,90 0,5% 58 855,50
Qutros rendimentos e ganhos 0,0% 5879,24 0,1% 13112,63
Subsidios & exploracdo 2,1% 251 336,00 0,0% 0,00
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 0,1% 15761,27 0,1% 9 248,58
REPARTICAO DOS GASTOS TOTAIS 100% 10 844 470,38 1002 12502 791,45
Gastos operacionais 100% 10 844 341,08 100% 12 502 639,42
CMVYMC
-CMP 0,5% 56 566,58 0,4% 47 594,87
- GMPH 0,8% 87 367,84 0,5% 58113,88
Fornecimentos e servicos externos - obra:
-CMP 68,3% 7408053,84 64,2% 8032 641,04
- Qutras Entidades Grupo CMP 0,0% 132,44 0,0% 0,00
-GMPH 9,5% 1034 336,24 16,8% 2096 870,68
- Qutras Entidades 0,1% 12 925,00 0,2% 23 898,51
Fornecimentos e servicos externos - estrutura
-CMP 0,1% 12 984,88 0,1% 12 858,57
- Outras Entidades 3,4% 367 375,84 2,7% 335 134,27
Gastos com o pessoal 15,4% 166743854 13,5% 1688706,17
Gastos de depreciacdo e de amortizacdo 0,7% 74 230,22 0,5% 67 589,67
Perdas por Imparidade 1,0% 109 993,68 1,0% 124 459,12
Provisdes 0,0% 1000,00 0,0% 0,00
Outros gastos e perdas 0,1% 11 935,98 0,1% 14772,64
Juros e gastos similares suportados 0,00% 129,30 0,0% 152,03
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3 - ANEXO

1 - Identificagdo da entidade e periodo de relato

No dia 19 de julho de 2000 foi constituida a Manutencdo de Equipamentos e Infraestruturas da Cémara
Municipal do Porto, EM. A empresa adotou a forma de empresa publica, nos termos da alinea a) do n® 3 do
artigo 1° da Lei 58/98, de 18 de agosto, dotada de personalidade juridica e de autonomia administrativa,
financeira e patrimonial, ficando sujeita a superintendéncia da Camara Municipal do Porto. A sua sede

localiza-se na Rua Monte dos Burgos, 12, Porto.

A Manutencio de Equipamentos e Infraestruturas da Camara Municipal do Porto, EM, foi constituida tendo
como objeto social o exercicio da atividade de manutencao de infraestruturas e equipamentos, do dominio
pUblico ou privado, cuja gestio fosse da Camara Municipal do Porto ou de outras empresas participadas por

aquela e ainda de outras entidades de direito privado que a Camara Municipal do Porto determinasse.

No dia 8 de outubro de 2003, foi outorgada a escritura de alteragdo de estatutos da Manutengdo de
Equipamentos e Infraestruturas da Camara Municipal do Porto, EM, passando esta a assumir a denominagao
de Empresa Municipal de Habitagdo e Manuteng&o, E.M.. Por deliberagdo da Camara Municipal do Porto foi
também decidida a alteracdo do objeto social da empresa, passando este a incluir a gestdo do parque
habitacional do municipio, bem como a atividade de manutencdo de equipamentos e infraestruturas, do

dominio publico ou privado, cuja gestio seja da Camara Municipal do Porto.

Em 28 de junho de 2006, foi outorgada a deliberacdo da Camara Municipal do Porto e da Assembleia
Municipal em alterar a denominacio da Empresa Municipal de Habitagdo e Manutencgéo, E.M., para CMPH -
Domus Social - Empresa de Habitacdo e Manuten¢do do Municipio do Porto, E.M., bem como alteragdo

parcial dos seus estatutos.

Em 26 de marco de 2009, foi outorgada a escritura de Alteragdo dos Estatutos da Empresa que alterou a sua
designacdo para CMPH - Domus Social - Empresa de Habitagdo e Manutengdo do Municipio do Porto,

E.E.M. por forma a dar cumprimento na Lei n.° 53-F/2006 de 29 de dezembro.
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Em 19 de dezembro de 2011, foi aprovado pela Assembleia Municipal a alteracdo dos artigos 16° e 18° dos
Estatutos da Empresa. Esta alteracio visou modificar a estrutura de financiamento da atividade da empresa,
passando a constituir receitas préprias da Domus Social, EM as rendas devidas pela utilizagdo do parque
habitacional municipal. O registo definitivo, na Conservatdria do Registo Comercial, ocorreu a 10 de Maio

de 2012.

Em 18 de fevereiro de 2013 foram alterados os Estatutos da empresa que alterou a sua designagdo para
CMPH - Domus Social — Empresa de Habitacdo e Manutencio do Municipio do Porto, E.M. por forma a dar

cumprimento na Lein.© 50/2012 de 31 de agosto.

Por deliberagdo do executivo municipal de 7 de outubro de 2014 foram alterados os estatutos da empresa,
tendo sido alargado o seu objeto social nos termos sequintes: “e) organizar ou apoiar atividades de natureza
sociocultural e criar ou apoiar equipamentos que tenham em vista a promogéo social e de qualidade de vida

dos moradores.”

Em 4 de outubro de 2016, foram novamente alterados os estatutos da empresa, alargando o dmbito de
intervengdo municipal da empresa, ampliando a sua missdo e acrescentando novas atividades aquelas que ja
eram desenvolvidas na gestio do parque de habitacdo publica municipal e na manutengéo e reabilitacdo de

edificios, equipamentos e infraestruturas.

O capital social da Domus Social, EM, é composto por 100.000 a¢gdes nominativas de valor nominal de 5 €
cada, detidas a 100% pelo Municipio do Porto, NUmero de Identificacdo Fiscal 501.306.099, com sede nos

Pagos de Concelho, na Praga General Humberto Delgado, Porto.

2 - Referencial contabilistico de preparacdo das demonstragées financeiras

As demonstragdes financeiras foram preparadas de harmonia com o referencial contabilistico nacional,
constituido pelo Sistema de Normalizagdo Contabilistica, publicado no Decreto-Lei n.© 158/2009 de 13 de
julho e respetivas alteragdes subsequentes, integrando as Normas Contabilistica e de Relato Financeiro e as
Normas Interpretativas, Avisos e Portarias.

A comparabilidade das demonstracdes financeiras deve ter em atencio a situacio sequinte:

<D " -E__\: W , o . - . «
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Ativos intangiveis

Programas de computadores - 33,33%

Ativos fixos tangiveis

Edificios e outras construcdes - 10,00%
Equipamento basico - 12,50% - 25,00%
Equipamento de transporte - 25,00%
Ferramentas e utensilios — 12,50% - 25,00%
Equipamento administrativo — 12,50% - 33,33%

Outros ativos fixos tangiveis - 12,50% - 33,33%

Os elementos do ativo sujeitos a deperecimento, cujos custos unitarios de aquisicdo ou de produgdo ndo
ultrapassaram os 1.000,00€ foram totalmente depreciados ou amortizados no periodo de tributacdo em

apreciacdo, em conformidade com o mesmo diploma.

c) Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locacdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades s3o contabilizadas pelo método financeiro. De acordo com este método
o custo do ativo é registado no ativo fixo tangivel, e a correspondente responsabilidade é registada no
passivo. Os juros incluidos no valor das rendas e a depreciagdo do ativo, calculada conforme descrito na nota
3-b), sdo registados como custos na demonstragdo dos resultados do exercicio a que respeitam.

d) Relativamente & locagdo operacional os respetivos encargos sdo registados como gastos na

demonstracio dos resultados do exercicio a que respeitam.

e) Os inventérios sdo valorizados ao custo de aquisicdo adotando-se o custo médio como meétodo de
custeio das saidas. Periodicamenté s3o revistos os artigos com potencial perda de valor e efetuados os

ajustamentos respetivos.

f) A legislacdo portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualquer ano de servigo

sejam gozadas pelo trabalhador no ano sequinte. Por tal facto procedeu-se ao célculo dos gastos dai
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Em 2012 a empresa obteve, pela prestagdo de servicos efetuados & CMP, uma remuneragio a titulo de
encargos de gestdo, conforme contrato programa celebrado. Em 2013 foi reconfigurado o suporfe
financeiro, ndo tendo obtido a empresa qualquer remuneragdo/subsidio, dada a constatada desnecessidade
para assegurar o equilibrio financeiro da empresa. No ano seguinte, em 2014, e apesar de se ter fixado nos
IGP/2014-2016 um subsidio no montante de €659.265, também ndo foi necessaria recorrer a sua
integralidade para assequrar o equilibrio econdmico e financeira da empresa. Em 2015, em virtude da
necessidade gerada pela execucdo da totalidade das atividades inscritas nos IGP/2015-2017, referentes a
Manutencdo do Parque de Habitacdo Publica Municipal, a empresa recebeu €693.526,63 a titulo de
subsidio. No ano de 2016 n3o foi recebida qualquer remuneracéo a titulo de subsidio. No ano de 2017 a
empresa ndo obteve qualquer tipo de subsidio da CMP, nio tendo este instrumento financeiro figurado nos
seus Instrumentos de Gestdo Previsional.

Finalmente, e no 1° semestre de 2018 em anélise, a empresa obteve um subsidio a exploragdo no montante
de 251.336,00 euros, estando este instrumento financeiro suportado nos seus Instrumentos de Gestdo

Previsional, e destinando-se a assequrar a execucao da totalidade das atividades inscritas nos IGP/2018-2020.

4 - Principais politicas contabilisticas

a) Os principios contabilisticos definidos no Sistema de Normalizagdo Contabilistica observados na
preparacdo dos mapas financeiros foram o regime de acréscimo (periodizagdo econdmica), a continuidade
das operacdes da empresa, a compreensibilidade, a relevancia, a materialidade, fiabilidade, representagdo

fidedigna, da substincia sobre a forma, neutralidade, a prudéncia, a plenitude e comparabilidade.

b) Os ativos fixos tangiveis e intangiveis sdo mensurados apds o seu reconhecimento segundo o
modelo de custo. Todas as aquisicdes e beneficiacbes que cumpram os critérios de reconhecimento nesta
Norma sdo reconhecidas como Ativos. As despesas normais com a reparacdo e manutengdo sdo

consideradas como gasto no periodo em que ocorrem.

As amortizacbes e depreciagcbes referentes ao primeiro semestre de 2018, foram calculadas em
duodécimos, segundo o método das quotas constantes, as sequintes taxas médias, as quais correspondem
as taxas maximas legais, em conformidade com o DR 25/2009 de 14 de setembro, uma vez a vida util

estimada dos ativos detidos ndo difere significativamente das vidas Uteis implicitas nas taxas do Diploma:
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decorrentes inerentes ao primeiro semestre de 2018. Como base de célculo utilizaram-se os salarios base em
vigor, ndo tendo sido considerados quaisquer cortes nos saldrios brutos.

Q) Na especializacdo do periodo os réditos e gastos foram reconhecidos quandeo obtidos e/ou
incorridos, independentemente do seu recebimento ou pagamento. Adicionalmente o rédito relativo a

rendas recebidas do parque habitacional integra outros quantitativos recebidos, intrinsecamente conexos

com o cumprimento da obrigacéo principal.

h) De acordo com o Contrato de Mandatd e com os Instrumentos de Gestéo Previsional para o Triénio
2018-2020, documentos aprovados pelo executivo camarario, a Domus Social, EM, procede a refaturagéo a
Céamara Municipal do Porto de todos os gastos diretamente imputaveis as obras, constantes do anexo ao

contrato de mandato, por igual valor ao suportado.

i) Os instrumentos financeiros ndo tém implicitos juros e sdo registados pelo seu valor nominal.
Adicionalmente, as contas a receber encontram-se deduzidas de eventuais perdas por imparidade de forma

arefletirem o seu valor realizavel liquido.

i) A Domus Social, EM analisa periodicamente a responsabilidade por eventuais obrigagdes que
resultam de eventos passados, mas de montante ou ocorréncia incerta. Os critérios de reconhecimento

seguem a NCRF 21.

k) Os eventos apds a data das demonstragdes financeiras que proporcionam informagdo adicional
sobre as condi¢cdes que existiam nessa data sdo refletidos nestas. Caso existam eventos apds aquela data,
que ndo sejam uteis para aferir das condi¢des que existiam na data do balango, sdo os mesmos, objeto de

divulgagdo no anexo.

5 - Fluxos de caixa
Os saldos de caixa e seus equivalentes, reconciliando os montantes evidenciados na demonstragdo dos
fluxos de caixa com as rubricas do balanco, correspondem a disponibilidades imediatamente mobilizaveis,

conforme mapa anexo.
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19 semestre 2018 1° semestre 2017

Caixa 4918,19 263441
Depdsitos bancérios imediatamente mobilizaveis 882 114,97 984 392,09
887 033,16 987 026,50

Conforme explicado no ponto 16.3 — Outras contas a receber e a pagar - parte das garantias dadas pelos
fornecedores respeita a reforcos da garantia inicial e sdo efetuados mediante uma retencdo no momento do
pagamento. De acordo com o preceituado na lei, estes valores serdo restituidos, ndo estando por tal motivo
classificados como disponibilidades. No exercicio em andlise o total acumulado de retengdes de garantia e

depdsitos de caugao liguidos de restituicdes ascendia a 2.553.337,14€.

6 - Partes relacionadas
O MP, Numero de ldentificagdo Fiscal (NIF) 501.306.099, com sede nos Pacos de Concelho, na Praca
General Humberto Delgado, Porto, detém na totalidade o capital social da Domus Social, EM. O capital

social da Domus Social, EM, é composto por 100.000 a¢cdes nominativas de valor nominal de 5€ cada.

A atividade da Domus Social, EM para o Municipio do Porto é enquadrada por um contrato programa, em
conformidade com a Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto. Este contrato-programa, revisto anualmente, tem por
objeto a definicdo de objetivos setoriais da Domus Social, EM e a correspondente comparticipacdo do

Municipio do Porto.

Todos os saldos pendentes com a empresa mae e outras empresas relacionadas estdo discriminados na nota
16.1 e 16.3 deste anexo. As transac¢des efetuadas no periodo com entidades do grupo CMP estio referidas

no quadro F.

7 - Capital préprio

A totalidade do capital social da Domus Social, EM, o quall & composto por 100. 000 a¢des nominativas de
valor nominal de 5€ cada, é detido a 100% pelo Municipio do Porto.

A explicagdo dos movimentos ocorridos, no exercicio, em cada uma das rubricas dos Capitais Préprios pode

ser analisada no quadro D - Demonstracdo das alteracdes no Capital Préprio.
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O movimento ocorrido no Capital Préprio reflete a aplicagcdo dos resultados, de acordo com o artigo 295.°

do Cédigo das Sociedades Comerciais e artigo 26.° dos Estatutos da Domus Social, EM, como segue:

Para Reserva Leqgal - 5%

O montante restante foi aplicado na rubrica de Resultados Transitados conforme deliberagdo da Assembleia

Geral.

8 ~ Ativos intangiveis
Os ativos intangiveis sdo mensurados na data do seu reconhecimento inicial pelo modelo do custo, que no

caso especifico da Domus Social, EM se resume ao seu preco de compra.

N3o foi feita qualquer revalorizacdo subsequente dos ativos apds o reconhecimento inicial.

O:s ativos intangiveis tém vidas finitas. As amortizagcdes referentes ao ano foram calculadas em duodécimos,
segundo o método das quotas constantes, as taxas maximas legais em conformidade com o DR 25/2009 de
14 de setembro, uma vez que a vida Util estimada dos ativos detidos nio difere significativamente das vidas

Uteis implicitas nas taxas do Diploma. As taxas utilizadas sdo as mencionadas no ponto 3 deste Anexo.

Saldo inicial . . Transferéncias Saldo final
RUBRICA 014an-18 Reforco Alienagdes o abates 30-un-18
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de Computador 913410,36 0,00 0,00 4 920,00 918 330,36
Ativos intangiveis em curso 135482,55 83 639,06 0,00 -4 920,00 214 201,61
104889291 83 639,06 ] 6,00 ] 0,00 1132531,97

o = I s . - . A
m":: :—:::—@@ Relatério sobre a informagio financeira
(1] |11}

execucdo orcamental em 30 de junhd'de 2018 | 92



Porto e

Domu; 'T

Social T
1l
Amortizagdes
s, Anulacdo / .
RUBRICA Saldoinictal o ntos reversio / Saldo final
01-jan-18 . . 30-jun-18
transferéncia
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de Computador 799 095,13 40471,10 0,00 839 566,23
799 095,13 40471,10 0,00 839 566,23

VALOR LIQUIDO 292 965,74

9 - Ativos fixos tangiveis

O:s ativos fixos tangiveis sdo mensurados na data do seu reconhecimento inicial pelo modelo do custo, que
no caso especifico da Domus Social, EM se resume ao seu pre¢co de compra. Todas as aquisicdes e
beneficiagbes de montante significativo s3o reconhecidas como ativos. As despesas normais com a

repara¢ao e manutencio sdo consideradas como gasto no periodo em que ocorrem.
Nao foi feita qualquer revalorizagdo subsequente dos ativos apés o reconhecimento inicial.
As amortizagdes referentes ao ano foram calculadas em duodécimos, segundo o método das quotas

constantes, as taxas maximas legais em conformidade com o DR 25/2009 de 14 de setembro, uma vez que a

vida Util estimada dos ativos detidos ndo difere significativamente das vidas Uteis implicitas nas taxas do

Diploma.
Saldo inicial , - Transferéncias Saldo final
RUBRICA 01-jan-18 Refor¢co Alienagdes o abates 30§un-18
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras construcdes 2 654,64 0,00 0,00 0,00 2 654,64
Equipamento bésico 10132,71 0,00 0,00 0,00 10132,71
Equipamento de transporte 177 189,08 0,00 0,00 0,00 177 189,08
Equipamento administrativo 59492644  23018,11 0,00 0,00 617 944,55
Outros ativos tangiveis 120 483,66 3 644,14 0,00 0,00 124 127,80
905 386,53 26 662,25 0,00 0,00 932 048,78
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Depreciagdes

Saldo Anulacgéo / Saldo final
RUBRICA inicial Aumentos reversio / 30-iun-
0l-jan-18 transferéncia Jun
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras construgdes 2 654,64 0,00 0,00 2 654,64
Equipamento basico 10132,71 0,00 0,00 10132,71
Equipamento de transporte 170 735,96 1548,78 0,00 172 284,74
Equipamento administrativo 472 910,25 29 880,25 0,00 502 790,50
Qutros ativos tangiveis 117 432,28 2 330,09 0,00 119 762,37
.773865,84 33759,12 0,00 807 624,96

VALOR LIQUIDO 124 423,82

10 - Locagdes

10.1. - Locacdes financeiras

Em 30 de junho de 2018 existiam duas loca¢des financeiras ativas, cuja decomposi¢do dos contratos é a

seqguinte:
Valordos Amortizagdo Divida a . . Médie e Curto
Contrato contratos  do capital 30-jun-2018 Data inicial Data final longo prazo prazo
Smart 39-QU-72 12 390,00 3828,88 8561,12 01/02/2016  31/01/2020 6908,26 1652,86
Equip. Impressdo 37 457,49 20 809,80 16 647,69 01/11/2016  31/10/2019 4161,86 12485,83
Total 49 847,49 24 638,68 25 208,81 11070,12 14 138,69

10.2. - Locagdes operacionais

Em 2013 o MP celebrou com a Leaseplan Portugal - Comércio e Aluguer de Automaveis e Equipamentos,
Unipessoal, Lda um contrato para locagdo operacional de viaturas, para o periodo 2013-2017. Este contrato
terminou a sua vigéncia em 2017, tendo sido prorrogado por um ano para se ponderar a substituigdo da frota
por veiculos elétricos. Entretanto, na sequéncia de abertura de novo procedimento de locagdo operacional
pelo MP, foi celebrado novo contrato no 1° semestre do ano em curso, tendo sido entregues as primeiras

viaturas no final do semestre.

) -= I, ‘e o - o« ‘
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A rubrica de rendas e alugueres inclui os gastos com os seguintes contratos de locagdo operacional:
Contrato Valor do Valor [?’:(\)/-]j(jf'n-a Periodicidade ‘D.at'a Data final N.¢ de
contrato mensal 2018 inicial contratos

4.356.928/001 Toyota Auris 31 668,95 479,83 1439,50 Mensal 01/04/2013 30/09/2018 1
4.356.571/001 Toyota Auris 31 668,95 479,83 1439,50 Mensal 01/04/2013 30/09/2018 1
4.,356.926/001 Toyota Auris 31 668,95 479,83 1439,50 Mensal 01/04/2013 30/09/2018 1
4,356.927/001 Toyota Auris 31 668,95 479,83 1439,50 Mensal 01/04/2013 30/09/2018 1
4.421.284/002 Toyota Dyna 31705,08 480,38 1441,14 Mensal 19/04/2013 30/09/2018 1
4,357.408/001 Toyota Yaris 27 262,92 413,07 1239,22 Mensal 19/04/2013 30/09/2018 1
4.419.589/002 VW Jetta 38877,33 589,05 1767,15 Mensal 29/05/2013 30/09/2018 1
4.419.626/003 VW Jetta 38877,33 589,05 1767,15 Mensal 31/05/2013 30/09/2018 1
4.362.555/003 VW Caddy 36 102,18 547,00 1641,01 Mensal 29/07/2013 30/09/2018 1
4,374.538/003 VW Caddy 36 102,18 547,00 1641,01 Mensal 29/07/2013 30/09/2018 1
6.972.809/010 VW Passat Limousine 21973,04 457,77  21789,93 Mensal 19/06/2018 18/06/2022 1
6.953.427/010 VW Passat Limousine 21 973,04 457,77 2178993 Mensal 19/06/2018 18/06/2022 1
28-U0-93 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0-89 Smart Eletric 15774,23 328,63 15 652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0-97 Smart Eletric 15774,23 328,63 15 652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-UO-90 Smart Eletric 15774,23 328,63 15 652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U043 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0-31 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-UO-36 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0-73 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-UO-56 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0O-28 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U041 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-UO-25 Smart Eletric 15774,23 328,63 15 652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
6.896.093/002 Smart Eletric 15774,23 328,63 15 652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0-92 Smart Eletric 15774,23 328,63  15652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
28-U0-87 Smart Eletric 15774,23 328,63 15 652,64 Mensal 20/06/2018 19/06/2022 1
111017279 Equip. Informético 73128,60 2031,35 62 971,85 Mensal 01/02/2018 31/01/2021 1
689 290,97 356 595,95 28

11 - Inventarios

O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas até 30 de junho, foi determinado como segue:
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1° semestre

Matérias primas, subsididrias e de consumo 2018 1° semestre 2017
Existéncias iniciais 107 882,68 84 702,54
Compras 128 606,59 110 283,52
Regularizagdo de existéncias 0,00 0,00
Existéncias finais 92 554,85 89 277,31
CMVMC 143 934,42 105 708,75

As imparidades relativas a inventarios ascendiam a 18.519,99€ em 31 de dezembro de 2017 e no periodo

nao sofreram qualquer alteragdo.

12 - Rédito

12.1. - Presta¢des de servigos, outros rendimentos e ganhos

A reparticdo do valor das prestagdes de servigos, rendas emitidas e outros rendimentos foi a seguinte:

Tipologia 1° semestre 2018 1% semestre 2017

Servigos prestados 8 CMP e vendas de mercadorias
Execucao de obra e vendas de mercadorias 7421 181,03 7974 019,76
Prestados a Outras Entidades (inclui auto manutenc3o) 17 565,59 27 163,45
Multas emitidas 43 439,13 106 216,24
Rendas emitidas 4247 300,18 4252 626,71
Subsidios a exploracdo 251 336,00 0,00
ReversGes 94 798,90 58855,50
Qutros rendimentos e ganhos 5879,24 13112,63
TOTAL 12 081 500,07 12431 994,29
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O montante liquido de rendas emitidas e anulagdes corresponde a 4.247.300,18€. O montante de
136.568,06€, diferenca entre a conta de clientes de rendas e respetivas imparidades acumuladas,
corresponde a valores cobrados no periodo subsequente a 30 de junho.

12.2. - Demonstracéo da faturacdo realizada versus prestagdes de servicos

Em conformidade com o processo descrito na alinea h) do ponto 4 - Principais politicas contabilisticas -
apresentam-se no quadro seguinte os dados relativos a refaturacdo dos gastos ao Municipio. Adicionalmente

apresenta-se a faturagdo relativa a outras entidades:

Outras

TIPOLOGIA Entidades CMP
Faturacgdo realizada no primeiro semestre de 2018
Vendas e prestagio de servigos do exercicio anterior (relevadas em acréscimos de
rendimentos no ano 2017 deduzidas notas de crédito) 2705,36 24113,20
Vendas e presta¢ido de servigos do exercicio de 2018 €)) 13410,91 6785776,17

16 116,27 6809 889,37

Proveitos ainda n3o refaturados
Saldo inicial em 1 de janeiro de 2018 de vendas e prestacio de servicos ainda nao faturadas

(relevada em acréscimos de rendimentos no ano 2017) 2 705,36 25 337,20
Vendas e prestacdo de servigos do exercicio ainda ndo faturada (relevada em acréscimos

de rendimentos no ano 2018) (b) 2782,44 636777,10
Multas contratuais, acionamento de garantias e diversos aplicadas a fornecedores (c) 1372,24 42 066,89
Obra do exercicio anterior faturada em 2018 (relevada em acréscimos de rendimentos no

ano 2017) -2 705,36 24113,20
Saldo em 30 de junho de 2018 de obra ainda nio faturada (relevada em acréscimos de

rendimentos no ano 2018) 4 154,68 680 067,99
Presta¢des de servicos de 2018

Vendas e prestacio de servicos do exercicio 13410,91 6785776,17
Acréscimos de rendimentos de obra realizada em 2018 ainda ndo faturada deduzida de

notas de crédito ainda ndo reqularizadas 4154,68 678 843,99

(atbtc) 17 565,59 7464 620,16

12.3. - Juros e rendimentos similares obtidos

Nesta rubrica foram reconhecidos os juros obtidos das contas de depdsitos bancérios e das rendas pagas

fora do prazo regular.
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RUBRICA 1° semestre 2018 1° semestre 2017
Juros e rendimentos similares obtidos 15761,27 9 248,58

13 - Subsidios pUblicos

Em 22 de novembro de 2016, o MP e a Domus Social, EM celebraram, nos termos do disposto nos artigos
47.° ¢ 50°, ambos da Léi n® 50/2012, de 31 de agosto, um Contrato-Programa para o ano de 2018 o qual teve
por objeto a definigdo de objetivos setoriais da Domus Social, EM e a correspondente comparticipacido do
Municipio do Porto. Todos os anos este contrato é objeto de atualizacdo, mediante os objetivos sectoriais
fixados pelo Municipio do Porto, e consequente comparticipacio publica. Esta verba reveste a forma de
subsidio a exploragédo destinando-se a suportar parte dos encargos estruturais da Domus Social, EM para

concretizar a sua atividade (ver nota 2).

DESCRICAO 1° semestre 2018 19 semestre 2017
Subsidio & exploragdo CMP 251 336,00 0,00
Subsidic de apoio aos estagios em contexto de trabalho I[EFP ~ L _ 0,00 3 608,83
TOTAL T 251 336,00 360883

14 - Impostos sobre o rendimento

14.1. - Impostos correntes

1 A Domus Social, EM esta sujeita a uma taxa de IRC de 21%. Acresce ainda um valor de derrama
resultante da aplicacdo das taxas previstas na Lei das Financas Locais (Lei n.92/2007 de 15 de janeiro) que no

caso do Municipio do Porto é de 1,5 % do lucro tributavel sujeito a imposto.

2. De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos, cinco para a seguranga social, exceto no
caso em que existam prejuizos reportados. Deste modo as declaragdes fiscais dos anos de 2014 a 2017,
poderdo ainda ser sujeitas a revisio, embora a Domus Social, EM considere que eventuais correcdes
resultantes de revisdes fiscais aquelas declaracdes de impostos ndo poderio ter um efeito significativo nas

demonstracdes financeiras em 30 de junho de 2018.
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3. E ainda consequéncia da Lei em vigor a tributagdo auténoma em sede de IRC, que consiste na
aplicacdo de uma taxa de imposto de 5%, 10%, 27,5% ou 35% a determinado tipo de gastos referidos na Lei.
Na Domus Social, EM, resume-se essencialmente aos gastos com as viaturas, sendo a sua tributagido de 10%
ou 27,5% consoante o valor da viatura seja inferior ou superior a 25.000€ respetivamente. Estas taxas sdo
elevadas em 10 pontos percentuais quando o sujeito passivo apresente prejuizo fiscal no periodo de

tributacdo (at.© 88° n.° 14 do CIRC).

14.2. - Impostos diferidos

Os impostos diferidos correspondem as diferengas temporarias entre os montantes para efeitos
contabilisticos e para efeitos fiscais. Relativamente a diferencas temporarias tributiveis, ndo existem nos
periodos de relato situagdes que impliquem o seu apuramento. Relativamente as diferengas temporarias
dedutiveis, o seu reconhecimento depende de se verificarem expectativas razodveis de matéria coletavel

positiva futura suficiente para a utilizagdo desses ativos.

Os prejuizos fiscalmente dedutiveis apurados até 31 de dezembro de 2017 sdo como seque:

ANO Montante
2014 2 063,29
TOTAL 2 063,29

14.3. - Pagamento especial por conta

A Domus Social, EM esta sujeita aos pagamentos especiais por conta (PEC) do IRC como estabelece o
CIRC.

No primeiro semestre de 2017, foram sujeitos a inspecéo tributaria os anos de 2014 e 2015, n3o tendo
sido registada qualquer corregdo & matéria tributéria. Esta acdo teve como propdsito a restituicdo dos
PEC pagos em 2010 e 2011. No segundo semestre foi igualmente concluida a inspecio ao ano de 2016,
ndo tendo resultado de ambas as agdes quaisquer atos tributérios ou em matéria tributaria que fossem
desfavordveis a empresa, conforme o disposto no CIRC, pelo que ndo houve correcdes a efetuar, tendo

a empresa visto diferidos todos os pedidos de restituicdo.
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15 - Beneficios dos empregados
Os encargos referentes ao pessoal, registados nos primeiros semestres de 2018 e 2017, referem-se
exclusivamente a beneficios de curto prazo, ndo existindo responsabilidades com beneficios de

médio/longo prazo e estdo repartidos da sequinte forma:

RUBRICAS 1° semestre 2018  1° semestre 2017

Remuneracdes e mensualizacdes do Conselho de 55 302,68 52 638,64
Administragao

Remuneragdes e mensualizagdes do pessoal 1239 539,40 1267 953,28

Encargos sociais 284 203,39 290 606,53

Qutros 88 393,07 77507,72

1667 438,54 1688706,17

A empresa apresenta no final do primeiro semestre de 2018 um quadro de pessoal de 135 colaboradores. A

este quadro de pessoal acresce dois administradores executivos e um ndo executivo e ndo remunerado.

A Presidéncia do Conselho de Administragdo da empresa é exercida pelo administrador ndo executivo.

16 - Instrumentos financeiros

16.1. - Clientes e fornecedores c/corrente

a. Clientes c/corrente

A composicdo do saldo a 30 de junho de 2018 e 2017 é a sequinte:

CLIENTES CONTA CORRENTE 1° semestre 2018 1° semestre 2017
Clientes empresa - mae 2265957,18 751 995,57
Clientes outras partes relacionadas 1659,89 1659,89
Inquilinos municipais 136 568,06 133 708,40
Clientes gerais 1156,96 848,99

2405 342,09 888 212,85
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b. Movimento de Imparidades do Periodo
Saldo Inicial Perdas Reversdes Saldo Final
948 427,06 109 993,68 94 798,90 963 621,84
c. Fornecedores c/corrente
A composi¢cdo do saldo a 30 de junho de 2018 e 2017 é a sequinte:

FORNECEDORES CONTA CORRENTE 1°© semestre 2018 1° semestre 2017
Fornecedores empresa - mae 0,00 2379,88
Fornecedores outras partes relacionadas 30,97 11502,79
Fornecedores gerais 1938 322,54 1947 142,12
Fornecedores - fact. recep. conferéncia 249 998,79 73 881,51

2188 352,30 2 034 906,30

16.2. - Estado e outros entes publicos

Em 30 de junho a composicdo dos saldos desta conta era a sequinte:

Saldo devedor

Saldo credor

Saldo devedor

Saldo credor

ESTADO 1° semestre 1° semestre 1° semestre 1° semestre
R 2018 2018 2017 2017

Imposto sobre o rendimento 222 323,63 6 622,96 325957,89 6472,91
Retengdo de Impostos 60201,50 67 049,88
Imposto sobre Valor Acrescentado 1995 387,59 0,00 2188 685,54 0,00
Contribui¢des para a Sequranga Social 118 666,48 99 784,28
Caixa Geral de Aposentacdes 0,00 24 511,39
ADSE 0,00 0,00
FCT/FGCT 518,66 658,23

2217711,22 186 009,60 2514 643,43 198 476,69

O saldo devedor relativo ao Imposto sobre o Valor Acrescentado corresponde a regularizagdes de IVA

liquidado em excesso, e reclamado judicialmente, na sequéncia do indeferimento do pedido de revisdo
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Relativamente ao relacionamento entre o gasto de imposto e o lucro contabilistico, refere-se que em virjyde
dos beneficios fiscais derivados do art®. 19° do Estatuto dos Beneficios Fiscais, ndo resulta qualquer matéria
tributdvel em sede de IRC, sendo o imposto a pagar derivado Unica e exclusivamente da tributacio

auténoma.

Em 30 de junho de 2018 nido existiam quaisquer dividas em mora para com o Estado e Outros Entes

Pdblicos.

16.3. - Outras contas a receber e a pagar

Em 30 de junho a composigdo dos saldos desta conta era a seguinte:

1° semestre

OUTRAS CONTAS A RECEBER E A PAGAR 1° semestre 2018 2017

Outras contas a receber:

Devedores por acréscimos de rendimentos 893 115,08 936 097,25
Juros a receber 113,77 637,67
Prestacdes de servicos 893 001,31 935 459,58

Qutros devedores 2 357 970,70 2460 857,46
Depdsitos de caugdo e retencbes de garantia 2 341 559,94 2 365 459,00
Fornecedores devedores 11 865,156 90 438,28
Outros menores que 10.000 € 4 545,61 4960,18

3251 085,78 3396954,71

Outras contas a pagar:

Fornecedores de investimentos 12 701,56 19 535,70

Credores por acréscimos de gastos 641 097,65 1101711,24
Previsdo para gastos com férias, subsidio de férias e

Natal e respetivos encargos 514 545,62 418 893,55
Subcontratos a liquidar 1224,00 22 790,27
Notas de crédito a emitir:

Servicos de obra 864,44 18 120,97
Multas aplicadas 72 345,95 585 574,81
Devolugéo contratual 50 000,00 50 000,00
Outros ndo refaturaveis 2117,64 6 331,64

Qutros Credores 4036 029,26 3967 735,33
Notas crédito IVA CMP 1456 552,30 1456 552,30
Depdsitos de caucdo e retengdes de garantia 2553 337,14 2465795,10

Montantes recebidos por conta de rendas da CMP 21 253,82 42 817,85
Qutros 4 886,00 2 570,08

4689 828,47 5088982,27
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A rubrica de outros credores - depdsitos de caucio e retencdes de garantia, no total de € 2.553.337,14,
refere-se a garantias dadas pelos fornecedores, por responsabilidades inerentes as empreitadas em curso,
quer por depdsitos diretamente efetuados pelos fornecedores quer por retencdes efetuadas aquando dos
pagamentos. Pelo exposto se conclui que estes valores serdo, de acordo com o preceituado na lei em vigor,

restituidos, ndo estando por tal motivo classificado como disponibilidades.

Relativamente as retengdes efetuadas, o reconhecimento contabilistico que ocorre naquele momento é o
seqguinte: débito da conta do fornecedor e crédito da conta de outras contas a pagar. De sequida efetua-se a

transferéncia de fundos da conta de depdsitos a ordem para a conta de outras contas a receber.

A rubrica de outros credores - devolucdo estatutdria de rendas do 1° semestre de 2018, resulta do
reconhecimento do montante de 50.000,00€ relativo ao valor a entregar ao Municipio de acordo com o n.°

3 do artigo 25° dos Estatutos da Domus Social, EM.

A conta CMP - notas de crédito de IVA respeita a reqgularizacdes de IVA liquidado em excesso, e reclamado
judicialmente, na sequéncia do indeferimento do pedido de revisdo oficiosa por parte da Autoridade

Tributaria e Aduaneira.

16.4. - Capital préprio

Ver ponto 7 supra.

17 - Outros

17.1. - Diferimentos

Os saldos de 30 de junho tém a seqguinte composicio:

DIFERIMENTOS 1% semestre 2018  1° semestre 2017

SALDOS DEVEDORES
Contratos de manuteng3o de software e equipamentos 26 182,06 21 488,51
Rendas e alugueres 16 501,89 9791,46
Seguros 27 283,53 34 379,47
Diversos 8 104,37 6198,81
78 071,85 71 858,25
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SALDOS CREDORES
Rendimentos a reconhecer 2007,26 2 007,31
2 007,26 2007,31

17.2. - Fornecimentos e servicos externos (FSE)
Os FSE ascenderam a 8.835.808,24€ e 10.501.403,07€ referentes ao primeiro semestre de 2018 e 2017,

respetivamente, e a sua reparticdo é a sequinte:

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 1° semestre 2018 1° semestre 2017

GASTOS DIRETOS DE OBRA E PARQUE

HABITACIONAL

FSE obras - refaturados 4 CMP 7408 053,84 8032 641,04
FSE obras - refaturados a outras entidades 13057,44 23 898,51
FSE obras - manutengio corrente do parque habitacional 984 336,24 2046 870,68
FSE - devolucdo de rendas & CMP conforme Estatutos 50 000,00 50 000,00
8455 447,52 10153 410,23

GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS
Trabalhos especializados 14 961,78 32170,52
Publicidade e Propaganda 0,00 6 599,21
Vigilancia e sequranca 44 909,26 33403,14
Honorérios 9 500,02 5500,02
Conservacgdo e reparacio 56 324,18 52 645,94
Trabalho temporario 3 683,25 19976,58
Ferramentas e utensilios 3916,84 491,12
Livros e documentagio técnica 355,16 487,45
Material de escritorio 12 519,37 11 062,20
Combustiveis 12 984,88 12 858,57
Deslocacdes e estadas 1792,56 3967,03
Transportes de pessoal 183,60 212,05
Transportes de mercadorias 513,95 0,00
Rendas e alugueres 147 015,23 111 760,34
Comunicacgo 21 344,92 18 818,53
Seguros 12 445,35 10 289,29
Contencioso e notariado 17 424,01 2 567,88
Despesas de representagio 1132,01 10 566,56
Limpeza, higiene e conforto 15 945,35 11 104,28
Qutros servicos 6,15 0,00
Encargos bancérios 3402,85 3512,13
380 360,72 347 992,84
8835 808,24 10 501 403,07
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Os gastos de estrutura, ou seja, os ndo diretamente relacionados com obra registaram um acréscimo de 9,3
% quando comparados com o periodo homdlogo de 2017, representando uma execucdo de 44,4% do

previsto nos IGP para o corrente ano.

Este diferencial corresponde essencialmente aos desvios da rubrica de trabalho especializados, a qual
diminuiu significativamente relativamente ao ano anterior assim como um acréscimo de 31,6% na
rubrica de rendas e alugueres relacionada com o fim da partilha do espago do edificio sede da Domus

Social com a empresa municipal GoPorto.

Na rubrica de honorarios estdo incluidos gastos relativos a revisdo legal de contas do primeiro semestre

do exercicio de 2018 no montante de 5.500,00€.

Por fim existe uma verba de 17.164,00 € registada na rubrica de contencioso e notariado a titulo de

emolumentos pagos ao TC, respeitante aos processos de visto dos contratos programa e de mandato.

17.3. - Garantias prestadas por terceiros
O montante das garantias prestadas por terceiros em 30 de junho ascende a 9.070.234,60€ e foram
prestadas no dmbito dos contratos celebrados pela Domus Social, EM (contratos de empreitada e contratos

de prestacdo de servicos diversos - projeto, estudos, etc.). A sua subdivisdo ¢ a sequinte:

FORMA DE PRESTACAO DE GARANTIA Montante
Garantias bancérias 5774 549,68
Sequros caugdo 934 188,06
Depésitos a ordem da Domus Social 19 936,92
Depés]tos de caugao e retengdes para reforco de 9 341 559,94
garantia

9070 234,60

As garantias prestadas sob a forma de depésito de caugio e retengdes de garantia estdo relevadas na conta

de outros devedores e credores no ponto 16.3.

%
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17.4. - Responsabilidades e direitos ndo expressos no balango
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a. As responsabilidades contratuais assumidas pela Domus Social, EM, derivadas de concursos

lancados e contratualizados até & data de 30 de junho de 2018 ascendem a cerca de

95.000.000€, tendo sido faturado o montante de cerca de 8.900.000€ .

b.

bl)

Litigios pendentes:

Responsabilidades eventuais relativas aos contenciosos existentes

Encontra-se pendente no Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto:

S

AUTQR TIPO DE ACCAQ V%C?{‘ODA PEDIDO OBSERVAGOES
| 2
s P o e e
P . A Domus Social foi condenada a pagar o
. Ac80o administrativa Pagamento de pretensos trabalhos a mais e .
Comporto - Sociedade de comum com 91 357,80 € | pretensos suprimentos de erros e omissdes do .montante de 12'250 A D.omus S9mal .
Construgdes, S.A. . . . interpds recurso jurisdicional, cuja decisgo
processo ordindrio projeto ndo reconhecidos pelo dono da obra
1 se aguarda
i T 77T 71 Récfarhado pagamentoidas faturas vencidas e ndo T T
pagas, jyros per pigamento de faturas Porsentenga de 6 de janeiro de 2015, 2
q = pretensamente feitds fora do prazo e de faturas Domus Social foi absolvida de todos os
Comporto ~ Sogiedade de. 4 A&&o administrativa 202639716 € pretgnsarf\ente ndo pagas, “custos acessérios e de | pedidos. A autora requereu a nulidade da
K : Congiruca,es,S.A comum ' “estéleirol’,e montante pretensamente devido por | sentenga, o que foi declarado pelo
trabalhes regultantes de erros e omissdes. As préprio TAF. Aguarda-se nova deciséo da
x *faturas reelamadas foram liquidadas por 1.2 instancia.
2 W s i ‘tompensacio de multas aplicadas ..
ImouGnacso juros indemnizatdrios devidos por atraso verificado | A 13 de abril de 2009 a Fazenda Publica
Dormnus Social, EM PUC;;iCiaf 14634,31€ | no pagamento do reembolso do IVA referente a | apresentou a sua contestagdo. Aguarda-se
3 } janeiro de 2006 desenvolvimentos do processo.
Aristo -’Empresa Nacional de Impugnagdo 57497.55€ Impugnagio de multas contratuais e pedicfo den Apres'entada, no dia 27 de setembro de .1
4 Arquitetura - Unipessoal, Lda. judicial ! paggmepto de vérba penhorada ?013, a contestagio a ac3o. -
Alexandre Barbosa Borges, | Acio administrativa 361215€ Impugnacio de multa contratual aplicada em sede | Foi apresentada a contestagdo. Aguarda-
5 S.A. comum " de execugio de empreitada se desenvolvimento do processo
Cunha & Barroso, Lda Ax3o administrativa 13783.35 ;;ﬂ _lr;lpugnacéo de mutta contratual aplicada em sede | Foi apresep;ada a contg;tacéo. Aguarda-
13 ' comum L * o de execucio de erppreitada se desenvdlvimento do processo
Cunha & Barroso, Lda AgBo administrativa 20553.67 € Pagamento de trabalhos de suprimento de erros e | Foi apresentada a contestago. Aguarda-
7 ' comum ' omiss®es do caderno de encargos . | se desenvolvimento do processo

Em conclusdo, é convicgdo da Domus Social, EM, que ndo existe fundamento para a atribuicao de qualquer

compensacio financeira adicional as diferentes autoras nas situacdes acima descritas. N&o obstante, ndo se

poderem vir a ser desfavoraveis.
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b2) Contingéncias ou reclamagdes de que possam resultar possiveis encargos para a
Sociedade:

Nada a registar.

b3) Reclamagdes fiscais ou outras:

Nada a reqistar.

18 - Acontecimentos apds a data do balango
Apds o termo do exercicio e até a presente data n3o ocorreram acontecimentos subsequentes que
impliquem ajustamentos e, ou, divulgagdo nas contas do exercicio, ficando as contas autorizadas para

emissdo na presente data.

Porto, 16 de agosto de 2017

O Conselho de Administracao, O Contabilista Certificado,

T T

(Fernando Paulo Ribeiro de Sousa) (Jaime Manuel Velho Canteiro)

Ve

(Fernando Francisco Barbosa Pinto)
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