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A CMPH - DomusSocial - Empresa de Habitacdo e Manutencio do Municipio do Porto, EM
(doravante Domus Social, EM) tem como propésito “(...) a promocao do desenvolvimento da cidade
do Porto na drea da habitac3o, a gestdo do Parque de Habitacdo PUblica Municipal, a manutencio e
conservagdo de todo o patriménio imobilidrio, equipamentos e infraestruturas municipais”
nomeadamente o Parque Escolar PUblico Municipal (jardins de infancia e escolas do ensino bésico) e
os designados Qutros Edificios Piblicos Municipais que compreendem os edificios com valéncias
culturais (arquivos, bibliotecas, museus, teatros) e administrativas / institucionais, bem como “(...) a

elaboragéo, desenvolvimento e implementacio de projetos na drea social”.

Para a prossecugdo do primeiro daqueles fins “a promocéo do desenvolvimento da cidade do Porto
na drea da habitagcdo”, a(s) politica(s) de habitacao definidas pela Camara Municipal do Porto (CMP)
servem de orientacdo estratégica e constituem o quadro de referéncia que moldam a atuacio desta
empresa municipal. Este designio poderd compreender genericamente as funcoes de:
a. A aquisicdo, promogdo, gestdo, construgdo, reabilitacdo e renovacio do parque
habitacional do Municipio;
b. O fomento e a execugdo de programas de habitacdo a custos controlados:;
c. A implementagdo e concretizacdo de programas de reabilitacdo, renovacdo ou
reconstrucdo de habitagbes degradadas, designadamente no que diz respeito as ilhas do
Porto;
d. A intervengdo para melhoria do espago publico envolvente e a modernizacio das
infraestruturas urbanas que conhecam uma conexdo material com a funcdo habitacional;
e. O desenvolvimento de novas solugdes de acesso a uma habitacio condigna,
podendo assumir a condigéo de entidade gestora de operacdes de reabilitacdo urbana;
L A realizacdo de estudos, planos e projetos na drea das politicas de habitacdo e

desenvolvimento socioecondmico que lhes sdo relacionadas.

Relativamente ao segundo daqueles propdsitos “a gestdo do Parque de Habitacio Publica Municipal”

abrange, designadamente, as funcdes de:
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a. Regulamentar, organizar e executar os processos de aquisicio, a uicéo,?ﬁ"eﬁcéo

e cessacdo da ocupacdo de prédios e fragdes habitacionais “e nio habitacionais,
compreendidas no parque habitacional municipal;

b. Assegurar a correta ocupagio de todos os espacos;

c. Executar todo o processo administrativo de cobranga de rendas e outros quantitativos
que sejam devidos;

d. Elaborar propostas de atualizacdo de taxas e rendas;

e. Assegurar a ligagdo com as entidades promotoras e gestoras de habitacio social e de

reabilitacdo urbana.

Relativamente ao terceiro dos objetivos enunciados “a manutencdo e conservacdo de todo o
patriménio imobilidrio, equipamentos e infraestruturas municipais” as orientacdes definidas pelo
acionista Unico e pelos diferentes atores que constituem o universo camarario conjugada com a
estratégia de intervencao desta empresa para o triénio em causa conduzem/conduzirdo o plano de

intervengdes programadas e ndo programadas no patriménio imobilidrio municipal.

Por Ultimo, “a elaboragdo, desenvolvimento e implementacio de projetos na area social”
compreende:
a. O apoio a projetos e ao desenvolvimento e manutencio de equipamentos que
tenham por fim a promog&o social e da qualidade de vida dos inquilinos municipais;
b. A elaboracdo, desenvolvimento e/ou apoio a projetos no dominio social e

sociocultural.

Neste contexto, a Domus Social, EM definiu a sua estratégia nestes Instrumentos de Gestio

Previsional 2019-2021 (IGP 2019-2021) considerando cinco importantes vetores de atuacio.

O primeiro centrado numa resposta municipal ao que se avizinha(ra) para as futuras politicas publicas
de habitagdo definidas pelo documento governamental “Para uma Nova Geracdo de Politicas de

Habitagcdo” (NGPH) e pela constelagdo de novos instrumentos juridicos e financeiros (Porta de
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Entrada, 1.° Direito, Programa de Arrendamento Acessivel, ...) disponibilizados ga disponibilizar e

que condicionardo as estratégias de intervencdo dos municipios nomeddamente através da
elaboragdo de uma “Estratégia Local de Habitacdo”. Desta maneira, a Domus Social, EM prepara-se

para durante o 1.° semestre do préximo ano produzir o documento em causa.

Como segundo vetor, é crucial a resposta que o Instituto da Habitacdo e Reabilitacdo Urbana (IHRU)
e o Municipio do Porto (MP) dar&o ao “Levantamento Municipal das Necessidades de Realojamento
Habitacional” efetuado em 2017 através do instrumento 1.° Direito e que identificou 2.093 familias
como potencialmente elegiveis por um possivel programa de realojamento naquele dmbito. Refira-

se que 61% dessas familias residem em “llhas”.

Importa ainda, neste triénio, destacar como terceiro vetor a entrada em pleno dos instrumentos
financeiros comunitarios, cujo beneficidrio formal e material é o MP e que suportardo muito das
estratégias de intervencgao consagradas no “Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano (PEDU)”
nomeadamente aqueles que cumprem com os recentes e atuais propdsitos desta empresa municipal
e que se prendem com agdes materiais e imateriais inscritas nos Planos de Ac¢éo Integrada para as
Comunidades Desfavorecidas (PAICD) para a Comunidade do Vale da Ribeira da Granja (CD1 -
utilizando a designagédo estabelecida no documento programético do PEDU) e para a Comunidade
do Vale de Campanha Norte (CD2). As intervencdes materiais e imateriais ai propostas englobam os
sequintes bairros:

- na Comunidade Desfavorecida 1 (CD1) - Pasteleira (edificado e espaco publico), Mouteira,

Dr. Nuno Pinheiro Torres e Lordelo do Ouro (nestes trés bairros somente se encontra-

consagrado o espaco publico);

-na Comunidade Desfavorecida 2 (CD2) - Cerco do Porto, Falcio e Monte da Bela (edificado

e espac¢o publico), Agrupamento Habitacional do Falcdo (somente espaco publico) e llhéu

(somente edificado).
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Das agdes materiais previstas no PEDU somente na CD2 parte da reabilitagdo do icagc(‘biﬁé'égzi,

11,12, 14, 15, 18, 23, 25, 27, 28 e 29) do Cerco do Porto encontra-se, paraja,

m financiamento pelos

fundos comunitarios assegurado (investimento total - 6.467.099,58 €.

Foi ainda aprovada, no dmbito do PEDU, a candidatura a agbes imateriais designada por Abordagem

Integrada para Inclusdo Ativa (investimento total - 1.413.441,40 €).

O quarto vetor, conexo com o anterior e com 0s propositos consagrados recentemente nos estatutos
da empresa, prende-se com a intervencio no espaco publico dos bairros de habitagdo publica
municipal. Salienta-se que para o préoximo triénio encontra-se programado um significativo
investimento para a intervencio no espaco publico na envolvente aos 15 edificios que constituem o

Falcdo, no Bom Pastor/Vale Formoso, no Cerco do Porto e em Monte da Bela.

Como Ultimo vetor a assuncéo de novas competéncias na area da manutengao e conservagdo dos
equipamentos desportivos e de lazer (nomeadamente ringues desportivos localizados em bairros de
habitagdo publica municipal) consagrando assim a sua reconhecida aptiddo e manifesta experiéncia
que esta empresa municipal possui nas areas da manutencdo e conservagio. Alids, experimentam-se
aqui novos modelos de cooperacdo com as diferentes participadas do universo camarario, no caso
através de uma prestacdo de servicos com a CMPL - Porto Lazer - Empresa de Desporto e Lazer do

Municipio do Porto, EM.

Particular atencdo continua a merecer duas das mais sensiveis areas de atuagdo, a externa — a relagdo

com os inquilinos/municipes e a interna - uma particular atengdo com os colaboradores.

Assim, no vetor externo da sua atuacéo o trabalho que a Domus Social, EM desenvolve é cada vez
menos uma atividade isolada e fechada, feita no seu interior, sendo cada vez mais uma empresa em
que os seus stakeholders - cidaddos, autarquia, empresas, organismos publicos - sdo uns
participantes ativos dando consisténcia a uma relagédo bidirecional que se pretende frutuosa e

proficua para todos.
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Na sua relagdo com o cidad3o, a Domus Social, EM tem por objetivo evoluirgara uma relacdo
transparente e participativa, assegurando que a comunicagdo destes com a’empresa é tratada de
forma Unica e coerente, independentemente do meio usado (presencialmente, por telefone, correio

postal, correio eletrénico ou através do portal).

Adicionalmente, no sentido de aumentar a participacéo, a transparéncia e o escrutinio por parte dos
cidaddos, pretende-se evoluir para sistemas que permitam o acesso adequado dos cidad3os aos seus
processos e/ou a conjuntos agregados de informacao, sem qualquer intermediacdo, e de acordo
com as melhores praticas em matéria de implementacao de politicas de acesso a informacéo nas
administragdes das sociedades mais desenvolvidas e que garante aos cidaddos o acesso, de forma
adequada e segura, aos mesmos dados que estdo disponiveis para a administracdo. Serd possivel
assim interagir através de um canal privilegiado com o desenvolvimento de uma area de acesso
reservada no website da empresa que permite, desde ja, a atualizacdo da informacdo de cada

inquilino, a consulta da tramitagdo/estado dos seus pedidos de habitacdo on-line.

Nesse sentido, a Domus Social, EM tem em curso um processo de modernizacdo e transformacio do
seu modelo de prestacéo de servicos a cidade, que tem subjacente a adogao de uma nova atitude no
cumprimento da sua missdo. Com este designio, pretende esta empresa municipal assumir uma
postura ativa na condugado dos seus processos, que lhe permita agir com antecipacio e planeamento
e ndo apenas reagir as solicitacdes e problemas com que vai sendo confrontada. Tendo em conta a
mudanga em curso, estdo a ser (e vdo sendo) implementados um conjunto de alteracdes na
organizagdo, com impacto na forma como gere e organiza os seus processos e nos modos de
relacionamento com os cidaddos, com a autarquia e os seus parceiros. Associado a este processo de
moderniza¢3o, e tendo em conta a natureza das atividades da Domus Social, EM, muito baseadas na
interacdo com os cidaddos, os organismos e as empresas e muito dependente da qualidade da
recolha, tratamento e disponibilizagio de informagao, a empresa tem em curso aimplementacdo de
um plano de moderniza¢éo dos seus sistemas de informagao, jd que resulta claro o relevante papel
que as Tecnologias de Informagio e Comunicacéo (TIC) e o uso adequado dos dados podem ter

neste processo de modernizacdo e inovacao.
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Particularmente relevante sera aimplementacéo do Decreto-Lein.© 192/2015 de 11 de setembro que
aprovou o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Piblicas (SNC-AP) com
entrada prevista para 1 de janeiro de 2019 e que obrigara a empresa a um natural processo de
adaptacdo as novas exigéncias veiculadas pelo diploma em causa, sendo nossa convicgao que os

eventuais efeitos nas demonstracdes financeiras ndo serdo materialmente relevantes.

A implementacdo do Regulamento Geral da Protecdo de Dados (RGPD) obrigou, também, a
empresa a um esforco adicional de adaptaco as novas e fortes exigéncias, em matéria de tratamento
de informagdo, que aquele requlamento impde. No préximo ano, alargar-se-3, de uma forma mais
intensiva, a implementacdo das diretivas veiculadas por aquele regulamento aos sistemas de

informac3o procurando desta maneira aumentar os processos de escrutinio, controle e gestéo.

Enguadrando e quantificando melhor o seu perimetro de intervencéo, a Domus Social, EM tem sob
sua gestdo um Parque de Habitacdo Publica Municipal que integra cerca de 13.000 fogos e onde
residem cerca de 30.000 pessoas. Asseqgura, ainda, a manutengéo e conservagdo de todo o restante
conjunto de imdveis municipais constituido por um importante e relevante nimero de edificios,
equipamentos, instalacdes e infraestruturas. Esta realidade diversa e bastante complexa, implica um
fluxo permanente e muito significativo de informacg&o de e para a empresa. A gestdo da manutengdo
e conservacio de todo este conjunto de ativos e da ocupacgdo das habitagdes, obrigam a um elevado
nivel de organizacdo e de controlo interno correspondendo a um exigente esforgo logistico e
financeiro. Assim, a criacdo e implementacio de uma ferramenta informatica (sistema informatico de

gestdo de manutencio) que permitird uma adequada gestdo das operagdes de manutencio.

A dotacio de meios e conhecimento que lhe permitem uma intervencdo planeada na manutengdo
preventiva dos edificios, equipamentos, instalacdes e infraestruturas constitui ndo sé um importante
desafio, mas também uma oportunidade. Desafio, porque esta-lhe associada uma modernizagéo da
cultura organizacional, evoluindo de uma tradicdo de intervencio reativa, para uma atitude de

planeamento e intervencio programada o que implica o (re)desenho de novos processos e de
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sistemas de informaco adequados. Oportunidade, na medida em que esta transformdcao servira de
alavanca para outras tarefas de modernizacdo que se afiguram imperiosas e/inadidveis e que se
prendem, nomeadamente, com o redimensionamento e uniformizagdo dos repositorios de dados

existentes — normalmente designados por cadastro.

Ao mesmo tempo, o acompanhamento dos indicadores que monitorizam o cumprimento dos
objetivos, previamente tracados, e da avaliacdo dos resultados, com suporte nos sistemas de
informacao atualmente existentes, permite a afericdo permanente dos resultados, mantendo a sua
adequacio a prestacdo de melhores servicos. Dai a importancia do Sistema de Gestéo da Qualidade
(SGQ) instituido e implementado na Domus Social, EM. Recorde-se que a empresa encontra-se
certificada de acordo com a NP EN ISO 9001:2008, atribuido pela Associagdo Portuguesa de
Certificacdo (APCER), desde 2009. Releva-se ainda a certificacdo no &mbito da Gestdo da Qualidade
(transicdo NP EN ISO 9001:2015), da Gestdo do Ambiente (concessdo NP EN ISO 14001:2015) e da
Gestdo de Salde e Seguranca no Trabalho (concessdo OSHSA 18001), efetuada pela entidade
certificadora. O processo culminou com a Certificagio do Sistema de Gestdo Integrado, permitindo
assim & Domus Social, EM ser a primeira empresa municipal do municipio a obter este conjunto de

certificacdes.

Importa ainda destacar alguns objetivos considerados, também, prioritarios no dominio da

organizagao interna para os proximos anos.

E absolutamente crucial e relevante o papel que o designado cadastro (conjunto de documentos
graficos e descritivos) tém na gestdo presente e futura da empresa nomeadamente o levantamento
gue decorre e decorrera do patriménio sob gestdo da empresa em conduzird a uma melhor

caracterizacdo desse patriménio e consequentemente a uma gestdo mais assertiva e rigorosa.

A implementacio generalizada da assinatura digital em todos os documentos e a prossecugéo do
processo gradual de desmaterializacdo dainformacgao a todas as dreas da empresa constitui também

um objetivo fulcral no desenvolvimento da empresa.
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Parece-nos ainda relevante destacar algumas dreas importantes relativampénte a trabalhos que
decorreram e decorrem e que fundamentardo muito das futuras politicas de habitagdo e moldardo os
contornos da intervencdo que se preveem realizar nos préximos anos e que obrigam a uma
reestruturacdo organizativa da empresa para melhor responder aos novos designios consagrados no

objeto social da empresa.

A primeira, resulta de um trabalho realizado pelo CITTA da FEUP que originou o documento «“llhas”
do Porto - Programa Estratégico», que perspetiva potenciais modelos de intervengdo/acdo e
eventuais solugdes urbanisticas e habitacionais que deveréo ser adotadas definindo uma estratégia
de intervencio de curto (0 a 3 anos), médio (4 a 6 anos) e longo prazo (7 a 10 anos) contemplando a
identificacdo de linhas de financiamento (pUblicas e privadas) que sustentam uma estratégia de
intervencdo, um programa de acdo e explorando modelos de investimento. Aqui, é fulcral realgar a
intervencao efetuada em duas ilhas municipais, a “llha” da Bela Vista e a “llha” de Bonjardim, 655 que
corporizam, desde ja, uma das variadissimas formas e modelos de intervengéo que se preveem
implementar na cidade do Porto. A intervencdo programada para a Ultima das ilhas municipais
existentes a necessitar de reabilitacdo, a “llha” de Cortes o processo sera encerrado no corrente

triénio.

O seqgundo, refere-se a responsabilidade assumida pela Domus Social, EM e que abre o leque de
intervengdes do cldssico mercado de arrendamento publico em bairros de habitagdo social municipal
para outro modelo de provisio de habitagio com a utilizagdo do stock (devoluto e ocupado) de
imdveis designados por “Casas do Patriménio”, “Casas do ex-Comissariado para a Renovagao
Urbana da Area Ribeira / Barredo-Centro Histérico (CRUARB-CH)” e as “Casas da ex-Fundacdo para
o Desenvolvimento da Zona Histérica do Porto (FDZHP)” para atribuicdo a segmentos da populagao

impossibilitadas de aceder ao mercado privado normal de arrendamento.

Na 4rea da energia e ambiente a aposta da Domus Social, EM traduzir-se-d na implementagdo de

medidas de eficiéncia energética e de incremento do conforto térmico nos bairros de habitagdo
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publica municipal respondendo também assim a um dos designios do progra
mais particularmente do Norte 20-20. Realce-se que durante o prdximo triéfio implementar-se-a o
projeto PORTO SOLAR em edificios ndo habitacionais de acordo com as diretrizes do MP contando

com o apoio técnico da Agéncia de Energia do Porto (AdEPorto).

Acrescente-se ainda que a empresa irad identificar as oportunidades de captagio de fundos publicos
(comunitarios, ou ndo) aplicaveis na sua atividade e colaborar ativamente com a CMP em todos os

processos de candidaturas.

Realce-se a participacdo da DomusSocial, EM em diferentes projetos europeus com financiamento
assegurado por fundos comunitarios nomeadamente o projecto URBINAT - Healthy Corridors as
Drivers of Social Housing Neighbourhoods fo the Co-Creation of Social, Environmental and
Marketable NBS- financiado no &mbito do Programa do Quadro Comunitério de Investigagdo &
Inovacdo Horizonte 2020 (H2020) com uma duracdo de 60 meses a partir de 1 de Junho de 2018. A

cidade do Porto é lider em conjunto com Nantes (Franca) e Séfia (Bulgaria).

Ainda no 4mbito de trabalhos de cooperacao e parceria encontra-se em desenvolvimento o projeto
denominado “Co-Criacdo de Solucdes Territoriais ENergicamente Eficientes de Eco-Renovagédo do
Habitat Residencial PATrimonial dos Centros Histdricos (ENERPAT) no &mbito do INTERREG Sudoe

que se prevé concluir em 30 de Junho de 2019.

O gradual reforco da responsabilidade e componente social da empresa, como revela, por exemplo,
o apoio logistico na implementagdo e no controlo do programa “Porto Solidario — Fundo Municipal
de Emergéncia Social - Eixo Apoio & Habitacéo”, criado pela MP, que visa apoiar pessoas e familias
com graves dificuldades financeiras atribuindo-lhes um subsidio mensal que Ihes permita assegurar o
pagamento da renda ou da prestac3o bancaria sera uma das areas que durante o préximo triénio

continuara a ser objeto de uma particular atengdo.

1 Acrénimo de Nature Based Soiutions em inglés- traduzido come usoluces baseadas na natureza"‘
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A empresa tem como objetivo aplicar de forma criteriosa, prudente e economicamiente vantajosa o

conjunto de meios financeiros que resultam da sua prépria atividade e dos fneios disponibilizados

pela CMP nas a¢des de manutencio e reabilitacdo de edificios.

Com os meios financeiros que resultam da atividade de arrendamento de habitagdes publicas
municipais, efetuara as acdes de manutengio preventiva e corretiva e suportara os custos da sua
estrutura afetas a essa mesma atividade, tendo como objetivo maior assegurar a sustentabilidade

econdmica e financeira da empresa.

O programa de automanutencido “Casa Como Nova” permite aos inquilinos municipais a aquisico
dos materiais mais correntes de construgdo civil (tintas, portas interiores e pavimentos) a precos
substancialmente inferiores aos do mercado. Este programa, com comparticipagéo financeira da
Domus Social, EM constitui um contributo para a manutencdo do interior das habitacdes e,
particularmente, eleva o grau de sensibilizacdo dos inquilinos para a preservacdo do patrimdnio
publico de que diretamente beneficiam. Durante o presente triénio ira promover-se uma

redinamizacdo e revitalizagdo do programa.

Sem prejuizo da fundamental preocupacdo com critérios de equidade e justica na andlise e decisdo
sobre o vastissimo conjunto de questdes que diariamente s3o colocadas e relacionadas com a
utilizagdo do Parque de Habitagcdo Publica Municipal, a Domus Social, EM propde-se efetuar um
acompanhamento muito proximo das mesmas, avaliando criteriosamente os problemas de natureza
social, procurando, com meios préprios e por recurso a outras entidades vocacionadas para o apoio
social, encontrar as solucdes que ajudem as familias a ultrapassar as suas dificuldades e
constrangimentos. Para este fim, a empresa estarad ainda mais no terreno, junto dos inquilinos, e

contard com o importante apoio das juntas de freguesia e associacbes locais de moradores.

Continuar-se-a a assequrar a valorizagao pessoal e profissional dos colaboradores, suportada por um
sistema de avaliacdo de desempenho participado, a par do diagndstico/levantamento de

necessidades de formacéo, por funcdes/areas, que resultara no plano anual de formacdo que, pela
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sua natureza, se traduz num acréscimo de valor para o colaborador e para a organizégial Para cumyi?

estes designios sera feita uma aposta no fortalecimento do sentido de pertep€a a organizacio, através

da valorizagdo da criatividade, responsabilidade e autonomia dos colaboradores.

Neste enquadramento e conforme o estabelecido na alinea e) do artigo 15.° e artigo 23.° dos
Estatutos da CMPH - DomusSocial - Empresa de Habitacdo e Manutengdo do Municipio do Porto,
EMenoartigo42.°n.° 1, da Lein.° 50/2012 de 31 de agosto, o Conselho de Administracdo apresenta
os IGP para o triénio 2019-2021, cujo rédito inclui uma verba de subsidio a exploracdo conforme

apresentado na nota II-B-3 e no Contrato Programa a celebrar.

O acompanhamento e controlo da CMP, bem como as funcdes de administracao e fiscalizagcdo estdo

definidos na Lei n.° 50/2012 de 31 de agosto e nos Estatutos da Empresa.

De acordo com os Estatutos da Domus Social, EM a contabilidade deve respeitar o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC) até 31 de dezembro de 2018, conforme o disposto no Decreto-
Lei n.© 158/2009 de 13 de julho, que entrou em vigor em 1 de janeiro de 2010, e demais legislacao
aplicavel, devendo responder as necessidades da gestdo da empresa e permitir um controlo
orgamental permanente, bem como a facil verificacdo da correspondéncia entre valores

patrimoniais.

As demonstragdes financeiras incorporadas nos IGP foram preparadas de acordo com os seguintes

pressupostos: regime do acréscimo (periodizacdo econdmica) e da continuidade.

As caracteristicas qualitativas sdo os atributos que tornam a informacdo proporcionada nas
demonstrag¢des financeiras Util aos utentes. Nesse sentido, toda a informagdo integrante das mesmas
€ caracterizada pelos atributos da compreensibilidade, relevincia, materialidade, fiabilidade,
representacdo fidedigna, substdncia sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e

comparabilidade.
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Este documento foi elaborado tendo em conta os sequintes parametros e objetivos:

Pardmetros:

iii.

iv.

vi.
vii.

viii.

O fluxo liquido de receitas da atividade corrente da empresa assequrara a manutencéo
preventiva e corretiva do Parque de Habitagdo Publica Municipal, e ainda a cobertura
financeira dos gastos de estrutura da empresa afetos a essa atividade;

A dotagdo financeira fixada pela CMP em Contrato, e que consta do Orgamento do
Municipio aprovado pelo Executivo, para acdes de reabilitacio do Parque de Habitacdo
Pdblica Municipal incluindo a reabilitagdo do interior de casas devolutas, e para atividades
de manutenc&o preventiva e corretiva de equipamentos pUblicos municipais bem como a
cobertura financeira dos gastos de estrutura da empresa afetos a estas atividades;

A experiéncia adquirida nos anos anteriores na gestdo de responsabilidades decorrentes do
contrato programa, nomeadamente na gestdo do parque habitacional e na gestio e
manutencdo dos edificios, equipamentos, instalacdes e infraestruturas;

A base de dados relativa ao patriménio sob gestdo e sua ocupacio;

O prazo de pagamento a fornecedores, constante dos orcamentos anuais e plurianuais, sera
de 15 dias;

O prazo de recebimento por parte da CMP foi estimado em 5 dias;

Ataxa deinflagcdo estimada em 1,5%;

A taxa nominal média de crescimento salarial de 2%.

Objetivos Gerais:

i.

iii.

Orientagdo da atividade para a otimizacdo dos recursos de modo a alcancar uma
elevada taxa de execucio;

Melhoria continua da produtividade através de um esforco de racionalizacdo e melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis bem como do controlo de gastos;

Continua aposta na formagao profissional e comportamental;
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Avaliagdo de desempenho profissional com fixagdo de objetivos: -
Melhoria continua da organizacdo e controlo interno através de um
para o interesse publico, mantendo a transparéncia e auditabilidadé/-{nas relacdes com
clientes internos e externos;

Melhoria do desempenho dos Sistemas de Informac3o:

Aperfeicoamento da gestdo da informagdo na perspetiva da integragdo do arquivo
digital e fisico;

Gestdo integrada do Parque de Habitagdo PUblica Municipal garantindo a sua correta
ocupagdo, em obediéncia a critérios de legalidade, justica e equidade social;

Reforco e implementacdo gradual de medidas de Manutencio Preventiva;

Elabora¢do da Estratégia Local de Habitacso.
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B. PLANO DE ATIVIDADES ANUAL E PLURIANUAL

1. GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

A Diregdo de Gestdo do Parque Habitacional (DGPH) tem como missdo analisar e tratar todos os
movimentos habitacionais do vasto parque habitacional do MP, constituido por cerca de 13.000
fogos, garantindo a sua correta utilizacdo e o cumprimento dos critérios de legalidade, justica e
equidade social, aplicando principios de gestdo de forma uniforme e generalizada e regras
estabelecidas no Regulamento de Gestdo do Parque Habitacional (RGPH). E objetivo contribuir de
forma decisiva para a melhoria da qualidade de vida dos inquilinos municipais, promovendo uma
relagéo personalizada e de proximidade com os moradores, assegurando uma gestdo eficiente e
eficaz, garantindo, deste modo, o principio da integracio social, por uma cidade mais préxima dos

cidadaos.

O MP tem vindo a considerar a necessidade de adequar a gestio as exigéncias de uma nova politica
de habitacdo, que deve atender &s dimensdes da economia urbana, da coesdo social e da
sustentabilidade econémica e social. Tem-se vindo a dar continuidade as politicas ativas no sentido
de melhorar a qualidade de vida das pessoas, e implementando-se outras acdes que visam promover

uma verdadeira inclusdo social dos municipes.

Uma das formas que o MP, através da Domus Social, EM tem adotado para responder a fragilidade
economica dos portuenses, materializa-se no Programa Porto Soliddrio - Fundo Municipal de
Emergéncia Social - que se traduz num apoio efetivo & renda suportada no mercado livre de
arrendamento. Até ao momento apoiamos aproximadamente 1.900 familias.

Esta medida visa promover a manutencio dos agregados familiares nas atuais habitagcdes arrendadas,
combatendo o desenraizamento e contribuindo para a reducdo do endividamento familiar,

diminuindo a asfixia financeira de muitas familias.
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Ainda que o MP tenha vindo a desenvolver estratégias e medidas que contribuam para eforcara
- ~
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coesdo social, na verdade, a disponibilidade de habitacio pUblica municipal fica, d;-facto, aquérn da
procura, razdo pela qual se torna necessario a constante implementacdo de medidas de gestdo

inovadoras que venham contribuir para minorar as dificuldades.

O projeto de intervencdo das “ilhas” da cidade, iniciado com a reabilitacio das que sdo propriedade
do municipio, e a reabilitacio e reocupacdo de casas municipais devolutas localizadas no centro
histérico, entre outras, sdo exemplos de respostas que o MP esta a dar e continuara a implementar ao
longo do préximo triénio. Estas agdes sdo ainda um importante contributo no repovoamento e
revitalizag&o do centro da cidade, contribuindo para a fixacdo de populacio na drea mais central da

cidade.

No 0ltimo ano, esta direcdo entregou cerca de 300 habitag&es reabilitadas para alojamento de novas
familias. Os curtos prazos para entrega destas habitages apds a sua reabilitacio &, e manter-se-a,

objetivo a cumprir.

Continuaremos a dar especial prioridade a verificacio célere de situacdes de casas que, por diversos
motivos, ficam devolutas sem que tal facto seja comunicado a empresa. Esta preocupacio e acdosdo

indispensaveis por potenciar maior disponibilidade de fogos para resposta mais répida a procura.

No decurso do Ultimo ano, a Domus Social, EM iniciou os planos de Reconversio / Requalificacdo de
trés aglomerados habitacionais: Sdo Jodo de Deus, Rainha D. Leonor e Pereird (CTT). Ja noinicio de
2019, e concluidas as primeiras fases de requalificacdo destes aglomerados habsitacionais, cujos
projetos de arquitetura e execugdo foram equacionados para garantir a qualidade de vida, o conforto
e as condigdes habitacionais adequadas aos agregados familiares oriundos daqueles locais, vai ser

concretizado o realojamento dos moradores.

Para assegurar uma gest&o cada vez mais eficaz, numa érea em que as préticas ja estdo consolidadas,

manter-se-a o desenvolvimento ao nivel da modernizagdo das ferramentas que suportam a atividade
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da empresa, de forma a potenciar ainda mais dois grandes objetivos: transparéncia na re’r;\:aotﬁq
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os clientes e otimizagdo dos servicos /

Com efeito, estdo a serimplementadas ferramentas informaticas que permitem a integragdo de todos
0s processos no sistema de informacgdo existente e contribuindo para a agilizagdo dos mesmos. Para
além do trabalho j& consolidado ao nivel do Projeto ConDomus e dos Pedidos de Habitac3o, ao nivel
da atualizagdo de dados de inquilinos municipais, é disponibilizada aos agregados familiares uma
plataforma eletrénica para submissdo dos processos. Para além da permanente articulagdo com as
Juntas de Freguesia que igualmente colaboram na recolha e registo de informacdo, a
descentralizagdo dos locais de entrega por recurso a plataforma eletrénica, tem vindo a melhorar e
simplificar todo o processo de atualizacdo de dados.

Ressalva-se ainda o resultado da proficua articulagio com a Autoridade Tributaria e Aduaneira na
disponibilizagéo de dados referentes aos rendimentos auferidos pelos agregados a considerar para
efeitos de atualizagao do processo habitacional e calculo de renda, dispensando assim os agregados

que deram autorizag¢3o para consulta da apresentacdo desses documentos.

Também como projeto de gestdo e administracdo dos espacos comuns, o ConDomus assume
particular relevancia e a sua expansdo continuara a ser um desafio para o futuro. Com mais de 80% de
entradas organizadas, este projeto, que trabalha a valorizacdo e participacdo ativa dos inquilinos
municipais ao nivel, essencialmente, da preservacdo dos espacos comuns, continuara a sua extensio
aos aglomerados habitacionais ainda n&o abrangidos pelo projeto.

As atividades de proximidade desenvolvidas com os Gestores de Entrada tém contribuido para o
refortalecimento das redes de vizinhanga e do espifito de comunidade, potenciado o
desenvolvimento de agdes de apoio e solidariedade, sobretudo as pessoas que se encontram em

situacdo de maior vulnerabilidade.

Esta direcdo desenvolve, e mantera no futuro, uma colaboracdo estreita com diferentes instituicdes
da cidade, através da cedéncia de espagos ndo habitacionais, promovendo desta forma a

diversificacdo de publicos utilizadores destes espacos, fomentando o espirito comunitario e o
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associativismo. Muitas destas cedéncias tém um enorme contributo social, designadame&nté no apdio

a familias e publicos particularmente vulneraveis.

Foi também com esta preocupacdo sobre a populacio mais envelhecida que, em parceria com
algumas Juntas de Freguesia (Bonfim, Campanh3 e Ramalde), foram instaladas as residéncias
partilhadas para idosos no Porto de forma a combatermos o isolamento e contribuirmos para a
melhoria efetiva da qualidade de vida dos idosos que residem na habitacio pUblica municipal.
Considerando os resultados e sucessos deste projeto, estd j4 a ser estruturada a implementacio de

mais residéncias noutras zonas da cidade.

Também a pensar nesta franja da populagio, esté no terreno o “Porto Importa-se”. A Domus Social,
EM, no &mbito da atividade que desenvolve junto dos inquilinos municipais e ciente das caréncias
que muitos deles sentem, sobretudo os mais idosos, implementou um projeto solidario e voluntario,
com o objetivo de ajudar a ultrapassar situagdes de isolamento e de apoio diverso a idosos residentes
em bairros sociais, nomeadamente ajudas na doenca e em atividades correntes da vida diria. Este
projeto esta delineado para a intervencdo em rede, pretendendo fomentar as potencialidades locais
e redes solidarias, sustentadas na capacidade ja instalada no territério e aproveitando eficazmente os
recursos na resposta aos problemas dos moradores idosos. O projeto encontra-se em fase final de
diagnéstico e, no decurso do triénio consubstanciar-se-4 a concecdo de um projeto de voluntariado

e o desenvolvimento de uma plataforma de comunicacio entre técnicos e instituicGes.

Ainda com preocupa¢des de caracter social, © MP submeteu a candidatura — ABORDAGENS
INTEGRADAS PARA A INCLUSAO ATIVA ao Programa Operacional Regional do Norte -~ NORTE
2020 Eixo Prioritario Inclusio Social e Pobreza.

Nessa candidatura, a Domus Social, EM integrou um conjunto de acdes de formacio a desenvolver
no dmbito do projeto ConDomus, apoio financeiro para a implementacio do projeto de apoio a
idosos isolados, bem como outras a¢des dirigidas para populacdo residente em zonas socialmente
desfavorecidas, muito direcionadas para a participagdo comunitéria e para a integrag¢do dessas

comunidades em a¢des de natureza cultural.
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Uma das acdes propostas pela Domus Social, EM j& em curso e que vai continuar a seri err<entada/

no decurso do triénio, é o desenvolvimento de competéncias artisticas e talentos dejovens em torno
das musicas populares urbanas e arte urbana através de aulas requlares de dancd, mUsica e formacio
cénica dirigida a trés Comunidades Desfavorecidas, Comunidade do Vale da Ribeira da Grania,
Comunidade do Vale de Campanha/Norte e Comunidade do Vale de Campanha/Sul, integrada na
Atividade BORA P'O PALCO! DAS VONTADES FAZEMOS LIBERDADE, UM RESGATE ARTISTICO.
Este projeto enquadra-se ainda num dos compromissos assumidos em julho de 2016 entre o
Municipio do Porto e o Ministério da Administracdo Interna - Contrato Local de Seguranca (CLS) -
que compreende territdrios identificados com contextos de risco, designadamente os Bairros do
Cerco, Pasteleira, Agrupamento da Pasteleira e Dr. Nuno Pinheiro Torres.

Este Contrato Local de Seguranga assume-se como um instrumento privilegiado, em interacdo com
a comunidade, com vista a reducdo de vulnerabilidades sociais, & prevencio da delinquéncia juvenil
e a eliminagdo dos fatores crimindgenos que contribuem para as taxas de criminalidade identificadas

nas areas de intervencao.

Esta acdo, ao privilegiar como campo de atuagdo o tecido social envolvente, possibilita a

materializagdo da condicdo de cidadania através da participacao social.

Assumindo a participago social como uma manifestagdo da incluso social, pretende-se demonstrar
que a esfera cultural, nomeadamente, a arte, pode potencializar e devolver a possibilidade de

participagdo social e prover o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais.

Ainda ao nivel do AllA, estdo ja no terreno agdes de capacitagio junto dos gestores de entrada do
projeto no ambito das sequintes tematicas: Suporte Basico de Vida, Gestdo de Conflitos, gestio dos
recursos hidricos, Ambiente e Salubridade e Protecdo e Sequranca.

Para além destas atividades, estdo ja planeadas ac®es de sensibilizacido de Protecio e Sequranca e

Educacdo Ambiental junto de moradores (familias) residentes em habitacio publica municipal.
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Assim, no ambito desta candidatura e para o préximo triénio, entre outros, compromisso da
empresa € o de aprofundamento e alargamento do Programa ConDemus as Comunidades
Desfavorecidas, capacitando, dinamizando e mobilizando os Gestores de Entrada e os moradores
através do incremento da sua participacio e da sua implicagdo na gestio dos espacos comuns; da
melhoria do uso e fruicdo das zonas comuns e espacos exteriores envolventes aos edificios de
habitacdo municipal; da potenciagdo da conservacdo e manutencdo do edificio municipal,
prevenindo a sua deterioracio; do aumento do grau de satisfacdo, comodidade e seqguranc¢a dos
inquilinos residentes em habitacdo municipal, nomeadamente no tocante 2 sensibilizacdo face a
igualdade de género, violéncia doméstica e isolamento dos idosos. Por outro lado, prevéem-se ainda

outras atividades de apoio e inclus3o social que vao além do projeto ConDomus, designadamente

atuando ao nivel da integragdo dos novos residentes e no apoio integrado aos idosos isolados.

Todos os vetores funcionais desta diregdo t&ém como objetivo a procura da melhor resposta possivel
a quem necessita de habitagdo pUblica municipal e a melhoria da qualidade de vida das pessoas que
ai ja residem. Estes objetivos coabitam e exigem o cumprimento inequivoco das regras e obrigacdes

inerentes a utilizacao de habitag&o pUblica municipal.

O nivel de cumprimento de pagamento de rendas tem vindo a demonstrar uma evolucdo positiva.
Com efeito, em 2018, foi implementada uma metodologia de controlo e monitorizagdo dos inquilinos
devores de renda. Esta metodologia, acompanhada de anélise das condicdes socioeconémicas dos
agregados familiares e de medidas que vdo assegurando, sempre que necessério e possivel,
alternativas para regularizagdo das situacdes de incumprimento, tem demonstrado resultados

eficazes e sera mantida.

A empresa tem vindo a apostar na melhoria continua, desde 2017, com o apoio do Instituto Kaizen,
atraveés da crescente eficiéncia nos seus processos, na reducdo de custos operacionais e de melhorias
dos niveis de servico e no atendimento ao cliente. Estas medidas abrangeram, numa primeira fase, o

processo de Gestao Processual e o processo de Fiscalizacdo do Parque Habitacional.
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Em 2018, foi iniciada a fase de diagnéstico, planeamento estratégico e de implem
modelo no Gabinete do Inquilino Municipal. As novas praticas de melhoria visarg’f um aumento de
processos resolvidos com os mesmos recursos e uma reducio dos tempos de resposta, com ganhos
significativos na eficdcia e disponibilidade para novas tarefas e funcées. Dando continuidade a este
modelo, estima-se aumentar a satisfacdo do cliente e a motivacio dos colaboradores, a eficicia e

eficiéncia do servico e qualidade do atendimento.

A satisfacdo do cliente, apostando num atendimento direto e claro, tem levado a alguns
investimentos, quer ao nivel da formacgao especifica dos técnicos, quer ao nivel de desenvolvimentos

informaticos, estratégia que sera prosseguida no préximo triénio.
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2. MANUTENGAO DO PARQUE HABITACIONAL

O objetivo base fixado nos IGP para a DP passa pela utilizacio raciondl e eficiente dos meios
financeiros que séo colocados & disposi¢do da empresa para as acdes de construcio, reabilitacio,
manutencgdo e conservagdo do patrimdnio edificado publico municipal. Desta forma, pretende-se
assegurar uma gestdo adequada dos meios financeiros disponibilizados através de uma otimizacao
dos recursos com vista & obtencdo de resultados que cumpram os requisitos de uma resposta rapida,

eficaz e qualificada.

Assim, constituem objetivos da DP, nomeadamente:

* Reabilitar o “envelope” dos edificios do Parque de Habitacio Publica Municipal
assegurando o cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas;

* Reabilitar o interior das casas devolutas do Parque de Habitacio PUblica Municipal:

* Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para a Renovacao Urbana da Area de
Ribeira/ Barredo (ex - CRUARB-CH) e da ex-Fundacio para o Desenvolvimento da Zona
Historica do Porto (ex - FDZHP);

® Assegurar de forma eficaz e eficiente e com a qualidade adequada, a resposta a todas as
solicitagbes de acordo com os niveis de servico pré-estabelecidos aos edificios de
Habitagdo Piblica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos Municipais
(administrativos/institucionais, ensino, culturais);

e Assegurar o cumprimento rigoroso de todas as agdes de manutencio preventiva e corretiva
dos edificios de Habitagdo Publica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos
Municipais (administrativos/institucionais, ensino, culturais);

* Responder, em tempo e qualidade, as solicitagdes do Departamento Municipal de Protecio

Civil (DMPC) e do Departamento Municipal de Fiscalizacio (DMF) da CMP.,

Refira-se ainda que a funcdo primordial da DP é a manutencido e conservacido dos imdveis
habitacionais e ndo habitacionais sob sua gestdo. Esse patriménio é essencialmente formado por

iméveis que englobam o Parque de Habitagio Publica Municipal, constituido por 565 edificios com
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edificios com 560 fogos relativos s casas do Patrimdénio, do ex-CRUARB-CH e da ex-F DZH , € por,
111 edificios que constituem o Parque de Equipamentos Publicos Municigais. Este Ultimo parque
contempla 49 edificios que constituem o Parque Escolar PUblico Municipal (Jardins de Infancia e
Escolas do Ensino Bésico) e 62 edificios constituidos, essencialmente, por equipamentos de indole
cultural e administrativa / institucional e que se encontram classificados internamente como Qutros
Edificios Publicos Municipais.

A empresa tem em curso a elabora¢io de uma diversidade de projetos e empreitadas de reabilitacdo

do Parque de Habitagdo Publica Municipal.

A DP ¢ ainda responsavel pela manutencdo de uma diversidade de equipamentos instalados nos
edificios atras referidos, nomeadamente por 149 equipamentos de elevagio e ascensores, por 2.431
extintores e carretéis, por 61 sistemas de detecio de intrusdo e roubo, 46 instalacdes de Sistemas
Automaticos de Detecdo de Incéndio (SADI) e por 87 sistemas de bombagem, entre outros. A DP &
também responsavel pelos sistemas de Aquecimento, Ventilacdo e Ar Condicionado (AVAC) de 9
edificios do referido Parque Escolar Publico Municipal e de 10 edificios pertencentes ao grupo de

Outros Edificios PUblicos Municipais.

Perante a diversidade de edificios, o seu tipo, natureza e complexidade, foi definida uma politica de
manutengado e conservacdo que condiciona a pratica da DP nos préximos anos com a prioridade das

politicas de manutencéo preventiva em detrimento da corretiva.

Assim, cumprindo o designio de uma mudanga de padrio no modo de atuacdo no que concerne 4
manutencdo, de uma atuagdo reativa para uma atuacdo programada ex-ante foram elaborados os

planos de manuteng&o preventiva para a totalidade do Parque de Habitacao Publica Municipal.

Em articulagdo com a Direg&o Municipal de Finangas e Patrimoénio (DMFP) da CMP elaboraram-se,
também, os planos de manutencdo preventiva para os designados Qutros Edificios Publicos

Municipais encontrando-se em curso a sua implementac3o.
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A empresa desenvolveu também instrumentos para a¢des de manutencio preventiva no Parque
Escolar Piblico Municipal, nomeadamente planos de manutencgdo preventiva das coberturas e das

instalagdes elétricas que se encontram a ser implementados.

As equipas de intervencdo da Gestio da Manutencao (GM), bem como os colaboradores da Domus
Social, EM que acompanham essas equipas atuam isolados, do ponto de vista dos sistemas de
informacao, o que os obriga a remeter os registos das intervengdes ou a consultar informacao na sede
daempresa, comportamento identificado como um fator de ineficiéncia e desperdicio. Assim, e num
futuro préximo, pretende-se que as equipas possam registar as intervencdes e aceder a informacéo
em tempo real no local com recurso a equipamentos portateis (tablets ou smartphones) utilizando
infraestruturas de comunicages mdveis, o que permitird uma melhoria na eficiéncia e eficicia na
resposta as diferentes solicitacdes com que se deparam estas equipas de intervencao. E, aqui, as

emergéncias trabalho critico destas intervengdes poderio vir a melhorar os tempos de resposta.

A dotagdo global definida em sede de orgamento da CMP esta fixada em 32.465.931€ IVA incluido,
aos quais acresce 4.270.000€, provenientes da receita de rendas, para acdes de manutencio
preventiva e corretiva através de pequenas intervencdes e emergéncias e gestdo do parque

habitacional publico municipal.

Analisemos, entdo, a verba global em causa e a sua reparticdo:

a. Habitagdo Social Municipal

Gestédo e Manuteng¢do do Parque de Habitagdo Piblica Municipal

Para 2019 a dotag3o or¢amental fixada para esta rubrica é de 23.360.027€ acrescida do montante

proveniente da receita de rendas.
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Refira-se que a intervencdo em S3o Jodo de Deus encontra-se inscrita no pjg ama “Reabilitar para

Arrendar”. Também serd dada continuidade as intervencdes nos bairros do Carvalhido e Mouteira.

Perspetiva-se ainda o inicio das intervengdes no Agrupamento do Falcdo, Ferndo de Magalhées e
Pasteleira que se desenvolverdo no triénio. Dar-se-a também, continuidade ao processo de
regeneracao urbana do Cerco do Porto. As intervencdes alargar-se-do & “ilha” municipal de Cortes

(Requesende).

O objetivo fixado para 2019 em termos de reabilitacio do interior de casas devolutas é quantificado

em 350 habitacdes.

b. Educagdo
Manutengédo e Conservagéo do Parque Escolar Piblico Municipal

A dotacao financeira para esta rubrica é de 700.000€. Esta verba permitira assegurar o conjunto de
agOes de manutengdo corretiva bem como as rotinas de manutencao preventiva de equipamentos,
nomeadamente, para ascensores, instalagdes elétricas, telefénicas e mecanicas, extintores e
carretéis, sistemas de bombagem de abastecimento de dgua, drenagem de dguas residuais pluviais
e residuais domésticas, SADI, SADIR, AVAC, limpeza e manutencio de coberturas. Serd através desta
dotagdo orgamental que se assegurara também a execucio de pequenas e diversas empreitadas de

conservacao.
c. Funcionamento dos Servigos/Outros Edificios Municipais

Manutengao e Conservag¢do de Outros Equipamentos Publicos Municipais

e SRR B
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Enquadrado na dotacao financeira fixada de 3.735.000€ sera assegurado o conjunt
manutencao jé solicitadas e/ou a solicitar pelos diferentes servicos municipais que tutelam os
equipamentos publicos municipais - culturais: os arquivos municipais (Histérico e Geral), as
bibliotecas municipais (Biblioteca Pdblica Municipal do Porto e a Biblioteca Municipal Almeida
Garrett), teatros municipais (Rivoli e Campo Alegre) - administrativos / institucionais (Pagos do
Concelho, edificio sede da Policia Municipal do Porto, entre outros) englobando ainda todos os
contratos de manutencdo preventiva (elevadores, grupos de bombagem, extintores e carretéis,
instalacdes elétricas, telefdnicas e mecéanicas e grupos geradores) e de manutengéo de coberturas
efetuadas pela GM, assim como a instalagcdo de uma rede de painéis fotovoltaicos em edificios

municipais.

d. Ambiente e Servigos Urbanos
A Domus Social, EM assegurara, em conformidade com a dotagéo financeira que lhe foi atribuida para
o efeito, as intervencdes de empreitada que venham a ser solicitadas pela Diregdo Municipal de
Protecdo Civil, Ambiente e Servicos Urbanos (DMPCASU) até ao montante de 100.000 €,

nomeadamente para a reparacio e ampliacdo dos Postos de Zonas de Jardins e dos Postos de Zonas

de Limpeza Urbana.

e. Urbanismo e Reabilitagdo Urbana

Reabilitagdo / Requalificagcdo Urbana

A dotacio financeira desta rubrica é de 300.000€ e destina-se, essencialmente, ao cumprimento de

todas as acdes consideradas emergentes solicitadas pelo DMPC e pelo DMF da CMP.

Edificios a Reabilitar - Centro Histérico
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A dotacso financeira desta rubrica é de 2.863.707€ e destina-se a reabilitacio de edifi

no Centro Histdrico. /

f. Solidariedade Social/Ag¢édo Social

A empresa assegurara, em conformidade com a dotacéo financeira que Ihe foi atribuida para o efeito,
as intervencdes de empreitadas e outras intervencdes diversas, de cariz social, até ao montante de

1.107.197€.

g. Equipamentos e infraestruturas desportivas

A empresa assegurara, em conformidade com a dotacéo financeira que |he foi atribuida para o efeito,
as intervengdes de empreitadas e outras intervengdes diversas em equipamentos e infraestruturas

desportivas, nomeadamente polidesportivos exteriores e ringues, até ao montante de 300.000€.
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3. REPARTICAO DO ORGCAMENTO POR ATIVIDADE

CONTRATO DE MANDATO CMP

Designagao

1
11

12

5.1

6.1

10
10.1

13

13.1

COESAQ SOCIAL

Solidariedade Social

Solidariedade Social

Solidariedade Social - AllIA - A¢do financiada
Habitacdo Social

Habitacdo Social

Hab. Soc.-Projeto Enerpat - A¢do financiada

Hab. Soc.-Reabilitar para Arrendar

URBANISMO E REABILITACAO URBANA
Reabilitacdo / Requalificagdo Urbana

Edificios a reabilitar - centro histérico

EDUCACAO

Promover e fomentar a educagao

DESPORTO

subtotal

subtotal

Manutenc¢ao de polidesportivos exteriores - ringues

GOVERNANCIA DA CAMARA
Funcionamento dos servigos
Qutras intervengbes

Painéis fotovoltaicos

subtotal

Total

400 000
707197

22234451
137576
988 000

24 467 224

300000
2863707
3163707

700000

300 000

2700000

100 000
1035000
3835 000

32465931
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Social

=
D
S

(Un.: euro)

2020 2021
400000 400000
489 759 0
15878314 14128222
0 0
297000 0
17065073 14 528 222
300000 300 000
0 0
300 000 300000
700000 700 000
100 000 100 000
1500000 1500 000
100 000 100 000
0 0
1 600 000 1 600 000
19765073 17 228222
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O subsidio & exploracio esta suportado num Contrato Programa a celebrar com unicipio do

Porto.
CONTRATO PROGRAMA CMP

Subsidio & exploragcéo 677.126

MANUTENCAO Corrente, Preventiva e GESTAO do
PARQUE HABITACIONAL

IGP 2019

Contratos 400000
Encomendas e servigos 10000
subtotal gestdo do parque habitacional 410 000

Emergéncias e pequenas intervencdes (serralharia, carpintaria, pintura) 125000
Servicos diversos (trab.especializados, honorérios, publicidade) 10000
Contratos de manutencéo (preventiva) 20000
Contratos de brigadas 630 000
Materiais de armazém 165000
Qutros materiais 60000
Automanutencio 15000
Empreitadas 225000
Fiscalizacdo 20000
Projeto e outros 90 000
Manuteng3o preventiva 2500000
subtotal manutengéo do parque habitacional 3860 000

TOTAL 4270 000
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1. PLANO DE INVESTIMENTO PARA O TRIENIO 2019-2021

O investimento previsto para o triénio em andlise reparte-se da seguinte forma:

INVESTIMENTO

1.ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras construgdes
Equipamento de informatica
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Qutros ativos fixos tangiveis

2. ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador

TOTAL

valores em euros

SUBTOTAL

SUBTOTAL

ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021
85 969 0 0
4352 3000 3000
0 0 0
3155 9000 5000
8792 12 000 12 000
102 268 20000 20000
189132 30 000 30000
189132 30 000 30000
291 400 50 000 50 000

De forma a garantir a melhoria continua do sistema de informag&o e a sua adequagdo a atividade da

Domus Social, EM esta previsto em 2019 a continuidade na implementagao de novas solugdes em

tecnologias de informacao, assim como a passagem a produtivo de diversas aplicacdes informaticas

gue tém vindo a ser desenvaolvidas e que se encontram em ativos intangiveis em curso.

A passagem a produtivo do médulo de manutengao preventiva, na sequéncia do médulo de gestao

de cadastro, permitird, no inicio de 2019, gerir as primeiras a¢des de manutencdo preventiva

sistematica e programada a nivel do exterior dos edificios de habitagéo social.
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O desenvolvimento do aplicativo de gestio integrada do parque de habitacdo pL'Jing,a'n/wuniciB:?T“efé //

Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC/-A'I/D), sdo igualmente

aplicacdes que foram desenvolvidos em 2018 e que véo ter aplicabilidade funcional plena em 2019.

Quanto a novos investimentos aimplementar em 2019 podem ser referidos o projeto piloto de gestéo
de mobilidade das brigadas e ainda a finalizagio do projeto de integragdo de todos os aplicativos em
desenvolvimento com o ERP. A estratégia da empresa passa por investir em sistemas que permitam
obter informacdo Util e oportuna pelo que o Bl vai ser escalado para que possa retornar informacgéo

disponibilizada pelos novos desenvolvimentos.

Pretende-se igualmente reforcar os mecanismos de protecao de informagéo do Data Center com a
implementac3o de um sistema de Disaster Recovery assim como implementar um sistema de

gravacio de chamadas.

E igualmente objetivo para 2019 renovar e adaptar o espago do arquivo geral de forma a que este
possa fornecer as melhores e mais adequadas condigdes de trabalho aos colaboradores que o

ocupam, assim como a modernizacio do Gabinete do Inquilino Municipal.

O restante investimento previsto tem como objetivo garantir a atualizagdo da organizac&o interna e
dos servicos que presta e estd relacionado com a aquisicio de equipamento de escritdrio e

equipamento informatico.

O investimento previsto para os anos de 2020 e 2021 limita-se a impedir a obsolescéncia dos

equipamentos administrativos e informaticos.
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2. PLANO DE RECURSOS HUMANOS PARA O TRIENIO 2019-2021

4

A estrutura previsional de recursos humanos para o triénio de 2019-2021 é a sequinte:

ANO ANO ANO  ANO
2018 2019 2020 2021

Apoio ao Conselho de Administragdo 1 1 1 1
Gabinete Juridico 3 3 3 3
Gabinete de Estudos e Planeamento 2 2 2 2
Gabinete de Comunicacdo e Imagem 1 1 1 1
Gabinete de Qualidade e Gestdo Documental 9 9 9 9
Coordenacdo dos Recursos Humanos 2 3 3 3
Gabinete de Sistemas de Informagao 4 4 4 4
Gabinete de Contratacdo Publica e Aprovisionamento 6 6 6 6
Dire¢3o de Producéao 4 6 6 6
Coordenacdo da Gestdo de Projeto 8 9 9 9
Coordenacio da Gestao de Empreendimentos — Grande Reabilitagao 5 5 5 5
Coordenacio da Gestao de Empreitadas — Pequena Reabilitagdo 7 7 7 7

Coordenacio da Gestao da Manutencio (GM+LAT+EM) 16 16 16 16
Brigadas de Intervencio (CC) 14 15 15 15
Subtotal Produgéo 54 o8 58 58
Direcdo de Gestdo do Parque Habitacional 1 1 1 1
Coordenacio da Gestao de Ocupagdes 8 8 8
Coordenacio de Gestdo de Condominios 8 8 8
Coordenacio de Gestdo Processual e Fiscalizagao 9 10 10 10
Coordenacio de Gestdo Administrativa 3 3 3
Coordenacdo do Gabinete do Inquilino Municipal 9 9 9 9
Subtotal Gestdo do Parque Habitacional 38 39 39 39

Direcdo Administrativa e Financeira 1 1

Financeira

6 6 6
Subtotal Administrativa e Financeira 6 7 7 7
LR 133 133

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem 3 administradores, dois executivos e um ndo

executivo conforme previsto nos estatutos e ainda 1 colaborador a exercer fungdes na Fundagéo de

Desenvolvimento Social do Porto, em liquidagao.
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O reforco do quadro de pessoal estd principalmente relacionado com as transfoprhacdes verificadas
na atividade da empresa (assumir das obras da grande reabilitagdo), assim como o alargamento do

seu objeto social as ilhas e edificios devolutos.

Motivagdo e retengdo de quadros

A Domus Social, EM continua, cada vez mais, a reforcar a sua aposta ao nivel da gestdo integrada de
recursos humanos da empresa.
A promocio e desenvolvimento dos nossos colaboradores é, neste triénio, um dos principais
objetivos estratégicos da administragcdo desta empresa municipal.
Assim, estdo em ja em andamento um conjunto de projetos que visam a melhoria da qualidade de
trabalho das nossas pessoas, pretendendo, desta forma, maximizar o capital humano, rentabilizando
e promovendo o talento interno.
De entre estes projetos salientam-se o estudo jd concluido para a implementagéo de um Modelo de
Gestdo de Carreiras cujos macro objetivos centram-se nos pontos seguintes:

»  Criar uma cultura organizacional de transparéncia e equidade;

+ Desenvolver a motivacdo dos colaboradores, comunicando-lhes claramente o

caminho a percorrer quanto & evolugio e desenvolvimento profissional;
» Definir e procedimentalizar a gestdo de pessoas ao nivel do desenvolvimento de
carreiras.

Paralelamente de referenciar a aquisicdo, ja em curso, e consequente implementagdo de um novo
Software de Gestio de Recursos Humanos, fruto da necessidade de otimizagdo, modernizagdo e
atualizagdo do tratamento dos processos associados aos Recursos Humanos.
Assim, a aquisicdo de um Software de Gestio de Recursos Humanos, surge da imprescindibilidade
de implementar uma nova solugdo que responda as necessidades crescentes da empresa nesta area,
com o intuito de dotar a Domus Social, EM de mecanismos de gestdo mais eficazes, produtivos e

adequados &s necessidades crescentes e evolutivas no dominio da Gestdo de RH.
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Finalmente de mencionar ainda a concecdo e realizacdo do questionario de

w
colaboradores, este ano com uma taxa de resposta bastante satisfatéria na ordem dos 81%. Os

“

resultados deste questionario serdo alvo de forte estudo e andlise com vista a'melhor conhecer quais
as necessidades laborais de cada um, promovendo, deste modo, uma escuta ativa e consequente
desenvolvimento e implementacgio de solugdes adequadas e em linha com os interesses dos nossos

colaboradores.

Formacéo

A aposta na formac3o profissional de todos os colaboradores da empresa mantém-se exponencial ao
nivel da gestdo de recursos humanos.
Neste sentido, o nivel de investimento neste dominio é crescente, alinhando-se cada vez mais as

ofertas formativas com as necessidades de desenvolvimento identificadas nos nossos colaboradores.

Potencia-se assim, quer o desenvolvimento de competéncias técnicas, mas também e sobretudo a
maximizacdo de skills comportamentais quer ao nivel da comunicago, transmissdo de informagéo

interna e externamente, bem como, ao nivel da lideranga e gestao de equipas.

O plano anual de formagao é construido de forma dindmica e integrada envolvendo ndo sé as chefias,
como também os proprios colaboradores, seja em sede de diagndstico de necessidades formativas,
decorrente do processo de avaliagdo de desempenho anual, seja ao longo do ano e “a medida” dos

gaps de cada um.

Promove-se ainda, neste &mbito, o desenvolvimento de agdes de formagdo de caracter generalista,
mas fundamentais na promocdo da qualidade de trabalho das nossas equipas. A importancia de
conteudos que se relacionam com a ergonomia, ginastica laboral e riscos psicossociais assume-se
como determinante para o sucesso e bem-estar de cada colaborador desta empresa, desenvolvendo

assim niveis de motivacio, envolvimento e engagement significativos.
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Avaliacdo de Desempenho dos Colaboradores P

O processo de Avaliacio de Desempenho foi alvo de uma profunda reanélise, concluindo-se pela

necessidade de uma reformulacio que, entretanto, estd a ser implementada.

Este modelo visa ndo sé “profissionalizar” e credibilizar o processo de avaliagdo de desempenho,

como também garantir que este é efetivamente uma ferramenta de gestdo de recursos humanos em

sintonia com o novo Modelo de Gestdo de Carreiras.
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PLANO DE FINANCIAMENTO

INVESTIMENTO
Ativos fixos tangiveis e intangiveis
adquiridos com recursos préprios

FINANCIAMENTO DO INVESTIMENTO
Autofinanciamento

D. PLANO FINANCEIRO ANUAL E PLURIANUAL

ANO 2019

291 400

291 400

Porto.
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Social

ANO 2020

50000

50000

ANO 2021

50000

50000

O investimento previsto para triénio 2019-2021, em ativos fixos tangiveis e intangiveis, num total de

291.400€, 50.000€ e 50.000€, respetivamente, serd financiado integralmente com recursos préprios.

Paralelamente mantém-se em execucao contratual duas locacdes financeiras, relativas a uma viatura

ligeira (Smart) e equipamento de impressao. O capital em divida previsional em 31 de dezembro de

2019 ascende a aproximadamente 6.063€ nio tendo o juro expressao materialmente relevante.

O plano de financiamento acima apresentado teve por base o Plano de Atividades Anual e Plurianual

e 0s seguintes pressupostos:

PRESSUPOSTOS

ANO 2019

ANO 2020

ANO 2021

Taxa deinflagdo

Taxa de IRC e derrama

Taxa de juro nominal cp

Tempo médio de recebimento (em dias)
Tempo médio de pagamento (em dias)
indice de atualizacio das rendas

Taxa de imparidade das rendas

Taxa média de crescimento dos salarios

1,50%
22,50%
0,10%

15
1,15%
0,36%
2,00%

1,40%
22,50%
0,10%

15
1,15%
0,36%
0,00%

1,40%
22,50%
0,10%

15
1,15%
0,36%
0,00%
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AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS
PARA O TRIENIO DE 2019 - 2021

RESULTADQOS
Resultado operacional
Resultado financeiro
Resultado liquido do periodo
RENDIMENTOS
Vendas, prestacdo de servigos e outros rendimentos e ganhos
Rendas emitidas
GASTOS
Gastos com o pessoal
Fornecimentos e servigos externos
BALANCO
Total do ativo
Total do ativo ndo corrente
Total do passivo
Total do capital proprio

Os pressupostos anteriormente descritos geraram os sequintes agregados econémi

ANO 2019

5430
31612
26 698

31923 804
8526856

3645010
36882 601

5401117

596 367
4348278
1052 839
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ANO 2020

4697
32106
26757

19527 339
8624915

3645010
24534199

4908 342

345418
3828746
1079596

ANO 2021

4784
32210
96907

17 024 444
8724101

3645010
22109710

4833351

100 044
3726848
1106502

Os resultados operacionais que derivam do presente orgamento apontam para um resultado positivo

em 2019 de 5.430 €. Nos dois anos seguintes, os mesmos resultados serdo positivos de,

respetivamente, 4.697 € e 4.784 €, totalizando um resultado operacional positivo para o triénio de

14911 €.

Os resultados liquidos apresentados resultam essencialmente da evolugéo dos resultados financeiros.

E importante o pontual cumprimento por parte da Autarquia dos prazos de pagamento fixados no

Contrato de Manutencdo de Edificios, Equipamentos e Infraestruturas, por forma a permitir a Domus

Social, EM cumprir pontualmente com os pagamentos devidos aos seus fornecedores, assegurando

assim que seja cumprida a calendarizagdo estipulada para as obras, e evitando encargos com o

pagamento de juros de mora.
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A. NOTAS EXPLICATIVAS AO ORCAMENTO PARA O ANO?I‘) /
PRESSUPOSTOS

Todos os montantes inscritos neste documento estio em euros.
1-MACROECONOMICOS

A taxa de inflagdo prevista na elaboracio dos Instrumentos de Gestio Previsional para o ano de 2019

foide 1,5%.

2-INVESTIMENTOS

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS ANO 2019
Ativos fixos tangiveis 102 268
Ativos intangiveis 189132
Total 291 400

3-PRESTAGAO DE SERVIGOS E OUTROS RENDIMENTOS

Os valores apresentados derivam do Orgamento da Camara Municipal do Porto, das receitas
provenientes das rendas cobradas aos inquilinos municipais para o ano 2019 e de servicos prestados

a outras entidades.

O prazo médio de recebimentos considerado nas projecées financeiras foi de 5 dias para 0s anos

2019, 2020 e 2021.
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A prestacdo de servigos para o ano 2019 é a sequinte:

ANO 2019

PRESTACAO DE SERVICOS E OUTROS RENDIMENTOS

Vendas e prestacio de servicos 3§ CMP

Habitacdo
Execucdo de obra e prestacio de servicos

Qutras Rubricas
Execucdo de obra e prestacio de servicos

Total de obra e prestacdo de servicos

Rendas emitidas

Subsidio & exploracao

subtotal
Vendas e prestacdo de servicos a outras entidades
Rendimentos suplementares
subtotal
TOTAL

Porto.
Domus
Social

Montante sem  Montante

VA com IVA
25740476 26 086 158
6159478 6242 197
31 899 954 32 328 355
8526 856 8526 856
703922 703922
41 130732 41559133
23850 29 335
23850 29 335
41154582 | 41588468

Relativamente as rendas emitidas foi considerado nos Instrumentos de Gestio Previsional uma taxa

de incumprimento de 0,36%, correspondendo a taxa de imparidade das rendas liquida das cobrangas

em SEF (Sistema de Execugdes Fiscais), baseada nos dados histéricos de cobrancas em 2018.

No que respeita ao enquadramento dos gastos e rendimentos, no Cédigo do IVA, os Instrumentos de

Gestdo Previsional foram preparados recorrendo-se as sequintes taxas de IVA:
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TIPOLOGIA

Execucgdo de Obra (construgao civil) - Habitacdo
Execu¢ao de Obra (construgao civil) - Outras IVA autoliquidacdo
Servigos técnicos de projeto, fiscalizac3o e obra Taxa normal
Servigos de manutencao Taxa normal
Servicos de apoio a outras entidades Taxa normal
Rendas emitidas Isencdo de lva
QOutros ndo especificados Taxa normal

No caso de adquirentes sujeitos passivos mistos, isto &, os que pratiquem operacdes que conferem o
direito a deducéo e operacdes que ndo conferem esse direito e, independentemente do método
utilizado para o exercicio do direito & dedugio (afetagéo real ou prorata), h lugar ainversio do sujeito

passivo.

No caso do Estado, de Autarquias, Regides Auténomas ou de outras pessoas coletivas de direito
publico que apenas séo sujeitos passivos porque praticam determinado tipo de operacdes que nio
sdo abrangidas pelo conceito de ndo sujeicdo a que se refere o n.° 2 do artigo 2° do CIVA ou que o
sdo face ao n.° 3 do mesmo artigo 29, s6 ha lugar & inversdo quando se trate de aquisicio de servicos
diretamente relacionados com a atividade sujeita, devendo, para o efeito tais entidades informar o

respetivo prestador.

Tendo em consideracdo que o Municipio do Porto é sujeito passivo misto, que realiza operaces fora
do campo de incidéncia do imposto e que a norma sobre inversio do sujeito passivo de IVA é de
aplicagéo limitada, sé aplicavel a sujeitos passivos que pratiquem operacdes que confiram total ou
parcialmente o direito & deducio, este devera informar a Domus Social, EM sobre o destino dos
servicos de construgdo, para cumprimento das regras de liquidagcdo do imposto e

concomitantemente das exigéncias formais da faturacdo.

As taxas médias apuradas nos instrumentos de gestdo previsional, ascendem a 1,25% e 1,2%, para as

operac¢des ativas e passivas, respetivamente.
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4-GASTOS

4.1- Fornecimentos e servigos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas

Os fornecimentos e servigos externos foram calculados com base na técnica orcamental conhecida
por “orcamento de base zero”. O prazo médio de pagamento relacionado com este tipo de gastos é

até 15 dias para os anos 2019, 2020 e 2021.

a. A rubrica “Trabalhos especializados” compreende, entre outros, consultoria para
implementacdo da norma de Responsabilidade Social, auditoria interna e auditoria de
acompanhamento APCER, manutengdes de aplicativos informéaticos, consultoria na
otimizagdo e racionalizagdo de processos, e continuagdo do desenvolvimento do processo
de avaliagdo de desempenho e implementacio de Kaizen na organizacao .

b. Na rubrica “Publicidade” estd prevista uma verba para a publicacio de anincios e outros
gastos com material de divulgacdo.

c. Arubrica “Vigilancia e seguranga” contempla todos os gastos com servigos de seguranca
do edificio de Monte dos Burgos.

d. A rubrica “Honorarios” compreende os gastos com revisdo legal das contas e consultoria
juridica.

e. A despesa prevista na rubrica “Conservacido e reparacdo” é essencialmente destinada 3
conservacdo dos equipamentos administrativos e manutengdo dos diversos programas
informaticos ao dispor da empresa, assim como licencas de aplicativos nomeadamente
Microsoft e relativa a conservagdo dos veiculos e outros equipamentos.

f. A rubrica “Trabalho Temporério” contempla os gastos previstos com colaboradores em

regime de trabalho temporario para o Programa Porto Solidario e processos de atualizacio

de dados.
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Os gastos previstos pela rubrica “Ferramentas e utensilios” sdo relativos_a~consumivei
indispensaveis ao funcionamento dos vérios servicos, quer de apoio nsversgré‘é‘ ividade
da empresa, quer de apoio & producio.

Na rubrica “Livros e documentagio técnica” estdo compreendidos os gastos com a
aquisicdo de bibliografia técnica.

A rubrica “Material de escritério” esta diretamente relacionada com o volume do trabalho
administrativo realizado, com os contratos e com os equipamentos de reprografia.

A rubrica “Energia” prevé o consumo de energia elétrica nas instalacdes da empresa e frota
de veiculos elétricos e “plugin”.

A rubrica “Combustiveis” compreende o gasto de combustivel da frota automdvel com
motor de combustdo interna da Empresa.

A rubrica “Deslocagdes e estadas” prevé despesas inerentes & utilizagdo de viatura propria
em servigco, bem como a previsdo de despesas efetuadas com deslocagdes em servico.

Na rubrica “Rendas e alugueres” estdo incluidos a renda do edificio onde se encontra
sediada a empresa, assim como os gastos relativos a contratos de aluguer de equipamentos
de transporte, equipamentos eletrénicos e hardware, equipamentos de cépia e impressao
contratualizados.

Os gastos de comunicagéo estimados na rubrica “Comunicacio” incluem os portes com
todo o volume de correio, que se prevé necessario para prestar informagao ao publico-alvo
da empresa, as comunicacdes da rede fixa, incluindo fax, e as comunicacées da rede maével.
Na rubrica de “Seguros” estdo incluidos todos os sequros das viaturas ao servico da empresa,
do recheio das instalagdes, do equipamento informatico e de responsabilidade civil e danos
préprios relacionados com a execucio de obras.

O valor estimado para a rubrica “Limpeza, higiene e conforto” é relativo aos gastos
contratuais da empresa de limpeza que presta servico nas instalacées da empresa, bem

como aos gastos de produtos de limpeza.
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Os fornecimentos e servicos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

encontram-se resumidos no seguinte mapa:

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS e CMVYMC ANO 2019

GASTOS DIRETOS DA OBRA
FSE e Materiais - a refaturar 8 C&mara Municipal do Porto 31899 954
FSE e Materiais - manutencgao corrente do parque habitacional 4270000
Devolugdo de rendas & CMP de acordo com Estatutos 100000
GASTOS ESTRUTURA / INDIRETQOS

Trabalhos especializados 79 651
Publicidade 3500
Vigilancia e seguranca 87422
Honorarios 16 000
Conservagio e reparacdo 150 300
Trabalho temporario 32 400
Ferramentas e utensilios 1156
Livros e documentacao técnica 1253
Material de escritorio 21743
Eletricidade 10000
Combustiveis 8000
Deslocagbes e estadas 5000
Transportes de pessoal 373
Rendas e alugueres 331126
Comunicacao 48582
Sequros 25948
Contencioso e notariado 25500
Despesas de representacéo 2783
Limpeza, higiene e conforto 32 069
QOutros fornecimentos e servicos 514
Encargos bancarios 6879
subtotal 890 200

Total 37160153

Os gastos de obra a refaturar 8 Camara Municipal do Porto estdo evidenciados no ponto 3.
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4.2 - Gastos com o Pessoal

O quadro seguinte mostra a distribuicdo dos colaboradores por categorias:

FUNCOES/CATEGORIA ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021
Administrador
Diretor 4 4 4
Coordenador 13 13 13
Técnico Superior 38 38 38
Técnico 26 26 26
Técnico Profissional 14 14 14
Operario Qualificado 13 13 13
Operario Semiqualificado 3 3 3
Administrativo 16 16 16
Telefonista 3 3 3
Total 133 133 133

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem um colaborador a exercer fungdes em regime

de cedéncia temporaria na Fundagdo Porto Social, em liquidac3o.

A empresa tem ainda 3 administradores, conforme previsto nos estatutos, sendo um deles n3o

remunerado.

Os principais pressupostos utilizados em relacdo a esta rubrica sdo os sequintes:

i.  Taxa média nominal de atualizacdo salarial de 2 %;
ii. Taxa média de encargos sociais a cargo da entidade patronal (SS, CGA, FCT/FGCT) -
25,5%;
iii. Subsidio de alimentagdo de acordo com a legislagdo em vigor;

iv.  Taxaanual para formagéo de 1% do total de gastos com o pessoal;
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v. Taxa anual para assisténcia médica e medicamentosa igual a 2,5% do total de g
pessoal;

vi.  Taxa anual média para encargos com seguro de acidentes trabalho igual a 1,7%;
vii. O célculo dos gastos com o pessoal tem apenas em conta os vencimentos projetados para

o ano em analise e respetivos encargos.

De acordo com a Lei n.° 70/2013 de 30 agosto que consagrou o regime juridico do Fundo de
Compensagdo de Trabalho, cuja adesdo é obrigatéria para todas as entidades que celebrem
contratos regulados pelo Cédigo do Trabalho, a partir de outubro de 2013. Este Fundo, que tem por
propdsito garantir o pagamento da compensacdo devida pela cessacdo do contrato de trabalho,
obriga a entrega do valor correspondente a 0,925% da retribuicdo base e diuturnidades, pagas a cada

colaborador abrangido.

O valor da taxa média anual de encargos sociais patronais deriva do facto do quadro de pessoal da
empresa ser constituido por trabalhadores oriundos da Ca&mara Municipal do Porto e por
trabalhadores vinculados por contrato individual de trabalho.

4.3 - Gastos de depreciagdo e de amortizagdo

As taxas de depreciagdo e amortizacao utilizadas sdo as sequintes:

DESCRICAO TAXAS
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas 33,33% - 100%
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e Outras Construcdes 10%
Equipamento Bésico 10% - 25%
Equipamento de Transporte 25%
Ferramentas e Utensilios 20% - 100%
Equipamento Administrativo 10% - 33,33%
Qutras Imobilizacdes Corpdreas 10%-100%
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5-RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro resulta da remuneracio das aplicacdes de tesouraria’e dos juros de mora

aplicados sobre o incumprimento dos prazos para pagamento de rendas.

Caso os prazos médios de pagamento e de recebimento, assim como o volume de obra, ndo oscilem
significativamente, ndo sio previsiveis quaisquer roturas de tesouraria, pelo que n3o se espera que os

gastos financeiros assumam valores significativos.

6 - IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO

A empresa municipal estd sujeita a uma taxa de IRC de 21%. Acresce ainda um valor de derrama
municipal que podera ser no maximo de 1,5 % do lucro fiscal. Desta forma, e pelo principio da

prudéncia foi considerada uma taxa de tributacio total anual de 22,5%.

Independentemente dos resultados da Empresa antes de impostos serem positivos ou negativos, é

ainda consequéncia da Lei em vigor a tributa¢do auténoma em sede de IRC.

Adicionalmente, e em resultado dos beneficios fiscais serem superiores a matéria coletavel gerada
no triénio, ndo se afigura tributacio relevante em sede de IRC, com excecio da tributagcdo autdénoma

referida no paragrafo anterior.

Foram ainda considerados nos Instrumentos de Gestdo Previsional o pagamento e a devolugdo dos
pagamentos especiais por conta do IRC efetuados em exercicios anteriores conforme o disposto no

CIRC.
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.
7.1 - Tesouraria C~

Na elaboracdo deste orcamento considerou-se um saldo minimo de tesouraria igual a 3 dias do

montante total de servigos prestados.
7.2 - Estado e Outros Entes Pdblicos

Tendo em conta os dados histéricos foi calculada uma taxa média ponderada de IVA relativamente as
prestacdes de servicos de 1,3%, sendo de 1,2% para operacdes passivas relativas a fornecimentos e

servicos externos.

Os quadros da empresa comportam colaboradores originarios da Cémara que se encontram em
regime de requisi¢io de servigco, em comissdo de servico e colaboradores enquadrados no regime

geral da seqguranca social.
i.  Ataxa média ponderada de encargos sociais foi de 25,53%.
ii. Ataxa médiade seguro de acidentes de trabalho considerada foi de 1,72%.
iii. A taxa média de IRS a reter aos trabalhadores considerada para efeitos do presente
orcamento foide 17,3%.

7.3 - Diferimentos

Os diferimentos ativos referem-se basicamente a gastos a reconhecer com apdlices de seguros a

imputar aos periodos sequintes.

7.4 - Outros créditos a receber e outras dividas a pagar
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A rubrica “Outros créditos a receber” integra valores de depésitos de caucéo relativos a depg

y
. o « . . . "4
garantias prestadas pelos fornecedores, por responsabilidades assumidas inerentes &% qmpreﬁadas

em curso. A contrapartida destas garantias esta relevada na mesma rubrica no passivo.

A rubrica “Outras dividas a pagar” contempla também os acréscimos de gastos respeitantes a
previsdo para encargos com férias e subsidio de férias vencidos em 31 de dezembro de cada ano, e

pagos no ano sequinte, aquando do gozo das respetivas férias.

A legislagdo portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualquer ano de servico sejam
gozadas pelo trabalhador no ano sequinte. Por tal facto procedeu-se ao célculo dos gastos dai

decorrentes inerentes a cada exercicio.

Estdo ainda refletidas nesta conta multas aplicadas em sede de empreitadas, parte das quais estdo

pendentes de decisdo judicial.

7.5 - Reservas
As rubricas de Reservas Legais e de Outras Reservas incluem a aplicagdo de parte dos resultados
liquidos positivos gerados, conforme o disposto nos Estatutos da Domus Social, EM.

7.6 - Capital Subscrito

O capital subscrito é composto por 100 000 acdes nominativas de valor nominal de 5 € cada e

encontra-se integralmente realizado.
8 - RESPONSABILIDADES EVENTUAIS RELATIVAS AOS CONTENCIOSOS EXISTENTES

A dependéncia financeira da Cémara Municipal do Porto pode originar atrasos no pagamento de
faturas a fornecedores da Empresa, situagdo que entra em confronto com o disposto no Cédigo dos

Contratos Publicos.
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qual regula as relagdes contratuais estabelecidas entre as partes e, consequentemepte, g_'igg_iﬂs,qaér

juros de mora reclamados por terceiros ndo terdo impacto liquido sobre as demop»s ra¢des financeiras

da Empresa na medida em que existe uma total recuperagdo dos mesmos.

Encontra-se pendente no Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto:

AUTOR TIPO DE ACCAO V&Lgfg Y PEDIDO OBSERVACOES
A Domu ial foi
. Acao administrativa Pagamento de pretensos trabathos a mais e CRsEoER] fOlSpsonsdld pz-lgar N
Comporto - Sociedade de . . montante de 12.250. A Domus Social
. comum com 91357,80€ | pretensos suprimentos de erros e omissdes do X N NP . -
Construgdes, S.A. .. . = A interpds recurso jurisdicional, cuja decisdo
processo ordinario projeto ndo reconhecidos pelo dono da obra.
se aguarda.
Reclamado pagamento das faturas vencidas e ndo
pagas, juros por pagamento de faturas Por sentenga de 6 de janeiro de 2015, a
pretensamente feitos fora do prazo e de faturas Domus Social foi absolvida de todos os
Comporto —Seciedade de | Agiic administrativa pretensamente ndo pagas, “custos acessdrios e de | pedidos. A avtora requereu a nulidade da
. 202639716 € e . .

Construgdes, S.A. comum estaleiro” e montante pretensamente devido por sentenca, o que foi declarado pelo
trabalhos resultantes de erros e omissdes. As proprio TAF. Aguarda-se nova decisdo da
faturas reclamadas foram liquidadas por 1.2 insténcia.
compensacao de multas aplicadas.

Impugnacio juros indemnizatdrios devidos por atraso verificado | A 13 de abril de 2009 a Fazenda Publica

Domus Social, EM Pu:icia(I; 1463431 € | no pagamento do reembolso do IVA referente a | apresentou a sua contestagdo. Aguarda-se

] janeiro de 2006. desenvolvimentos do processo.
Aristo - Empresa Nacional de Impugnacgao Impugna¢io de multas contratuais e pedido de | Apresentada, no dia 27 de setembro de
¢ r e 57497,55€ - -
Arquitetura - Unipessoal, Lda. judicial pagamento de verba penhorada. 2013, a contestacdo & agdo.
Alexandre Barbosa Borges, | A¢ao administrativa 361215€ Impugnacdo de multa contratual aplicada em sede | Foi apresentada a contestag&o. Aquarda-
S.A. comum ' de execucdo de empreitada. se desenvolvimento do processo.
a0 administrati 5 i Foi t 30. -
O P e s Acdo administrativa 13783,35€ Impugnar,:alo de multa c'ontratual aplicada em sede | Foi apresen ?da a contestagio. Aguarda:
comum de execucio de empreitada. se desenvolvimento do processo.
Cunha &Barroso, Lda Agdo administrativa 00553,67 € Pagamento de trabalhos de suprimento de erros e | Foi apresentada a contestag3o. Aguarda-

comum

omissdes do caderno de encargos.

se desenvolvimento do processo.

Em conclusdo, é convicgdo da Domus Social, EM que ndo existe fundamento para a atribuicio de

qualquer compensacao financeira adicional nas situacbes acima descritas. Ndo obstante, ndo se

ignora o risco, sempre existente em situagdes desta natureza contenciosa, poderem vir a ser

desfavoraveis em sede de decisdo judicial.
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" 9-CONCLUSAO ﬁ /

O cumprimento integral dos Instrumentos de Gestdo Previsional no periogdé 2019-2021 gera

resultados operacionais positivos ao longo do triénio no montante de 14.911 €.

Os Instrumentos de Gestdo Previsional geram resultados liquidos positivos, que resultam

essencialmente da evolucdo dos resultados financeiros.

Apresentamos alguns indicadores no quadro seguinte:

INDICADORES ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

Liguidez geral 1,09 1,17 1,26

Autonomia financeira 19,5% 22,0% 22,9%
Autofinanciamento (RL + Depreciacdes/Amortizacbes) 314 634 282843 277418
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS NOTAS ANO 2019
RENDIMENTQOS E GASTOS i

VENDAS E SERVICOS PRESTADOS A3 31899 953,74
RENDAS EMITIDAS A3 8526 855,85
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO e 703 922,35
CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS lI-A4.1 -277 552,05
FORNECIMENTQOS E SERVICOS EXTERNOS 0-A4.1 -36 882 601,40
GASTOS COM O PESSOAL I-A42 -3 645 009,83
IMPARIDADE DE DIVIDAS A RECEBER (PERDAS/REVERSOES) -30 504,95
OUTROS RENDIMENTOS 23 849,82
OUTROS GASTOS -25547,77
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 293 365,76
GASTOS/REVERSOES DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZACAO -A4.3 287 935,78
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 542998
JURQOS E RENDIMENTOS SIMILARES OBTIDOS IHAS 31611,69
JURQOS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS A5 0,00
Resultado antes de impostos 37 041,67
IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO s -10 343,26
Resultado liquido do periodo 26 698,41
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Unidade monetaria €

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA NOTAS ANO 2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de clientes A3 32 170591,74
Rendas emitidlas A3 8496 350,90
Subsidio & exploracdo 1-370LAS 703 922,35
Pagamentos a fornecedores -A4.1 -36412 889,10
Pagamentos ac pessoal W-A4.2 4127711,37
Caixa gerada pelas operagdes 830 264,52
Recebimento/pagamento de imposto sobre o rendimento II-A6 -2 573,68
Qutros recebimentos / pagamentos A3 539 826,82
FLUXO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 1367 517,66
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis e intangiveis IFA2/I-A43 -333 536,03
Investimentos financeiros I-A4.2 -5137,08
Recebimentos provenientes de:
Juros e rendimentos similares AS 31611,69
FLUXO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -307 061,42
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -12 082,67
FLUXO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO -12 082,67
Variacdo de caixa e seus equivalentes 1048 373,57
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 486 982,51
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1535 356,08
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BALANCO PREVISIONAL NOTAS 31/dez/19
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis IFA2/I-A4.3 11399749
Ativos intangiveis I-A2/IAS.3 463 181,32
Qutros investimentos financeiros I-A4.2 19188,41
596 367,22
ATIVO CORRENTE
Inventarios 74 034,86
Clientes A3 540 455,48
Estado e outros entes publicos IFA4.2/IFAG/IAT.2 218 860,55
Outros créditos a receber IATA 2357 970,70
Diferimentos N-A7.3 78071,85
Caixa e depdsitos bancarios N-A71 1535 356,08
4804 749,52
TOTAL DO ATIVO 5401 116,74
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
Capital subscrito i-A7.6 500 000,00
Reservas legais A5 66 524,21
Qutras reservas I-ATS 38707,28
Resultados transitados 420 909,05
1026 140,54
Resultado liquido do periodo B 26 698,41
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 1052 838,95
PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Provisbes 1 000,00
1000,00
PASSIVO CORRENTE
Fornecedores 1-A4.1 1542 197,35
Estado e outros entes publicos A4 2IASAIAT.2 124 616,87
Financiamentos obtidos D 6 063,00
Qutras dividas a pagar -A7.4 2 674 400,57
4 347 277,719
TOTAL DO PASSIVO 4 348 277,79
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 5401116,74
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Porto, 10 de outubro de 2018

O Conselho de Administracao,

—

,_'33

(Fernando Paulo Ribeiro de Sousa)

J R <

(Fernando Francisco Barbosa Pinto)

(Filipa Alexandra Dias Pereira de Sousa Melo Tavares)
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IV.  ANEXO | - CONTRATO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS, EDIFICIOS E INFRAESTRUT
PARA O TRIENIO 2019-2021

CONTRATO DE MANDATO CMP

(Un.: euro)
Designagédo 2020 2021
1 COESAOSOCIAL
1.1 Solidariedade Social
Solidariedade Social 400000 400 000 400 000
Solidariedade Social - AllA - A¢ao financiada 707197 489759 0
1.2 Habitagdo Social
Habitacdo Social 22 234451 15878 314 14128 222
Hab. Soc.-Projeto Enerpat - A¢do financiada 137576 0 0
Hab. Soc.-Reabilitar para Arrendar 988 000 297000 0
subtotal 24 467 224 17 065 073 14 528 222
5  URBANISMO E REABILITACAO URBANA
9.1 Reabilitacdo / Requalificagdo Urbana 300000 300000 300000
Edificios a reabilitar - centro histérico 2863707 0 0
subtotal 3163707 300000 300000
6 EDUCACAO
6.1 Promover e fomentar a educagio 700000 700000 700000
10  DESPORTO
10.1 Manuteng3o de polidesportivos exteriores - ringues 300 000 100000 100000
13 GOVERNANCIA DA CAMARA
Funcionamento dos servigos 2700000 1500 000 1500000
13.1  Qutrasintervencées 100 000 100 000 100 000
Painéis fotovoltaicos 1035000 0 0
subtotal 3835000 1 600 000 1600 000
32465931 19 765073 17 228 222
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PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

Introducio

Nos termos do artigo 25.°, niimero 6, alinea j), da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto procedemos
a0 exame dos Instrumentos de Gestdio Previsional (IGP) da CMPH — DomusSocial — Empresa de
Habitaciio e Manutengdo do Municipio do Porto, EM (a Entidade ou Domus Social) relativos ao
periodo de 2019 a 2021, que compreendem os Planos plurianuais ¢ anuais de atividades,
investimento e financeiros, o Orgamento anual de investimentos, o Orgamento anual de
exploragdio, o Orgamento anual de tesouraria ¢ o Balango previsional, incluindo os pressupostos
em que se basearam, os quais se encontram descritos no ponto III-A dos IGP.

Responsabilidades do érgao de gestio sobre os instrumentos de gestio previsional

E da responsabilidade do 6rgdo de gestdio a preparagdo e apresentagdo de Instrumentos de Gestdo
Previsional e a divulgagio dos pressupostos em que as previsdes neles incluidas se baseiam.
Estes Instrumentos de Gestdo Previsional sdo preparados nos termos exigidos pelo artigo nimero
42.° daLein.® 50/2012, de 31 de agosto.

Responsabilidades do fiscal inico sobre o exame dos instrumentos de gestio previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos utilizados na
preparagdo dos Instrumentos de Gestio Previsional; (ii) verificar se os Instrumentos de Gestéo
Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos; e (iii) concluir sobre se a
apresentagdo dos Instrumentos de Gestdio Previsional € adequada, ¢ emitir o respetivo parecer.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) — Exame de Informag#o Financeira Prospetiva, € demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Parecer

Baseado na nossa avaliacio da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a concluir que esses pressupostos nio proporcionam uma base
razodvel para as previsdes contidas nos Instrumentos de Gestéo Previsional da Entidade acima
indicados. Além disso, em nossa opinifo, as demonstragdes financeiras prospetivas estdo
devidamente preparadas com base nos pressupostos e apresentadas numa base consistente com
as politicas contabilisticas normalmente adotadas pela entidade de acordo com as Normas de
Contabilidade ¢ Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizagé
Contabilistica.
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Devemos contudo advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros nio ocorrem da
forma esperada, pelo que os resultados reais serfio provavelmente diferentes dos previstos e as
variagdes poderdo ser materialmente relevantes.

Enfases

Sem afetar o parecer expresso no capitulo anterior, chamimos a atengdo para as situagdes
seguintes:

a) O modelo de projegdes financeiras que suporta os instrumentos de gestdo previsional em
apreciagio, tem como ano base das previsdes financeiras o exercicio de 2018,
Consequentemente, a sua construglio exigiu estimar, de acordo com a informagdo
disponibilizada pelo Conselho de Administragdo, o resultado liquido € os saldos de balango
reportados a 31 de dezembro de 2018. Consequentemente, o resultado liquido e o respetivo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) estimados e incluidos nos capitais
préprios, poderdo estar sujeitos a alteragdes, bem como poderdo ser diferentes os fluxos
financeiros, devido ao impacto das diferencas entre os saldos de balango estimados e os
saldos finais apurados. Adicionalmente, o modelo de proje¢des financeiras referido teve por
base a estrutura conceptual € as normas que integram o Sistema de Normalizagdo
Contabilistica (SNC), conforme nota informativa do Municipio do Porto de 19 de setembro de
2018.

b) De acordo com o Decreto-Lei n.° 192/2015 de 11 de setembro, a Domus Social, esta obrigada
a adotar o Sistema de Normalizagdio Contabilistica paras as Administragdes Publicas (SNC-
AP) em 1 de janeiro de 2017 na qualidade de entidade publica reclassificada. Apés sucessivas
prorrogagBes da entrada em vigor do SNC-AP, o mesmo € aplicavel ao subsetor da
Administragio Local a partir de 1 de janeiro de 2019. De acordo com a norma transitoria do
SNC-AP a adogdo obriga ao reconhecimento, desreconhecimento e reclassificagdes dos ativos
e nomeadamente dos ativos fixos tangiveis, assim como & utilizagdo de taxas de depreciacdo e
amortizagio especificas, sendo firme convicgio do Conselho de Administragdo que o
processo de transi¢do ndo terd efeitos materialmente relevantes nas demonstragdes financeiras
da Domus Social, porquanto que os ativos sob gestdo da Empresa (Parque de Habitagdo
Publica Municipal) sdo propriedade do Municipio do Porto, sendo também este que detém o
seu controlo efetivo para efeitos do normativo do SNC-AP.

¢) Para 2019, a Domus Social, estd dependente da Cdmara Municipal do Porto no que respeita
ao financiamento das obras de habitagbes devolutas e de requalificagdo do parque de
habitacio publica municipal, bem como de outras rubricas do contrato de prestagdo de
servigos anualmente formalizado, pelo que, atrasos significativos nos fluxos financeiros para
financiamento destas componentes da sua atividade poderZo afetar as condigSes de exploracé
e o equilibrio financeiro da Empresa.

Rua Jdlie Dinis 247 — 5.2 - E5 - 4050-324 PORTO — Portugal — Tel: {+351) 963 473 746 — E-mail: liveira@, il.com - Pessoa coletiva n.2 503 706 582
Inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o niimera 142

2/3



d JOAO ARAUJO & ANTONIO OLIVEIRA

- T - SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

d) Em 2013, a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) indeferiu um pedido de reviséio oficiosa
apresentado pela Entidade, em sede do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), por
imposto liquidado em excesso & CAmara Municipal do Porto, e ao abrigo do qual regularizou
a seu favor no ano de 2012 o montante de aproximadamente 525.000 euros, relativo ao
periodo de julho a dezembro de 2008, no 4mbito de uma revisdo dos procedimentos adotados
na liquidagio de IVA nas transa¢des entre a Domus Social, e a Camara Municipal Porto.
Apés decisdo do Tribunal Arbitral favoravel a Entidade ¢ de outros desenvolvimentos
processuais, o processo aguarda prolagdo de Acérddo pelo Tribunal Central Administrativo
Sul, com proniincia de mérito da questdo submetida a apreciacéo judicial.

Em janeiro de 2014, em razdo da aplicagdo dos mesmos procedimentos, a Entidade.
apresentou novo pedido de revisdo oficiosa, de acordo com o disposto no artigo 78° da Lei
Geral Tributaria e do artigo 98° do Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado, por
imposto liquidado em excesso relativo aos anos de 2010 e 2011, e ao abrigo do qual
regularizou a seu favor em 2014 o montante de aproximadamente 1.456.000 euros, tendo a
AT indeferido o pedido de revisio oficiosa ¢ a Empresa decidido recorrer da decisdio para o
Tribunal Arbitral, o qual julgou a agdo improcedente, tendo a Entidade interposto recurso para
o Supremo Tribunal Administrativo. O processo aguarda apresentago de contra-alegagdes
pela AT.

O balango em apreciagio reflete a liquidago dos montantes acima referidos, e de um passivo
relacionado com as regularizagdes efetuadas de aproximadamente 1.456.000 euros, no
pressuposto de que as decisdes serdo favoraveis 4 Domus Social. No entanto, caso as decisOes
sejam desfavoraveis, a recuperabilidade liquida depende da reversdo dos movimentos acima
referidos, efetuados com a Cimara Municipal do Porto, e do recebimento pela Domus Social,
do valor liquido no montante de aproximadamente 525.000 euros.

Porto, 11 de outubro de 2018

Jodo Aratijo & Anténio Oliveira, S.R.0.C., Lda.
representada por

Al \QL,,I

(Anténio Gerardo Pinheiro de Oliveira, R.0.C. n.° 945)
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